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บทบรรณาธิการ 
วารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2566) 

วารสารฉบับนี้เป็นฉบับแรกในปีท่ี 5 ของคณะสังคมศาสตร์ โรงเรียนนายร้อยตำรวจ ซึ่งวารสาร
อาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์มีกำหนดการพิมพ์ออกเผยแพร่ 2 เล่มต่อปี (เดือนมิถุนายน และเดือนธันวาคม) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการด้านอาชญาวิทยา กระบวนการยุติธรรม การบังคับใช้
กฎหมาย และสังคมศาสตร์ โดยบทความทุกบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารเป็นบทความท่ีได้
มาตรฐานและผ่านการกล่ันกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาท่ีเกี่ยวข้อง และไม่มีส่วนได้ส่วน
เสียกับผู้นิพนธ์ซึ่งในการประเมินคุณภาพบทความ (Peer Review) แต่ละบทความจะมีผู้ประเมินคุณภาพ 
(Reviewer) ท้ังหมด 2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายช่ือ  (Double blind peer-reviewed) ซึ่งเป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Centre : TCI)  

ผลงานท่ีตีพิมพ์ในวารสารแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) บทความวิจัย (Research Article) เป็น
บทความท่ีนำเสนอการค้นคว้าวิจัย เกี่ยวกับด้านอาชญาวิทยา กระบวนการยุติธรรม การบังคับใช้กฎหมาย 
จิตวิทยา มนุษยศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ และด้านสังคมศาสตร์อื่นๆ และ 2) บทความวิชาการ (Academic 
Article) เป็นบทความวิเคราะห์ วิจารณ์หรือเสนอแนวคิดใหม่ ด้านอาชญาวิทยา กระบวนการยุติธรรม การ
บังคับใช้กฎหมาย จิตวิทยา มนุษยศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ และสังคมศาสตร์ โดยบทความวิจัยและบทความ
วิชาการในฉบับนี้ประกอบด้วยบทความวิจัย 2 เรื่อง ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์การตำรวจ
สมัยใหม่ และการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์ และบทความ
วิชาการ 4 เรื่อง ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางเลือกอันประกอบด้วย การดำเนินงานของศูนย์
ยุติธรรมชุมชน การไกล่เกล่ียในช้ันพนักงานอัยการ การพักการลงโทษ และการฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติด   ท้ังนี้ กอง
บรรณาธิการได้คัดเลือกบทความท่ีผ่านการพิจารณาตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่าง ๆ ท่ีมีคุณวุฒิ
สอดคล้องกับหัวข้อของบทความแต่ละบทความ พร้อมท้ังพิจารณาคุณค่าทางวิชาการเพื่อให้เป็นไปตาม
มาตรฐานของวารสารวิชาการท่ัวไป  

คณะผู้จัดทำฯ ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความกรุณาอนุเคราะห์การอ่านและให้คำแนะนำ
ต่อบทความแต่ละฉบับ พร้อมกันนี้ขอขอบคุณเจ้าของบทความทุกท่านทุกฉบับท่ีตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ เป็น
อย่างสูงท่ีให้ความสนใจและความร่วมมือเพื่อรังสรรค์วารสารฉบับนี้ร่วมกันเป็นอย่างดี พร้อมกันนี้ขอเชิญชวน
นักวิชาการ อาจารย์และนักศึกษา และผู้สนใจท่ัวไปได้ร่วมส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในฉบับต่อ ๆ ไป 
โดยสามารถเตรียมต้นฉบับตามรูปแบบการตีพิมพ์ของวารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์แล้วจัดส่งมายัง
กองบรรณาธิการ และในวาระนี้ คณะผู้จัดทำฯ ขอน้อมรับข้อเสนอแนะและคำติชมท้ังปวงเพื่อให้การปรับปรุง
คุณภาพของวารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์ให้มีคุณค่าและมีมาตรฐานยิ่ง ๆ ข้ึนไป 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาในการบริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ของฝ่าย
อำนวยการ กรณีศึกษากองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 และ 2) เสนอแนะแนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ของฝ่ายอำนวยการ โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยพบว่า ฝ่ายอำนวยการมีปัญหา
ดังนี้ (1) คุณสมบัติที่ไม่เหมาะสมของกำลังพลที่ได้รับการแต่งตั้งมาดำรงตำแหน่ง (2) การบริหารงานที่ยังไม่
สอดคล้องกับการบริหารงานตำรวจยุคใหม่ ซึ ่งต้องอาศัยระบบเทคโนโลยี และความรวดเร็วเพื่อให้ทันต่อ
สถานการณ์ในภารกิจของตำรวจยุคปัจจุบัน (3) งบประมาณถูกปรับลดจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
โควิด 19 (4) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอและไม่
อาจบำรุงรักษาตามแผนได้ เนื่องมาจากระบบงบประมาณ ประกอบกับขาดบุคลากรผู้เช่ียวชาญระบบ และการ
ปรับตัวของกำลังพลในการใช้เทคโนโลยี (5) สภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีส่งผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจใน
การปฏิบัติงาน อาทิ ปริมาณงานมาก ขาดการซ่อมบำรุงครุภัณฑ์ ที่จอดรถไม่เพียงพอ เงินค่าตอบแทนการ
ทำงานล่วงเวลาที่ลดลง ปัญหาหนี้สินส่วนตัว สำหรับแนวการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กร
ตำรวจยุคใหม่ของฝ่ายอำนวยการ ควรใช้แนวทางดังนี้ (1) แต่งตั ้งกำลังพลที่มีความรู้ความสามารถและมี
คุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง (2) บริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ โดยปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของตำรวจ (3) จัดทำแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับคำของบประมาณประจำปี (4) ใช้ระบบ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และการนำอุปกรณ์อำนวยความสะดวกท่ีจำเป็นมาใช้ในการปฏิบัติงาน และ (5) จัดให้มี
สภาพแวดล้อมในการทำงานและสวัสดิการท่ีเหมาะสม เพื่อเพิ่มขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้กับกำลัง
พล 
 
คำสำคัญ:  การบริหารจัดการองค์กร งานฝ่ายอำนวยการ ตำรวจยุคใหม่   

 
1 พันตำรวจเอก รองผู้บังคับการกฎหมายและคดี ตำรวจภธูรภาค 5 (ผู้ประพันธ์บรรณกิจ) 
2 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
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Abstract 
 

This research aimed 1) to examine problems in the management of the modern police 
organization in the general staff division of the General Staff Division, Provincial Police Region 
5, and 2) to provide guidelines on increasing efficiency in the management of the modern 
police organization in the general staff division. This qualitative research using document 
analysis and in-depth interviews to collect data. The study found that the general staff division 
had the following problems; (1) poor qualifications of personnel appointed to the position, (2) 
administration inconsistent with modern police administration which relies on technology 
systems, (3) reduced budget due to the COVID-19 pandemic situation, ( 4 )  inadequate 
information technology system and equipment to facilitate operations and lacked 
maintenance as planned due to the budget system and a lack of system specialist personnel 
and the problem of adaptation of personnel in the use of technology, and (5 )  inappropriate 
working environment that affects morale and morale in operations, such as large workloads, 
lack of maintenance of equipment, inadequate parking, reduced overtime compensation and 
personal debt problems. Regarding the guidelines for increasing efficiency in the management 
of the modern police organization in the general staff division, it is suggested to use the 
following guidelines; (1) appointing knowledgeable and qualified personnel suitable for the 
position, (2) managing the modern police organization by adhering to the Code of Ethics and 
Code of Conduct of the Police, (3) preparing an action plan in accordance with the annual 
budget request, (4) using appropriate technology systems, and (5) providing suitable working 
environment and welfare to increase morale in the officers’ performance. 
 

Keywords: Organization management, General staff division, Modern police  
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บทนำ (Introduction) 
 ในองค์กรตำรวจยุคใหม่ ฝ่ายอำนวยการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบที่สำคัญยิ่ง เพราะเกี่ยวกับงาน
บริหารงานบุคคล งานธุรการ งานสารบรรณ งานส่งกำลังบำรุง งานประชาสัมพันธ์ งานยุทธศาสตร์และแผน 
งานวินัย งานสวัสดิการ งานงบประมาณ งานการเง ินและพัสดุ งานพลาธิการ งานเทคโนโลยีและการ
ส่ือสาร และงานด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม ตลอดจนงานอื่น ๆ ท่ีได้รับมอบหมายตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และคำส่ังของผู้บังคับบัญชา  

สถานการณ์ปัจจุบัน จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดท่ีต้ังของกองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 เป็น
จังหวัดที่มีขนาดพื้นที่ใหญ่ อยู่ในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน ลักษณะของประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
ทางการเกษตรกรรม อุตสาหกรรมขนาดเล็กถึงขนาดใหญ่ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ปัญหา
อาชญากรรมโดยทั่วไปอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถควบคุมได้ มีสถานที่ท่องเที่ยวสำคัญที่ประชาชนทั่วไปให้ความ
นิยมเข้าเย่ียมชมเป็นจำนวนมาก ด้านสถานภาพกำลังพล ข้าราชการตำรวจส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี หรือพื้นท่ี
ใกล้เคียง มีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานที่น่าพึงพอใจในระดับหนึ่ง แต่ต้องอาศัยผู้บังคับบัญชาที่มีขีด
ความสามารถในการนำหน่วย เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ตำรวจภูธรภาค 5 รับผิดชอบพื้นท่ี 8 จังหวัด ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ประกอบไปด้วยจังหวัด
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดลำปาง จังหวัดลำพูน จังหวัดแพร่ จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา และจังหวัด
แม่ฮ่องสอน พื้นที่ในความรับผิดชอบครอบคลุม 85,861.133 ตารางกิโลเมตร มีจำนวนประชากรในความ
รับผิดชอบทั้ง 8 จังหวัด จำนวน 5,874,503 คน โดยเฉลี่ยแล้วตำรวจ 1 นาย ต้องรับผิดชอบประชาชน
ประมาณ 421 คน ดังนั้น ตำรวจภูธรภาค 5 จึงเป็นพื้นที่ยุทธศาสตร์สำคัญของประเทศ สภาพพื้นที่ส่วนใหญ่
เป็นป่าไม้ ซึ่งยังคงมีสภาพส่วนใหญ่เป็นทรัพยากรทางธรรมชาติท่ียังคงความอุดมสมบูรณ์ สลับกับภูเขา แหล่ง
น้ำ และที่ราบ มีจุดผ่านแดนที่สำคัญ อาทิ ด่านชายแดนแม่สาย อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย และช่อง
ทางผ่านแดนทางธรรมชาติ ด้วยสภาพพื้นท่ีดังกล่าวทำให้เกิดปัญหาสำคัญหลายประการ ท้ังปัญหาการลักลอบ
ค้ายาเสพติด ปัญหาอาวุธสงคราม ปัญหาการค้ามนุษย์ ปัญหาอบายมุข ปัญหาความมั่นคงของชาติ ฯลฯ ส่งผล
ให้ผู้บังคับบัญชาของหน่วยต้องมีการติดตามสถานการณ์ และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างใกล้ชิด เพื่อวินิจฉัยส่ัง
การในสายงานต่าง ๆ ทั้งสายงานสอบสวน สายงานสืบสวน สายงานจราจร สายงานป้องกันปราบปราม
อาชญากรรม ท้ังนี้ เพื่อแก้ไขปัญหาและวินิจฉัยส่ังการ การปฏิบัติไปยังตำรวจภูธรจังหวัดท้ัง 8 แห่ง และสถานี
ตำรวจภูธรท้ัง 159 สถานี ในสังกัดตำรวจภูธรภาค 5 ได้อย่างครอบคลุมและท่ัวถึง ซึ่งการท่ีจะควบคุม ส่ังการ
หน่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น จำต้องอาศัยฝ่ายอำนวยการท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถให้การสนับสนุนข้อมูล 
ทั้งเรื่องเดิม ข้อเท็จจริง ข้อพิจารณา และข้อเสนอ ต่อผู้บังคับบัญชาได้อย่างครบถ้วน ภายใต้กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั ่ง ตลอดจนแบบแผนของทางราชการที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อให้การวินิจฉัยสั ่งการของ
ผู้บังคับบัญชาเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย ตามหลักนิติธรรมอย่างแท้จริง อีกทั้งสามารถอำนวยความยุติธรรม
ให้แก่ประชาชนในสังคมได้อย่างรวดเร็ว ทั่วถึงและเป็นธรรม (ฝ่ายอำนวยการ 3 กองบังคับการอำนวยการ
ตำรวจภูธรภาค 5, 2565)                      
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ด้วยความสำคัญของอำนาจหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายบัญญัติและระเบียบได้กำหนดไว้ ประกอบกับเหตุผล
ดังท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการของกองบังคับการอำนวยการ จึงเป็น
สาเหตุและปัจจัยสำคัญท่ีอาจส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายอำนวยการแต่ละฝ่าย ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการคัดเลือก กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 ซึ่งเป็นส่วนราชการของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในสังกัดตำรวจภูธรภาค 5 มาเป็นตัวอย่างกรณีศึกษา เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัญหาใน
การบริหารจัดการของฝ่ายอำนวยการ และศึกษาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการฝ่าย
อำนวยการ ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย (Objectives of Research) 
1. เพื ่อศึกษาสภาพปัญหาในการบริหารจัดการของฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการอำนวยการ

ตำรวจภูธรภาค 5                            
2. เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ ฝ่ายอำนวยการ 

กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 

 
การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
 1. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 1.1 องค์การสมัยใหม่ (Modern organization) การจัดการเกิดขึ้นในองค์การ และในมุมมองด้าน
การจัดการ องค์การ หมายถึง การที่มีคนมาทํางานร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้บรรลุเป้าหมายอย่างใด
อย่างหนึ่ง ซึ่งองค์การมีลักษณะร่วมกันอยู่ 3 ประการ ได้แก่ 1) ทุกองค์การต้องมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ของตนเอง 2) ทุกองค์การต้องมีคนร่วมกันทํางาน 3) องค์การต้องมีการจัดโครงสร้างงานแบ่งงานหน้าท่ี
รับผิดชอบของคนในองค์การ  
 องค์การปัจจุบันต้องเผชิญกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น จึงต้องมีการ
ปรับเปล่ียนอยู่เสมอ แนวคิดเกี่ยวกับองค์การในแบบเดิมกับองค์การสมัยใหม่ก็มีความแตกต่างกัน เช่น องค์การ
แบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการที่คงเดิมไม่ค่อยมีการเปลี่ยนแปลง ถ้าจะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นบ้างก็เป็น
ในช่วงส้ัน ๆ แต่องค์การปัจจุบันการเปล่ียนแปลงจะเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา จะมีความคงท่ีบ้างเป็นช่วงส้ัน ๆ จึง
มีการจัดการแบบพลวัตรสามารถปรับเปล่ียนให้สอดรับกับการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อมตลอดเวลา องค์การ
แบบเดิมมักมีการจัดการแบบไม่ยืดหยุ่น ส่วนในองค์การสมัยใหม่จะมีการจัดการท่ียืดหยุ่น กล่าวคือ ในองค์การ
สมัยใหม่จะไม่ยึดติดกับแนวทางปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น ต้องให้มีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติสามารถ
ปรับเปล่ียนได้ถ้าสถานการณ์แตกต่างไป องค์การแบบเดิมลักษณะของงานจะคงท่ี พนักงานแต่ละคนจะได้รับ
มอบหมายงานเฉพาะ และทํางานในกลุ่มเดิมไม่ค่อยเปล่ียน แต่ในองค์การสมัยใหม่พนักงานต้องเพิ่มศักยภาพ
ของตนที่จะเรียนรู้และสามารถทํางานที่เกี่ยวข้องได้รอบด้าน และมีการสับเปลี่ยนหน้าที่และกลุ่มงานอยู่เป็น
ประจํา ตัวอย่างเช่น ในบริษัทผลิตรถยนต์ พนักงานในแผนกผลิต ต้องสามารถใช้งานเครื่องจักรท่ีควบคุมด้วย
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ระบบคอมพิวเตอร์ได้ด้วย ซึ่งในคำบรรยายลักษณะงาน (Job description) เดียวกันนี้ สมัยก่อนไม่มีการระบุ
ไว้ ดังนั้น ในองค์การสมัยใหม่จะพัฒนาบุคลากรให้เพิ่มทักษะการทํางานได้หลากหลายมากขึ้น และในการ
พิจารณาค่าตอบแทนการทํางาน (Compensation) ในองค์การสมัยใหม่มีแนวโน้มที่จะตอบแทนตามทักษะ 
(Skill based) ยิ ่งมีความสามารถในการทํางานหลายอย่างมากขึ ้นก็ได้ค่าตอบแทนมากขึ้น แทนการให้
ค่าตอบแทนตามลักษณะงานและหน้าท่ีรับผิดชอบ (Job based)             
 องค์การแบบเดิม พนักงานจะทํางานในสถานท่ีทํางานและเป็นเวลาท่ีแน่นอน แต่ในองค์สมัยใหม่มี
แนวโน้มที่จะให้อิสระกับพนักงานในการทํางานที่ใดก็ได้เมื่อไรก็ได้ แต่ต้องได้ผลงานตามที่กําหนด เนื่องจาก
ปัจจุบันเทคโนโลยีเอื้อให้สามารถส่ือสารถึงกันได้ แม้ทํางานคนละแห่ง รวมทั้งความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว และ
โลกาภิวัตน์ทําให้คนต้องทํางานแข่งกับเวลามากขึ้นจนเบียดบังเวลาส่วนตัวและครอบครัว ดังนั้นองค์การ
สมัยใหม่จะให้เกิดความยืดหยุ่นในการทํางานท้ังเรื่องเวลาและสถานท่ีเพื่อให้สอดรับกับแนวโน้มวิถีการดําเนิน
ชีวิตของพนักงานยุคใหม่  

1.2 หลักการบริหารแบบ POSTCoRB เกิดจากการท่ีกองทัพสหรัฐได้รวบรวมนักวิชาการเพื่อ
ประเมินข้อผิดพลาดในการบริหารจัดการในกองทัพ เพื่อใช้ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพสูงสุด Luther H. Gulick 
and Lyndall Urwick (1973) เสนอแนวคิดและภาระหน้าที่ที ่สำคัญของผู้บริหาร โดยได้ขยายส่วนสำคัญ
พื้นฐานที่เรียกว่า The Elements of Management 5 ประการของ Fayol มาปรับปรุงและประยุกต์กับการ
บริหารงานราชการ ได้เสนอแนะการจัดหน่วยงานในทำเนียบแก่ประธานาธิบดี ในสมัยแฟรงคลิน ดี รูสเวสท์ 
เพื่อให้ตอบคำถามท่ีว่า อะไรคืองานของประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา ในท่ีสุดได้คำตอบส้ัน ๆ คือ POSDCoRB 
ซึ่งหมายถึงกระบวนการบริหาร 7 ประการ POSDCoRB เป็นเครื่องมือสำคัญสำหรับผู้บริหาร สร้างกลไกและ
โครงสร้างให้กับองค์กร จัดเตรียมบุคลากรที่มีความชำนาญต่างกันให้อยู่ในแผนกที่เหมาะสมกับองค์กร 
บุคลากรรู้หน้าท่ี และผู้บริหาร สามารถบริหารและส่ังการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ วางกรอบการทำงานให้
องค์กรเพื่อเป็นแนวทางในการบริหาร ส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกันภายในองค์กร (อ้างถึงใน ฐาณิศรา 
กาบบัวศรี, 2562)   

POSDCoRB คือ หลักในการบริหารจัดการองค์กรที่ใช้กันทั้งในภาครัฐ และเอกชนที่ผู้มีอำนาจ  
บริหาร มีหน้าท่ีและบทบาทการบริหารอยู่ 7 ประการ  

1. P = Planning การวางแผน  
2. O = Organizing การจัดการองค์กร  
3. S = Staffing การจัดการด้านบุคคลากร  
4. D = Directing การควบคุมส่ังการ 
5. Co = Coordinating การประสานงาน 
6. R = Report การรายงาน  
7. B = Budgeting การจัดการงบประมาณ 
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               สรุปได้ว่าการบริหารองค์การให้มีประสิทธิภาพเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายของ
องค์กร โดยมีการวางแผน การจัดโครงสร้างงาน และแบ่งงานหน้าท่ีรับผิดชอบของคนในองค์การอย่างชัดเจน 
การส่ังการ การประสานงาน การควบคุม รวมทั้งการกำหนดบทบาทระหว่างบุคคล บทบาทด้านข้อมูล บทบาท
ด้านการตัดสินใจ รวมถึงการปฏิบัติงานท่ีคำนึงถึงคุณภาพของงาน ปริมาณ เวลา และค่าใช้จ่าย  

1.3 ภาวะผู้นำตำรวจยุคใหม่ มีดังนี้  
 1.3.1 เป็นผู้นำองค์กรบังคับใช้กฎหมาย สร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยใช้อำนาจหน้าท่ี
ตามกฎหมาย 
 1.3.2 นำสมัย มีการพัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อม เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงในอนาคตอยู่
ตลอดเวลา ท้ังในด้านบุคลากร ส่ิงอุปกรณ์ และการบริหารจัดการท่ีดี 
 1.3.3 ในระบบมาตรฐานสากล มีคู่มือการปฏิบัติงาน และมีมาตรฐานการประเมินการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีตำรวจเทียบเคียงกับต่างประเทศ 
 1.3.4 เพื ่อให้ประชาชนเชื ่อมั ่นศรัทธา การทำให้ประชาชนเชื ่อถือ และไว้วางใจอย่างไม่
เปล่ียนแปลง 
 ในโครงการสัมมนาผู้นำหน่วยระดับ ผู้บัญชาการและผู้บังคับการประจำปี พ.ศ. 2565 พลตำรวจเอก
สุวัฒน์ แจ้งยอดสุข กล่าวถึงภาวะผู้นำของหัวหน้าหน่วยและการปกครองดูแลตำรวจ ใน “ทิศทางตำรวจยุค
ใหม่” ว่า ผู้นำตำรวจที่ดี คือ คิดและทำทุกอย่างเป็นระบบ มีเหตุมีผลทั้งการบริหารงานบริหารคนตามหลัก
วิชาการ ใช้คนให้ถูกกับงาน ร่วมทุกข์ร่วมสุข ให้คุณให้โทษ ดูแลลูกน้อง มีภาวะผู้นำ สอนให้ผู้บริหารเริ่มจาก
การทำเป็นตัวอย่างที ่ด ี ผ ู ้นำท่ีดี ม ีภาวะผู ้นำ จะต้องทำเป็นตัวอย่าง จะสอนจะปกครองตำรวจได้                       
(กองสารนิเทศ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ, 2565) 
 1.4 แนวคิดตำรวจยุค 4.0 เป็นแนวคิดในการนำระบบเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน และในยุคอนาคต 
มาปรับใช้อย่างล้ำสมัย ดังนี้ (สนุก.คอม, 2565) 
 1.4.1 โครงการสมาร์ทเซฟตี้โซน 4.0 ขับเคลื่อนบนพื้นฐานของยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความ
ปลอดภัยในชีว ิตและทรัพย์สินของประชาชน และตัวชี ้ว ัดสากล “WORLD INTERNAL SECURITY and 
POLICE INDEX: WISPI” เป็นการใช้การป้องกันอาชญากรรมเชิงรุกนำการปราบปราม 
 1.4.2 สำรวจกล้อง CCTV ในพื้นท่ี ปรับมุมกล้อง และบูรณาการการใช้งานกล้องร่วมกันพร้อม
ติดต้ังเพิ่มเติม 
 1.4.3 นำนวัตกรรมสมัยใหม่มาใช้เพื่อประสิทธิภาพในการป้องกันอาชญากรรม เช่น มีการติดต้ัง
กล้อง AI ตรวจจับใบหน้า และกล้อง AI ตรวจจับป้ายทะเบียนรถยนต์ เป็นต้น 
 1.4.4 การติดต้ังเสาสัญญาณ SOS เพื่อประชาชนสามารถแจ้งเหตุด่วนได้ทันที 
 1.4.5 จัดทำห้องปฏิบัติการ CCOC โดยเชื่อมสัญญาณจากกล้องของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
หน่วยงานราชการ และเอกชนมายังห้องปฏิบัติการและนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ร่วมกับเจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์
เพื่อคอยควบคุมส่ังการได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 
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 1.4.6 ใช้แอพพลิเคชั ่นต่าง ๆ เพื่อความรวดเร็วในการสื ่อสาร เช่น POLICE 4.0, POLICE         
I LERT U, Line OA, แจ้งความออนไลน์ รวมถึงการสร้าง Cyber Village เป็นต้น 
 1.4.7 ร่วมกับหน่วยงานในท้องท่ีปรับภูมิทัศน์ของพื้นท่ีเส่ียงให้เป็นพื้นท่ีปลอดภัย เช่น ตัดแต่ง
ต้นไม้กิ่งไม้ในพื้นท่ีรกร้าง ขีดสี ตีเส้น ทำความสะอาดพื้นท่ี ติดไฟส่องสว่าง เป็นต้น 
 1.4.8 แสวงหาความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อสร้างกลไกการมี
ส่วนร่วมจากประชาชนในการช่วยป้องกันอาชญากรรม 

    กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้นำตำรวจยุค 4.0 คือ บุคคลากรท่ีทำให้องค์การเจริญก้าวหน้าและบรรลุผล
สำเร็จคิดและทำทุกอย่างเป็นระบบ มีเหตุมีผลท้ังการบริหารงานบริหารคนตามหลักวิชาการ มีภาวะผู้นำ เป็น
ตัวอย่างที่ดี มีความสามารถนำนวัตกรรมสมัยใหม่มาใช้เพื ่อประสิทธิภาพในการป้องกันอาชญากรรม ใช้
แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ เพื่อความรวดเร็วในการสื่อสาร รวมถึงแสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อสร้างกลไกการมีส่วนร่วมจากประชาชนในการช่วยป้องกันอาชญากรรม 

1.5 กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้องกับจริยธรรมตำรวจ ได้แก่  
1.5.1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

กำหนดใหก้ารบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความ
มีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก
หน่วยงานท่ีไม่จำเป็นการกระจายภารกิจและทรัพยากรให้ท้องถิ่น การกระจายอำนาจการตัดสินใจ การอำนวย
ความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน การจัดสรรงบประมาณ และการบรรจุแต่งตั้งบุคคล
เข้าดำรงตำแหน่งหรือปฏิบัติหน้าที่ต้องคำนึงถึงหลักการดังกล่าวข้างต้น และในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วน
ราชการต้องใช้วิธ ีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี  โดยเฉพาะอย่างยิ ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของ
ผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล  การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ  

1.5.2 ประมวลจริยธรรมตำรวจ ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง คือ กฎ ก.ตร.ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของตำรวจ พ.ศ. 2551 และ กฎ ก.ตร.ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 ซึ่งวางหลักว่า 1) ค่านิยมหลัก และอุดมคติของตำรวจ เป็นเครื่องเหนี่ยวรั้งให้ข้าราชการ
ตำรวจอยู่ในกรอบของศีลธรรมและคุณธรรม ขณะเดียวกันก็เป็นแนวทางชี้นําให้ข้าราชการตำรวจบรรลุถึง
ปณิธานของการเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ 2) จริยธรรมของตำรวจ คือ คุณความดีที่เป็นข้อประพฤติตนและ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตำรวจ เพื่อให้ประชาชนศรัทธา เชื่อมั่น และยอมรับ  3) จรรยาบรรณของตำรวจ 
คือ ประมวลความประพฤติในการปฏิบัติหน้าที่ของวิชาชีพตำรวจท่ี ข้าราชการตำรวจต้องยึดถึอปฏิบัติเพื่อ
ธํารงไว้ซึ่งศักดิ์ศรี และเกียรติภูมิของข้าราชการตำรวจและวิชาชีพตํารวจ 
 2. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

เศรษฐพัส ธเนษฐ์ภัคศพง สมหมาย จันทร์เรือง และปรีดา สถาวร (2563) วิจัยประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการของกองบัญชาการตำรวจนครบาล สำนักงานตำรวจแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับ
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ประสิทธิภาพการบริหารจัดการการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมและการสืบสวนสอบสวน 2) ศึกษาเหตุ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 3) พัฒนา ปรับปรุงและเสริมสร้างข้อเสนอแนะปัจจัยท่ี
นำไปสู่ประสิทธิภาพ ว่าส่งผลอย่างไรต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
480 คน ผลการวิจัยพบว่ากองบัญชาการตำรวจนครบาล สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ต้องมีการพัฒนา ปรับปรุง 
เสริมสร้างเป็นสิ่งสำคัญในภาระกิจหลักอยู่เสมอ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า ด้านการบริหาร
จัดการด้านโครงสร้าง ระบบด้านภาวะผู้นำ ค่านิยมร่วม บุคลากร และทักษะ มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของกองบัญชาการตำรวจนครบาล 

ทวี โกสุมา (2564) ศึกษาการปฏิบัติงานของตำรวจยุคใหม่เพื่อความโปร่งใสเป็นธรรม โดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน มีผลสรุปออกมาดังนี้ ด้านหลักนิติธรรม คือการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ
หน่วยงานโดยเน้นการอำนวยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม ด้านหลักคุณธรรม คือ การเสริมสร้าง
ความสามัคคีและลดความขัดแย้งระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านหลักความโปร่งใส คือ การ
เสริมสร้างความโปร่งใสด้านการเปิดเผยข้อมูล เพื่อให้ประชาชนสามารถรับรู้การทำงานของหน่วยงานได้ ด้าน
การมีส่วนร่วม คือ เสริมสร้างกระบวนการ ตัดสินใจโดยใช้เสียงส่วนใหญ่ ในการหาฉันทามติรวมกัน ด้านความ
รับผิดชอบ คือ เสริมสร้างให้ บุคลากรในองคกรได้เคารพในความความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันและกล้ายอมรับผล
ของการกระทำ พร้อมรับการตรวจสอบ ด้านหลักความคุ้มค่า คือ เสริมสร้างให้หน่วยงานมีวิธีการและขั้นตอน 
ใน การจัดสรรงบประมาณอยางเป็นระบบและเหมาะสมกับการดำเนินงาน  

รณกร รัตนะพร และอติพร เกิดเรือง (2564) ศึกษา 1) แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  
ท่ีเหมาะสม 2) ปัจจัยปัญหาและอุปสรรคต่อแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีเหมาะสม และ 3) 
ปัจจัยที ่ส่งผลต่อแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที ่เหมาะสม ทำการสัมภาษณ์ผู ้บริหาร 
กองบัญชาการตำรวจสันติบาล จำนวน 11 คน ร่วมกับการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 400 คนในกองบัญชาการตำรวจสันติบาล โดยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 
1) แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที ่เหมาะสม คือการบริหารงานรูปแบบใหม่ที ่เรียกว่า  
“Special Team” S = security, P = participation, E = efficiency, C = creative, I = innovation, A = 
activeness, L = law, T = transparent, E = ethics, A = accountability, and M = moral 2) ปัจจัย
ปัญหาและอุปสรรคต่อแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสม เป็นการบริหารงานตามกฎ 
ระเบียบที่มีความซับซ้อน ไม่สอดคล้องกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างทันการณ์ 3) ปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสม (1) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ด้าน
ค่านิยม ร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.54) และ (2) หลักธรรมาภิบาล 10 หลัก ด้านหลักความเสมอ
ภาคอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.71 ) สามารถทำนายหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ข้อเสนอแนะ ควรมีการบริหารจัดการองค์ความรู้ นำมาปรับใช้ในด้านการให้บริการแก่
ประชาชน และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์แก่หน่วยงานได้เต็มศักยภาพของแต่ละคน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และได้นำมาประยุกต์ในการ

กำหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 การศึกษาครั้งนี้ใช้กระบวนการศึกษาวิเคราะห์โดยใช้ทฤษฎีผังก้างปลา หรือเรียกเป็นทางการว่า แผนผัง
สาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) เป็นแผนผังท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหา (Problem) 
กับสาเหตุทั ้งหมดที่เป็นไปได้ที ่อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น (Possible cause) มักเรียกกันว่า “ผังก้างปลา 
(Fishbone Diagram)” หรืออาจเรียกอีกอย่างว่า แผนผังอิชิกาว่า (Ishikawa Diagram) ซึ่งได้รับการพัฒนา
ครั้งแรกเมื่อปี ค.ศ. 1943 โดย ศาสตราจารย์คาโอรุ อิชิกาว่า แห่งมหาวิทยาลัยโตเกียว (อ้างถึงใน วันรัตน์ 
จันทกิจ, 2556) 

โดยการวิจัยครั้งนี้การกำหนดปัจจัยบนก้างปลา จะใช้หลักการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจัย (factors) เพื่อ
จะนำไปสู่การแยกแยะสาเหตุต่างๆ ซึ่ง 4M 1E นี้มาจาก 

M- Man คนงานหรือพนักงาน หรือบุคลากร 
M- Machine เครื่องจักรหรืออุปกรณ์อำนวยความสะดวก 
M- Material วัตถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อื่น ๆ ท่ีใช้ในกระบวนการ 
M- Method กระบวนการทำงาน 
E - Environment อากาศ สถานท่ี ความสว่าง และบรรยากาศการทำงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทฤษฎีองค์การ และ 
หลักการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ภาวะผู้นำตำรวจยุคใหม่ 

การแก้ปัญหาและบริหารจัดการ 
การปฏิบัติราชการของฝ่ายอำนวยการ                           

กองบังคับการอำนวยการ 
ตำรวจภูธรภาค 5 

การเพ่ิมประสิทธิภาพทางการบรหิาร
จดัการองคก์รต ารวจยุคใหม่ของ 
ฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการ
อำนวยการ ตำรวจภูธรภาค 5 

กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมตำรวจ 

ภาพท่ี 1 : แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา  
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) 
 1. รูปแบบการวิจัย  

1.1. รูปแบบการวิจัย การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้กำหนดระเบียบวิธีวิจัยเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative study) โดยมีวิธีการศึกษาจากการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary analysis) ด้วยการศึกษา 
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย จากเอกสาร ตำรา บทความ ตลอดจนการสืบค้นทาง
อินเทอร์เน็ต และวิธีการศึกษาจากภาคสนาม (Field work) โดยใช้แบบสัมภาษ์แบบกึ่งโครงสร้างในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นรายบุคคลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant)  

1.2 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ข้าราชการตำรวจฝ่ายอำนวยการ 1 – 6 กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธร
ภาค 5 โดยกำหนดกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant) ในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) โดยกำหนดตัวผู ้ ให ้ส ัมภาษณ์เชิงลึก แบบเฉพาะเจาะจง การเลือกตัวอย่างโดยใช้ด ุลย
พินิจ (Judgment sampling) ซึ่งเป็นหัวหน้าส่วนราชการ ผู้บริหารหน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  ใน
สังกัดกองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 จำนวน 5 นาย  
 2. การเก็บข้อมูลและเคร่ืองมือในการวิจัย 
  2.1 การเก็บข้อมูล  
    2.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสารซึ่งเป็นข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ บทความทาง
วิชาการ บทความวิจัย รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ จากการสืบค้นและรวบรวมจากห้องสมุด และระบบ
สารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต   
   2.2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ โดยต้ัง
แนวคำถามท่ีได้จากกรอบความคิดมาเป็นคำถามปลายเปิด เกี่ยวกับสภาพปัญหาในการบริหารจัดการของฝ่าย
อำนวยการ กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5   
 2.2 เครื่องมือวิจัย ใช้แนวคำถามสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยผู้ศึกษาได้ร่างขึ้นตามตัวแปรท่ี
ศึกษาท่ีกำหนดในกรอบแนวคิดในการศึกษาโดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการจัดทำกรณีศึกษา จากนั้น
นำร่างแบบสัมภาษณ์กรณีศึกษาที่ได้พัฒนา เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและ
ภาษาที่ใช้ หลังจากนั้นนำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ มาปรับปรุงร่างแบบสัมภาษณ์กรณีศึกษา ก่อนนำไปใช้
จริง โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ สภาพปัญหาในการบริหารจัดการของฝ่ายอำนวยการ กองบังคับ
การอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 โดยกำหนดประเด็นคำถามที่ใช้ในแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมกระบวนการ
จัดการ 5 อย่าง ได้แก่ การจัดการกำลังพล (Manpower) วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กร (Method) 
อุปกรณ์อำนวยความสะดวกและเทคโนโลยีที ่ใช้ (Machine) งบประมาณและวัสดุ (Material) และสภาพ 
แวดล้อมภายในองค์กร (Environment) พร้อมทั้งแนวทางที่จะนำมาเสนอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 
 3. การพิทักษ์สิทธิอาสาสมัครในการวิจัย ผู้ศึกษาติดต่อขอสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 คน 
โดยทุกคนได้รับการอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย วิธีการวิจัย และรายละเอียดต่าง ๆ ตามท่ีระบุใน
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เอกสารข้อมูลสำหรับผู้ร่วมโครงการวิจัย ผู้วิจัยได้ให้คำรับรองว่าจะเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลเป็นความลับ 
โดยไม่เปิดเผยช่ือและการรายงานผลวิจัยจะไม่สามารถเช่ือมโยงไปถึงผู้ให้ข้อมูลเป็นการเฉพาะเจาะจงได้ และ
ผู้ให้ข้อมูลทุกคนยินยอมให้ข้อมูลโดยสมัครใจ  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) โดยนำข้อมูลท่ีได้
จากการสอบถามเชิงลึกและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร มาวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ และแนวทางแก้ไข 
จากนั้นนำผลที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์มาตรวจสอบ และสรุปในแต่ละประเด็น นำเสนอในรูปแบบ
ความเรียง  

 

ผลการวิจัย (Results) 
 1. สภาพปัญหาในการบริหารจัดการของฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการอำนวยการตำรวจภูธรภาค 5 
              1.1 ปัญหาคุณสมบัติของกำลังพลที่ได้รับการแต่งตั้งมาดำรงตำแหน่ง ในภาพรวมสรุปได้ว่า 
ตำรวจส่วนใหญ่ ไม่ประสงค์ทำงานฝ่ายอำนวยการ เนื่องจากรับผิดชอบงานเอกสารเป็นหลัก และไม่มีเงินตอบ
แทนพิเศษเช่นเดียวกับสายงานอื่น ๆ หรือได้รับการแต่งตั้งมาดำรงตำแหน่งในฝ่ายอำนวยการโดยการเลื่อน
ตำแหน่งสูงขึ้นในกลุ่มอาวุโส (ร้อยละ 33 ตามหลักเกณฑ์การแต่งตั้งประจำปีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ) 
หรือผู้ที่ถูกร้องเรียนกล่าวหา ได้รับการแต่งต้ังมาปฏิบัติงานฝ่ายอำนวยการ เพื่อไม่ให้ปฏิบัติหน้าที่ในสายงาน
หลักที่มีหน้าที่พบปะประชาชนโดยตรง ซึ่งผู้ที่ไม่มีประสบการณ์ในการทำงานฝ่ายอำนวยการมาก่อน จะไม่
เข้าใจลักษณะงานอำนวยการ มีปัญหาในการวินิจฉัยสั่งงาน หรือการให้คำแนะนำเพื่อแก้ไขปัญหางาน
อำนวยการแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งผลให้งานล่าช้า อาจเกิดความเสียหายต่อทางราชการขึ้นได้ 
 1.2 ปัญหาการบริหารจัดการที่ไม่สอดคล้องกับการบริหารงานตำรวจยุคใหม่ ในภาพรวมสรุปว่า
การบริหารตำรวจยุคใหม่ต้องรวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ เนื่องจากมีนวัตกรรมและเทคโนโลยีต่าง ๆ มากมาย 
ท่ีนำมาใช้เป็นเครื่องมือได้ แต่ปัจจุบันยังต้องใช้วิธีการเขียนมือ เช่น การลงเลขหนังสือ ข้าราชการตำรวจสูงวัย
อาจมีปัญหากับระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่ เรียนรู้ได้ช้า และการบริหารจัดการกำลังพลที่ไม่เคยทำงานฝ่าย
อำนวยการมาก่อน หรือไม่เคยผ่านการฝึกอบรมฝ่ายอำนวยการ (หลักสูตรฝ่ายอำนวยการตำรวจ โดย วิทยาลัย
การตำรวจ กองบัญชาการศึกษา สำนักงานตำรวจแห่งชาติ เป็นหน่วยจัดการฝึกอบรม) มาก่อน นอกจากนี้ยังมี
ปัจจัยเกี่ยวกับการทำงานตามสายงานอย่างเข้มงวด ปัดความรับผิดชอบหากไม่ตรงสายงาน หรือปัญหาการ
แบ่งมอบงานที่ไม่ชัดเจน กำหนดผู้รับผิดชอบที่แน่นอนไม่ได้ ทำให้เกิดความสับสน และผู้ที่ต้องรับงานที่มี
ผู้รับผิดชอบไม่ชัดเจนนี้ไปทำ เกิดความท้อและเบ่ือหน่าย  
 1.3 ปัญหาการขาดแคลนวัสดุ หรือการได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอ ในภาพรวมสรุป
ได้ดังนี้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ทำให้งบประมาณของตำรวจถูกปรับลดลง ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานของฝ่ายอำนวยการเป็นอย่างมาก การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้รับผลกระทบ ผู้ปฏิบัติขาด
แคลนวัสดุสำนักงาน โดยเฉพาะกระดาษ หมึกพิมพ์ซึ ่งเป็นวัสดุจำเป็นของงานอำนวยการ เครื ่องพิมพ์
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คอมพิวเตอร์ ปัญหาเครื่องปรินท์เสีย แต่มีงบประมาณซ่อมบำรุงจำกัด นอกจากนี้ครุภัณฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์
ของทางราชการมีไม่เพียงพอต่อความต้องการ กำลังพลบางส่วนต้องใช้คอมพิวเตอร์ส่วนตัว  
 1.4 ปัญหาการนำระบบเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์อำนวยความสะดวกอื่น ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ในภาพรวมสรุปได้ดังนี้ เมื่องบประมาณประจำปีถูกปรับลดลง จึงส่งผลกระทบต่อการจัดหาระบบเทคโนโลยี 
หรืออุปกรณ์อำนวยความสะดวกอื่น ๆ ในการทำงาน นอกจากนี้ยังมีปัญหาขาดการพัฒนาความรู้ และการ
ถ่ายทอดความรู้ในการนำระบบเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์อำนวยความสะดวกอื่น ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ให้กับบุคลากรของฝ่ายอำนวยการ ส่วนปัญหาในการนำระบบเทคโนโลยี เช่น โปรแกรมการลงเลขหนังสือ หรือ
การส่งหนังสือทางระบบ E-Cop (Electronic Computer Operation of Police Network หมายถึง ระบบ
การจัดส่งเอกสารราชการภายในของตำรวจภูธรภาค 5) เป็นสิ่งที ่ดี ยังใช้อยู่ แต่ยังคงใช้งานแค่บางส่วน 
ประกอบกับระบบยังไม่เสถียร รวมทั้งปัญหาในการปรับตัวของเจ้าหน้าท่ีตำรวจ ท่ีเกี่ยวข้องกับการรายงานใน
ระบบ ท่ียังไม่มีความชำนาญ 
 1.5 ปัญหาสภาพแวดล้อมในการทำงาน ที่ส่งผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ใน
ภาพรวมสรุปว่า โดยปกติแล้วฝ่ายอำนวยการจะมีรายได้เสริมพิเศษจากเงินล่วงเวลา เมื่องบประมาณถูกตัด
ทอน เงินล่วงเวลาต้องลดลงไป ส่วนปัญหาสภาพแวดล้อมในการทำงาน ท่ีส่งผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจใน
การปฏิบัติงานอื่น ๆ ได้แก่ ครุภัณฑ์โต๊ะทำงาน และเก้าอี้ทำงาน ท่ีใช้งานมานาน บางส่วนชำรุด แต่ก็ยังต้องใช้
ปฏิบัติงานไปตามสภาพ ไม่เป็นผลดีต่อสุขภาพของกำลังพล นอกจากนี้ก็เป็นปัญหาอื่น ๆ เช่น ปัญหาหนี้สิน
ส่วนตัว ปัญหาปริมาณงานท่ีเกินความสามารถของเจ้าหน้าท่ี หรือแม้แต่ปัญหาท่ีจอดรถไม่เพียงพอและการจัด
ระเบียบท่ีจอดรถ ก็ส่งผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานได้เช่นกัน 
 2. แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการอำนวยการ
ตำรวจภูธรภาค 5  

    2.1 การวางแผนกำลังพล โดยใช้แนวทางการแต่งตั้งกำลังพลที่มีความรู้ความสามารถ และมี
คุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง ควรจะวางแผนกำลังพล โดยใช้แนวทางการแต่งตั ้งกำลังพลที่มีความรู้
ความสามารถ และมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง กล่าวคือ การแต่งตั้งกำลังพลควรใช้ระบบคุณธรรม จัด
คนให้ตรงกับความรู้ความสามารถ จะทำให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ทั้งนี้ ยังคงมี
ปัจจัยอื่น ๆ ท่ีสำคัญประกอบด้วย เช่น การสมัครใจ ภาระครอบครัว ความเจริญก้าวหน้า เป็นต้น การชำนาญ
งานในสายงานใดสายงานหนึ่ง ย่อมทำให้ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพิ่มขึ้นอย่างแน่นอน เพราะ จะ
สามารถเข้าใจเนื้องาน และขั้นตอนการทำงานได้รวดเร็ว สามารถบริหารเวลาที่ใช้ในการทำงานที่มีอยู่อย่าง
จำกัด ความผิดพลาดน้อยลง สามารถใช้แนวทางนี้เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้บังคับบัญชา และการ
ปฏิบัติของผู้ใต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดี เนื่องจากเมื่อแต่งต้ังข้าราชการตำรวจท่ีมีความรู้ความสามารถตรงกับ
สายงานท่ีปฏิบัติงานก็จะเกิดคุณภาพท่ีดีตามไปด้วย 

2.2 การนำประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ มาปรับใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
จัดการให้สอดคล้องกับองค์กรตำรวจยุคใหม่ ในการบริหารจัดการองค์กร หากบุคลากรในหน่วยงาน มี
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จริยธรรม จรรยาบรรณ จะไม่กล้าทำในสิ่งที ่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม มีแต่ความซื่อสัตย์สุจริต เพราะมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว เที่ยงธรรม ทันต่อสถานการณ์ 
หากข้าราชการตำรวจทุกยศ ทุกตำแหน่ง ยึดถือตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ ในข้อมุ่งบำเพ็ญตนให้
เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ทุกคนก็จะทำงาน โดยยึดประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก ลดความไม่จำเป็นท้ิง 
ส่ิงท่ีทำให้สูญเปล่าทางทรัพยากร ท้ังอุปกรณ์และเวลาท่ีจะหมดไป เกิดประสิทธิภาพในการทำงานได้ แต่มีผู้ให้
ข้อมูลสำคัญบางท่านมีความเห็นว่า การนำแนวทางนี้มาปรับใช้อาจจะมีประสิทธิภาพลดลง เพราะปัจจุบันสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชน ในการออกความเห็นยังถูกกดดันด้วยความอาวุโส ยศ ตำแหน่งของผู้บังคับบัญชา 
ทำให้การปฏิบัติงานบางอย่าง อาจจะล่าช้า หรือขาดความฉับไวขึ้นได้                

2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับคำของบประมาณประจำปี ควรจะใช้แนวทางการ
จัดทำแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับคำของบประมาณประจำปี เพราะหน่วยงานจะรู้ความต้องการของ
บุคลากรในหน่วยงาน ว่าต้องการอุปกรณ์ใด ท่ีใช้กับหน่วยงานของตนเอง สามารถกำหนด time line (ตาราง
การปฏิบัติงาน) การทำงาน ให้สอดคล้องกับงบประมาณ โดยการวางแผนงานได้ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบการ
ทำแผนปฏิบัติงาน หากทำให้สอดคล้องกับคำของบประมาณ ให้ควบคู่กันไปด้านเวลา จะสามารถวางแผน
ล่วงหน้าได้อย่างเป็นระบบ แผนงานต้องทำคู่ไปกับแผนเงิน หากแผนเงินออกไปก่อนแล้วแต่แผนการปฏิบัติงาน
ยังไม่ได้ทำ จะทำให้การบริหารจัดการถูกกำหนดภายใต้กรอบของงบประมาณ แต่มีผู้ให้ข้อมูลสำคัญบางท่าน มี
ความเห็นว่า การใช้แนวทางนี้อาจมีความเป็นไปได้ยาก เพราะการจัดทำคำขอจะเป็นการจัดทำคำขอล่วงหน้า 
และทุกครั้งก็ไม่ได้รับการจัดสรรตามท่ีทำคำของบประมาณ ส่วนใหญ่ยังใช้ระบบการจัดสรรแบบเฉล่ียกระจาย
ไปทุกหน่วย ไม่ได้จัดสรรตามภารกิจ หรือตามลำดับความสำคัญล่วงหน้า                      

2.4 การใช้ระบบเทคโนโลยีที่เหมาะสม และการนำอุปกรณ์อำนวยความสะดวกที่จำเป็นมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน ควรจะนำระบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และการนำอุปกรณ์อำนวยความสะดวกท่ีจำเป็นมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน เนื่องจากตำรวจสมัยนี้ต้องใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาปรับใช้กับงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลต่องาน ประกอบกับการเกิดสถานการณ์โรคโควิด 19 ทำให้การทำงานบนระบบ Cloud 
Computing แพร่หลายขึ้น รวมถึงหากมีอุปกรณ์ที่จำเป็นสนับสนุน จะสามารถทำให้การปฏิบัติงานของฝ่าย
อำนวยการง่ายข้ึนอย่างมาก แนวทางการประหยัดกระดาษ ด้วยการนำเทคโนโลยี เช่น คิวอาร์โค้ด มาใช้แทน
การแนบเอกสารจำนวนมาก การประชุมด้วยระบบ Zoom และ ระบบ Video Conferrence แนวทางนี้ จะ
ช่วยลดท้ังทรัพยากรด้านอุปกรณ์ เครื่องใช้ และเวลาได้ เช่น การออกหนังสือผ่านระบบท่ีออนไลน์ จะประหยัด
ท้ังกระดาษและเวลาได้ อย่างไรก็ตาม หน่วยงานยังขาดบุคลากรผู้เช่ียวชาญระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอีกเป็น
จำนวนมาก        

2.5 การจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำงาน และการจัดสวัสดิการที่เหมาะสม เพื่อเพิ่มขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานให้กับกำลังพล การจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำงาน และการจัดสวัสดิการท่ี
เหมาะสม จะเป็นการเพิ่มขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้กับกำลังพล เนื่องจากจะส่งผลให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีขวัญและกำลังใจ และจะบังเกิดผลดีต่อองค์กรอย่างมาก โดยเฉพาะเรื่องสวัสดิการต่าง ๆ เมื่อ
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เจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติงาน ได้รับสวัสดิการ เช่น โบนัส (รางวัล หรือค่าตอบแทนเป็นพิเศษ) จากการทำงานใน
ระดับที ่น ่าพึงพอใจ หรือแม้แต่ค่าครองชีพในระดับดี เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ จะสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงานได้อย่างแน่นอน แต่ต้องขึ้นอยู่กับลักษณะงานที่ปฏิบัติอยู่ด้วย การนำอุปกรณ์เครื่องใช้
ใหม่ ๆ และช่วยส่งเสริมด้านสุขภาพของข้าราชการ ทำให้บรรยากาศในการทำงานดีขึ ้น รักษาสุขภาพของ
เจ้าหน้าท่ีได้ หากเปล่ียนแปลงได้ จะช่วยส่งเสริมกำลังใจในการทำงานได้ ความสะอาดของห้องทำงาน ห้องน้ำ 
การจัดสวัสดิการอาหารกลางวัน ทำให้หน่วยงานมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย น่ามาทำงาน และเป็นการสร้าง
สัมพันธ์อันดี ในระหว่างท่ีมีโอกาสรับประทานอาหารร่วมกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 
1. สภาพปัญหาในการบริหารจัดการของฝ่ายอำนวยการ  

 ในกระบวนการจัดการ 5 อย่าง ได้แก่ การจัดการกำลังพล วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กร  
งบประมาณและวัสดุ อุปกรณ์อำนวยความสะดวกและเทคโนโลยีที่ใช้ และสภาพแวดล้อมภายในองค์กร พบ
สภาพปัญหา ดังนี้ (1) การจัดการกำลังพลเกี่ยวกับคุณสมบัติของกำลังพลท่ีได้รับการแต่งต้ังมาดำรงตำแหน่งใน
ฝ่ายอำนวยการ (2) การบริหารจัดการงานของผู้นำตำรวจยุค 4.0 ต้องอาศัยความรวดเร็วในทุกกระบวนการ 
เพื่อให้ตัดสินใจสั่งการได้ถูกต้อง จึงจำเป็นต้องอาศัยระบบเทคโนโลยีที่เหมาะสม (3) งบประมาณถูกปรับลด 
วัสดุ หมึกพิมพ์ กระดาษ ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ขาดแคลน (4) การใช้ระบบเทคโนโลยี และอุปกรณ์อำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน ขาดการพัฒนาความรู้ และการถ่ายทอดความรู ้ในระบบเทคโนโลยี (5) ด้าน
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เงินล่วงเวลาถูกปรับลด มีปัญหาสภาพแวดล้อมในการทำงานอื่น ๆ ได้แก่ 
ครุภัณฑ์โต๊ะทำงาน และเก้าอี้ทำงาน ซึ่งใช้งานมานาน บางส่วนชำรุด ส่งผลกระทบต่อขวัญและกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรได้เช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชรินทร์ บัวเผื่อนหอม (2545) ท่ีศึกษาปัญหา
การปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าที ่สายตรวจ พบว่าอุปสรรคด้านกำลังพล ท่ี
งบประมาณยังไม่เพียงพอต้องปรับปรุงอย่างเร่งด่วน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ โชคชัย สุทธิฤทธิ์ (2549) 
ท่ีศึกษาถึงอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันปราบปรามของเจ้าหน้าท่ีตำรวจนครบาลนิมิตใหม่ พบว่า
อุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันปราบปรามของเจ้าหน้าที่ตำรวจด้านวัสดุอุปกรณ์  และเครื่องมือ
เครื่องใช้ ด้านบุคลากรมีเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ ทั้งนี้น่าจะเป็นเพราะ แนวนโยบายการปรับปรุงอัตรากำลังพล
ภาครัฐที่มีแนวทางกระชับขนาดองค์กร เพื่อให้มีการลดอัตรากำลังพลให้เหมาะสมกับภารกิจในหน้าที่ความ
รับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการ ท้ังนี้ เพื่อให้กรอบการใช้งบประมาณของรัฐ บังเกิดความคุ้มค่าและเหมาะสม
กับสภาพเศรษฐกิจในยุคปัจจุบัน 

2. แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการอำนวยการ
ตำรวจภูธรภาค 5  

ควรจะใช้แนวทางดังต่อไปนี้ (1) ควรจะใช้การวางแผนกำลังพล โดยใช้แนวทางการแต่งต้ังกำลังพลท่ีมี
ความรู้ความสามารถ และมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่งในการเพิ่มประสิทธิภาพ (2) ควรจะใช้แนวทางการ



PCA Journal of Criminology and Social Sciences  ISSN: 2697-4991 | 15 

Vol.5 No.1 (January-June 2023) 
 

วารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์  ปีที่ 5  ฉบับที่ 1  (กรกฎาคม-ธันวาคม 2566)        ลิขสิทธิ์โดย คณะสังคมศาสตร์ โรงเรียนนายร้อยตำรวจ 

บริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ โดยปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ (3) ควรจะ
ใช้แนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับคำของบประมาณประจำปี ในการเพิ่มประสิทธิภาพปัญหา
ด้านงบประมาณและวัสดุ (4) ควรจะใช้แนวทางการใช้ระบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และการนำอุปกรณ์อำนวย
ความสะดวกที่จำเป็นมาใช้ในการปฏิบัติงาน (5) ควรจะใช้แนวทางการจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
และการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสม เพื่อเพิ่มขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้กับกำลังพล ซึ่งควรนำแนวคิด
และทฤษฎีต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ดังนี้  

2.1 ทฤษฎีกระบวนการบริหารงาน POSTCoRB ของ Lyndall Urwick & Luther Gulick (1973) 
(อ้างถึงใน ฐาณิศรา กาบบัวศรี, 2562) ซึ่งเป็นหลักการบริหารที่มีความโดดเด่น ให้ความสำคัญของการทำ
หน้าที่ของฝ่ายบริหารมากกว่าการทำงานของฝ่ายพนักงานระดับล่าง และมุ่งเน้นไปยังวิธีการทำงานตลอดจน         
พฤติกรรมการบริหารงานของผู้บริหารระดับสูงเป็นหลัก เป็นเครื่องมือให้ผู้บริหาร สร้างกลไกและโครงสร้าง
ให้กับองค์กร จัดเตรียมบุคลากรท่ีมีความชำนาญต่างกันให้อยู่ในแผนกท่ีเหมาะสมกับองค์กร บุคลากรรู้หน้าท่ี 
และผู้บริหาร สามารถบริหารและสั่งการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ วางกรอบการทำงานให้องค์กรเพื่อเป็น
แนวทางในการบริหาร ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกันภายในองค์กร โดยมีองค์ประกอบ 7 ประการ 
ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การจัดการองค์กร 3) การจัดการด้านบุคคลากร 4) การควบคุมสั่งการ 5) การ
ประสานงาน 6) การรายงาน 7) การจัดการงบประมาณ และสอดคล้องกับหลักการบริหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ Good (1973: 193) ซึ่งกล่าวว่าความสามารถสำเร็จท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ
ตามความปรารถนา โดยใช้เวลาและความพยายามเล็กน้อยก็สามารถให้ผลงานท่ีได้สำเร็จลงอย่างสมบูรณ์ โดย
มีองค์ประกอบที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการ ได้แก่ กระบวนการ (Process) แล้ว ยังรวมถึงประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ด้วย สอดคล้องกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ Certo 
(2000) ท่ีได้กล่าวว่า ประสิทธิผล (effectiveness) เป็นการใช้ทรัพยากรขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์กร ประสิทธิผล มุ ่งทำให้เกิดการ “ทำสิ ่งที ่ถูกต้อง (Doing the right things)” ส่วนประสิทธิภาพ 
(Efficiency) เป็นวิธีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้เกิดความสิ้นเปลืองน้อยที่สุดโดยสามารถ  บรรลุจุดมุ่งหมาย
โดยใช้ทรัพยากรต่ำสุด กล่าวคือ เป็นการใช้โดยมีเป้าหมาย (Goal) คือ ประสิทธิผลหรือให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ี
กำหนดไว้สูงสุดอาจเรียกว่า “ทำสิ่งต่าง ๆ ให้ถูกต้อง (Doing things right)” นอกจากนั้น ยังสอดคล้องกับ
แนวคิดประสิทธิภาพ (Efficiency) ของติน ปรัชญาพฤทธ์ (2536) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพ เป็นการ
สนับสนุนให้มีวิธีการบริหาร ท่ีจะได้รับผลดีมากท่ีสุดโดยส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุด นั่นก็คือ การลดค่าใช้จ่าย
ด้านวัตถุและบุคลากรลงในขณะที่พยายามเพิ่มความแม่นตรงความเร็วและความราบเรียบของการบริหารให้
มากขึ้น 

2.2 ทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ (Modern organization) โดย Henri Fayol ได้กล่าวถึงแนวคิดเรื ่อง
กระบวนการจัดการ (Management process) ไว้ว่า ผู้จัดการหรือผู้บริหารทุกคนต้องทํากิจกรรมเกี่ยวกับการ
จัดการ หรือที ่เร ียกว่า กระบวนการจัดการ 5 อย่าง ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 
(Organizing) การส่ังการ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม (Controlling) 
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(เขียนย่อว่า POCCC) งานในแต่ละส่วนของกระบวนการจัดการที ่กล่าวข้างต้นนี้ มีความสัมพันธ์และมี
ผลกระทบซึ่งกันและกัน นอกจากนั้น หากพิจารณาถึง 7S Model ของ McKinsey ท่ีมีองค์ประกอบ 7 ด้านท่ี
สัมพันธ์กัน ได้แก่  Strategy (กลยุทธ์) Structure (โครงสร้าง) System (ระบบ) Style (รูปแบบ) Staff (การ
จัดการบุคคล) Skill (ทักษะ)  Shared value (ค่านิยมร่วม) (อ้างถึงใน ปิยนันท์ สวัสด์ิศฤงฆาร, 2564) จะเห็น
ว่า ในส่วนของโครงสร้างอาจปรับได้ลำบากเพราะกำหนดโดยสำนักงานตำรวจแห่งชาติ แต่ในส่วนกลยุทธ์ของ
ฝ่ายอำนวยการ สามารถกำหนดมีความชัดเจน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และคุณค่าขององค์กร ส่วน
ระบบการทำงาน (System) หมายถึง กระบวนการและระเบียบวิธีปฏิบัติขององค์กรซึ่งแสดงออกมาในรูป
กิจกรรมการทำงานที่ทำอยู่เป็นประจำ รวมถึงวิธีการตัดสินใจของผู้บริหารระดับต่าง ๆ ขององค์กร สามารถ
ปรับระบบให้ทันสมัยนำเทคโนโลยีมาใช้ สำหรับกลุ่มปฏิบัติงานนั้น Skill อันหมายถึง ทักษะและสมรรถนะ
ความสามารถของพนักงาน (Staff) ที่ทำงานให้กับองค์กร เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  ขึ้นในองค์กร คำถามท่ี
องค์กรต้องการทราบ คือ ควรใช้ทักษะอะไรจึงจะสามารถขับเคล่ือนกลยุทธ์หรือโครงสร้างใหม่นั้นให้ดำเนินไป
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากการศึกษาก็พบว่าทักษะที่ต้องพัฒนาปรับปรุงคือด้านไอทีของ
บุคลากรฝ่ายอำนวยการ และด้านสุดท้าย คุณค่าที่มีร่วมกัน (Shared value) ควรสร้างจุดมุ่งหมายรว่มกันท่ี
เป็นมาตรฐานและการยอมรับ โดยยึดกรอบ กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับจริยธรรมตำรวจ  

2.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หลักเกณฑ์
และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีนี้ ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบ
เลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็นการกระจายภารกิจและทรัพยากรให้ท้องถิ่น การกระจายอำนาจการตัดสินใจ การ
อำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน  

2.4 แนวคิดผู้นำตำรวจยุคใหม่ ผู้นำหน่วยฝ่ายอำนวยการควรนำแนวคิดดังนี้มาใช้ 1) องค์กรตำรวจ
เป็นองค์กรบังคับใช้กฎหมาย ซึ่งต้องสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยใช้อำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 2) มี
ความนำสมัย ซึ่งต้องมีการพัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อม เพื่อรองรับความเปล่ียนแปลงในอนาคตอยู่ตลอดเวลา 
ทั้งในด้านบุคลากร สิ่งอุปกรณ์ และการบริหารจัดการที่ดี 3) ใช้ระบบมาตรฐานสากล มีคู่มือการปฏิบัติงาน 
และมีมาตรฐานการประเมินการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตำรวจเทียบเคียงกับต่างประเทศ 4) ทำให้ประชาชน
เชื่อมั่นศรัทธา โดยการทำให้ประชาชนเชื่อถือ และไว้วางใจอย่างไม่เปลี่ยนแปลง และด้านระบบภาวะผู้นำนี้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของศักรินทร์ วิชาธรรม (2552) ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
สืบสวนสอบสวนปราบปรามอาชญากรรมของตำรวจ กองบังคับการตำรวจนครบาล 7 พบปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ ได้แก่ ด้านผู้บังคับบัญชา ด้านอัตรากำลังพล ด้านความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ เช่นเดียวกับที่พบในงานวิจัยนี้เนื่องจากการปฏิบัติงานของตำรวจยุคใหม่ มีปัจจัยภาวะผู้นำของ
หัวหน้างานตามความเช่ียวชาญเฉพาะทาง และการใช้เทคโนโลยีล้ำสมัยสำหรับกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการใน
การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

https://drpiyanan.com/author/dr-piyanan/
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2.5 สอดคล้องกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ ประกอบด้วย มาตรฐานคุณธรรม 
และอุดมคติของตํารวจ ซึ่งเป็นเครื่องเหนี่ยวรั ้งให้ข้าราชการตํารวจอยู ในกรอบของศีลธรรมและคุณธรรม 
ขณะเดียวกันก็เป็นแนวทางชี้นําให้ข้าราชการตํารวจบรรลุถึงปณิธานของการเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ และ 
มาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ ซึ่งประกอบดวย (1) มาตรฐานทางจริยธรรมตํารวจคือคุณ
ความดีที่เป็นข้อประพฤติตน และปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตํารวจเพื่อให้ประชาชนศรัทธา เชื่อมั่นและ
ยอมรับ (2) จรรยาบรรณของตํารวจ คือ ประมวลความประพฤติในการปฏิบัติหน้าที่ของวิชาชีพตํารวจ ท่ี
ข้าราชการตํารวจต้องยึดถือปฏิบัติเพื่อธํารงไว้ซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิ  ของข้าราชการตํารวจและวิชาชีพ
ตํารวจ  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวี โกสุมา (2564) เรื ่อง “การปฏิบัติงานของตำรวจยุคใหม่เพื่อความ
โปร่งใสเป็นธรรม โดยยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน” ผลงานการวิจัยพบว่า ด้านหลักนิติธรรม คือการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพของหน่วยงานโดยเน้นการอำนวยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม ด้านหลัก
คุณธรรม คือ การเสริมสร้างความสามัคคีและลดความขัดแย้งระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้าน
หลักความโปร่งใส คือ การเสริมสร้างความโปร่งใสด้านการเปิดเผยข้อมูล เพื่อให้ ประชาชน สามารถรับรู้การ
ทำงานของหน่วยงานได้ ด้านการมีส่วนร่วม คือ เสริมสร้างกระบวนการ ตัดสินใจโดยใช้เสียงส่วนใหญ่ ในการ
หาฉันทามติรวมกัน ด้านความรับผิดชอบ คือ เสริมสร้างให้บุคลากรในองค์กรได้เคารพในความความคิดเห็นท่ี
แตกต่างกันและกล้ายอมรับผลของการกระทำ พร้อมรับการตรวจสอบ ด้านหลักความคุมค่า คือ เสริมสร้างให้
หน่วยงานมีวิธีการและขั้นตอน ในการจัดสรรงบประมาณอยางเป็นระบบและเหมาะสมกับการดำเนินงาน  

นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ รณกร รัตนะพร และ อติพร เกิดเรือง (2564) เรื่อง “แนว
ทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีเหมาะสมของกองบัญชาการตำรวจสันติบาล” ท่ีพบว่าแนวทางการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีเหมาะสม คือการบริหารงานรูปแบบใหม่ท่ีเรียกว่า “Special Team” S = 
security, P = participation, E = efficiency, C = creative, I = innovation, A = activeness, L = law, 
T = transparent, E = ethics, A = accountability, and M = moral 

 

ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 
       1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
           1.1 เสนอให้มีการอนุมัติหลักการ เพื่อการจัดทำแผนบริหารกำลังพลระยะเวลา 1 ถึง 3 ปีระดับ              
กองบังคับการอำนวยการ เพื่อกำหนดทิศทางการบริหารกำลังพลให้เหมาะสมกับงาน โดยเฉพาะประเด็นการ
แต่งตั้งบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อมาดำรงตำแหน่งสูงขึ้นในสังกัดฝ่ายอำนวยการ กองบังคับการ
อำนวยการ 
 1.2 เสนอให้มีการนำแนวทางการบริหารตำรวจยุคใหม่ (ตำรวจยุค 4.0) มากำหนดเป็นนโยบายยั่งยืน 
โดยมุ่งให้ความสำคัญต่อผู้นำตำรวจยุคใหม่ หรือผู้นำตำรวจที่ดี ซึ่งต้องมีคุณสมบัติและคุณลักษณะในการคิด
และทำทุกอย่างเป็นระบบ มีเหตุมีผลทั้งการบริหารงานบริหารคนตามหลักวิชาการ ใช้คนให้ถูกกับงาน ร่วม
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ทุกข์ร่วมสุข ให้คุณให้โทษ ดูแลลูกน้อง มีภาวะผู้นำ สอนให้ผู้บริหารเริ่มจากการทำเป็นตัวอย่างท่ีดี ผู้นำท่ีดี มี
ภาวะผู้นำ จะต้องทำเป็นตัวอย่าง จะสอนจะปกครองตำรวจได้                           
 1.3 เสนอใหร้ะดับกองบัญชาการ กำหนดนโยบายการจัดทำแนวทาง วิธีการ และกรอบระยะเวลา ใน
การจัดทำแผนการขอและแผนการใช้งบประมาณประจำปีของหน่วยงานในสังกัด ให้สอดคล้องกับแผนปฏบิัติ
งาน ของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกองบัญชาการ (ทั้งนี้ เพื่อให้ทุกกองบังคับการ ซึ่งเป็นหน่วยขึ้นตรง และ
ตำรวจภูธรจังหวัดในสังกัด มีแผนการใช้งบประมาณของหน่วยงานที่สอดคล้องกัน ชอบด้วยหลักการและ
เหตุผลในการจัดทำคำของบประมาณของส่วนราชการ) 
 1.4 เสนอให้มีการกำหนดหลักการในระดับนโยบาย เกี ่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
หน่วยงานระดับกองบัญชาการ และกองบังคับการ ในสังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ไว้ว่า การใช้และพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการนั้น ๆ ควรเป็นแผนงานระยะส้ัน มีระยะเวลาดำเนินการเพียง 1 - 
2 ปี เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงเป็นพลวัตรและรวดเร็วมาก อีกท้ังภารกิจหลักในหน้าท่ีตำรวจ ต้อง
ก้าวให้ทันต่อความเปล่ียนแปลงของระบบสังคม ระบบเศรษฐกิจ ระบบการเมือง และส่ิงแวดล้อม ท้ังเป็นการ
ใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด เว้นแต่เป็นโครงการ หรือแผนงาน ท่ีมีเหตุจำเป็นต้อง
จัดทำเป็นแผนงานระยะกลาง หรือแผนงานระยะยาว ก็ขออนุมัติหลักการเป็นแต่ละกรณี ๆ ไป 
 1.5 เสนอให้แผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ มุ ่งเน้นและให้ความสำคัญต่อการจัดให้มี
สภาพแวดล้อมในการทำงาน และการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมให้กับกำลังพลของทุกหน่วยงานในสังกัด 
โดยเฉพาะการให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาหนี้สิน และการให้ความสำคัญของเงินตอบแทนค่าทำงาน
ล่วงเวลาให้กับข้าราชการตำรวจช้ันสัญญาบัตร และข้าราชการตำรวจช้ันประทวน ในสายงานอำนวยการ เพื่อ
เป็นการเพิ่มขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ี 
  2. ข้อเสนอแนะในการนำไปปฏิบัติ และการพัฒนา  
           2.1 เสนอให้กองบังคับการอำนวยการ จัดตั้งคณะทำงานขึ้นพิจารณาคุณสมบัติผู้เหมาะสมที่จะมา
ดำรงตำแหน่งภายในสังกัดฝ่ายอำนวยการ ทั้งข้าราชการตำรวจชั้นสัญญาบัตร และข้าราชการตำรวจช้ัน
ประทวน โดยให้ครอบคลุมท้ังการแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น การแต่งต้ังหมุนเวียนในระดับเดียวกัน ท้ังจาก
ภายในหน่วยงานเดียวกัน และจากภายนอกหน่วยเข้ามาในสังกัด รวมท้ังการแต่งต้ังบุคลากรมาดำรงตำแหน่ง
ใหม่ทุกกลุ่ม พร้อมทั้งมอบหมายให้คณะทำงานฯ เสนอกรอบแนวทางและตารางการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จ 
จากนั้นให้นำเสนอผู้บังคับการอำนวยการ เพื่อพิจารณามีความเห็นเสนอ ผู้บัญชาการ ( (ผ่านรองผู้บัญชาการ 
(ผู้รับผิดชอบงานบริหาร) ) แล้วเสนอสำนักงานตำรวจแห่งชาติ เพื่อพิจารณาต่อไป 
 2.2 เสนอให้มีการกำหนดแผนปฏิบัติงาน (Action plan) เพื่อกำหนดแนวทาง วิธีการ และกรอบ
ระยะเวลาในการดำเนินการในภารกิจ การบริหารจัดการองค์กรตำรวจยุคใหม่ ของกองบังคับการอำนวยการ 
โดยกำหนดให้ใช้ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ พ.ศ. 2553 (แนบท้าย กฎ ก.ตร. ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณของตํารวจ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553) มาเป็นกรอบแนวคิดในการจัดทำ
แผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดยความเห็นชอบและอนุมัติใช้แผนฯ โดยผู้บังคับการอำนวยการ  
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 2.3 เสนอให้ กองบังคับการอำนวยการ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ และผู้ประสานงาน ในระดับผู้กำกับการ
ฝ่ายอำนวยการ เพื่อทำหน้าท่ีรวบรวมข้อมูล ศึกษาวิเคราะห์ และยกร่างเพื่อจัดทำแผนการใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน โดยให้จำแนกรายไตรมาส ทั้งนี้ ต้องให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน มีวัตถุประสงค์
สำคัญคือ มุ่งผลสัมฤทธิ์ให้แผนงานสอดคล้องกับแผนการใช้งบประมาณของหน่วยงาน 
 2.4 เสนอให้ มีการทบทวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของทุกฝ่ายอำนวยการ ในสังกัดกองบังคับการ
อำนวยการ ซึ่งเป็นหน่วยงานระดับกองกำกับการ โดยให้แต่ละหน่วยแต่งต้ังคณะกรรมการขึ้นตรวจสอบความ
ต้องการ และความเหมาะสม รวมทั้งสภาพปัญหาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่หน่วยงานของตนเองเป็น
หน่วยงานผู้ใช้ระบบ หรือเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบระบบอยู่ แล้วมีความเห็น พร้อมทั้งให้เสนอแนวทางการ
พัฒนา หรือแนวทางการแก้ไข ต่อผู้บังคับการอำนวยการ เพื่อพิจารณาสั่งการ และสำหรับใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการจัดทำแผนคำของบประมาณ ตามข้อ 2.3 ของส่วนราชการต่อไป       
 2.5 เสนอให้ กองบังคับการอำนวยการ จัดทำแผนงาน โครงการ กิจกรรม ของหน่วยงาน เพื่อเพิ่ม
ขวัญและกำลังใจการการปฏิบัติงานกับกำลังพลในสังกัด ตลอดจนเป็นการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการทำงาน 
อาทิ การจัดทำบันทึกข้อตกลง (MOU) กับสถาบันทางการเงินภายนอก หรือสหกรณ์ออมทรัพย์ตำรวจ เพื่อ
ช่วยเหลือข้าราชการตำรวจที่มีปัญหาหนี้สิน การจัดทำประกันภัยหมู่ ในรูปการประกันสุขภาพ กับบริษัท
ประกันภัย ที่อยู่ในการกำกับดูแลของคณะกรรมการ คปภ. (สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมธุรกิจ
การประกันภัย) เป็นต้น 
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การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์ 
โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจ 
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บทคัดย่อ 

 
สังคมไทยในปัจจุบันมีแนวโน้มของการเข้าสังคมมากขึ้น ซึ่งมักจะมีการบริโภคแอลกอฮอล์ในการ

สังคม อันจะส่งผลต่ออัตราการเกิดอุบัติเหตุจราจรและปัญหาความรุนแรง การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจ
ในกลุ่มตัวอย่างเพศชาย เพศหญิง และ เพื่อเปรียบเทียบปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้
วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจในกลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญิงที่รับประทานอาหาร  และ ไม่ได้
รับประทานอาหารท่ีแตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยนี้อาสาสมัคร ท่ีมีอายุระหว่าง 25-44 ปี สุขภาพดี 
และให้ความยินยอมก่อนเริ่มทำการทดสอบ จำนวน 30 คน เพศชาย 15 คน เพศหญิง 15 คน โดยตรวจวัด
ปริมาณแอลกอฮอล์แบบเป่าจากลมหายใจ นำค่าที่ได้จากการตรวจวัดแอลกอฮอล์ในช่วงเวลาต่าง ๆ ในการ
วิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยค่าความถี่และค่า
ร้อยละใช้เพื่อใช้อธิบายข้อมูลทั่วไป ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้อธิบายค่าเฉลี่ยของข้อมูล การ
ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติเชิงอ้างอิงเป็นการวิเคราะห์ระดับอิทธิพลของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรท่ีศึกษา
โดยใช้การวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณตามลำดับความสำคัญของตัวแปร ผลการศึกษาพบว่าการรับประทาน ไม่
รับประทานอาหาร อีกทั้งความแตกต่างในเพศชายและเพศหญิง ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดย
ตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจ เมื่อวัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังด่ืมท่ีเวลา 15, 30, 60, 90, 120, 150 และ 180 
นาทีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 
คำสำคัญ: เครื่องวัดปริมาณแอลกอฮอล์จากลมหายใจ เอทิลแอลกอฮอล์ การรับประทานอาหาร 
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Abstract 
 

           Recently, there has been a growing trend of enhanced openness and increased 
socialization in Thai society, leading to frequent social gathering where alcohol consumption 
is prevalent. This would result in an increased traffic accidents and violent problems. This 
study aimed 1) to examine the factors influencing the concentration of ethyl alcohol using 
breath alcohol testing of male and female participants and 2) to compare the levels of ethyl 
alcohol concentration using breath alcohol testing between male and female participants in 
two sample groups; those who consumed food and those who did not. The research samples 
comprised 30 healthy volunteers (15 males and 15 females) aged 25 to 44 who provided 
consent prior to the testing. Data collected through breath alcohol testing at different time 
intervals were analyzed to measure alcohol content. The statistics used in this study included 
percentages, means, and standard deviations (S.D.). Frequency and percentage were used to 
explain general information, while the means and standard deviations (S.D.) were used to 
describe the average data value. Inferential statistics of multiple regression analysis were 
employed for hypothesis testing in order to analyze the level of influence of the variables. 
The results revealed that the consumption and non-consumption of food, as well as gender 
differences between males and females, affected blood alcohol levels measured through 
breath alcohol testing at time intervals of 15, 30, 60, 90, 120, 150, and 180 minutes after 
drinking with statistical significance at the 0.05 level.  
 
Keywords: Breath alcohol analyzer, Ethyl alcohol, Having meal 
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บทนำ (Introduction) 
สังคมไทยในปัจจุบันนี้ มีการเปิดกว้างทางสังคมมากขึ้น ทำให้คนออกมาพบปะสังสรรค์โดยมีการด่ืม

เครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์กันเพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมากท้ังในเพศชายและเพศหญิง โดยโทษของการด่ืมเครื่องด่ืมท่ี
มีแอลกอฮอล์นั้นอาจมีต้ังแต่ขั้นเบา ไปจนถึงขั้นรุนแรง เช่น เสียการทรงตัว หมดสติ ไม่สามารถควบคุมสติไว้ได้
และจากสถิติท่ีศาลส่ังคมประพฤติ ระหว่างวันท่ี 27-29 ธันวาคม 2562 พบว่าคดีขับรถขณะเมาสุรา มีจำนวน
ทั้งสิ้น 4,452 คดี หรือ 96.76% และในประเทศไทยมีวิธีการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในร่างกาย ในทาง
กฎหมายนั้นกฎกระทรวงฉบับท่ี 21 (พ.ศ. 2560)  ออกตามความในพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
กำหนดไว้ว่า หากพบว่าผลการตรวจวัดแอลกอฮอล์ในเลือดของผู้ขับขี่ มีค่าเกิน 50 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์หรือผู้
ขับขี่ท่ีมีอายุต่ำกว่า 20 ปีผู้ขับขี่ท่ีไม่มีใบอนุญาตขับรถหรืออยู่ระหว่างถูกพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาต หรือผู้
ขับขี่ซึ่งได้รับใบอนุญาตขับรถแบบช่ัวคราว ถ้ามีปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดเกิน 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ให้ถือ
ว่าเมาสุราเช่นกันโดยได้แบ่งวิธีการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดออกเป็น 3 วิธี ดังนี้ ตรวจวัดลมหายใจ 
ตรวจปัสสาวะ และ ตรวจเลือด  ซึ ่งในการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์นั ้นมีปัจจัยที ่ส่งผลต่อปริมาณ
แอลกอฮอล์ในเลือด ดังนี้ ความเข้มข้นของแอลกอออล์, เวลา, อาหารในกระเพาะอาหาร, ชนิดของเครื่องด่ืมท่ี
ใช้ผสมกับแอลกอฮอล์, น้ำหนักร่างกาย, เพศ, อารมณ์, ปัญหาสุขภาพ และ การใช้ยา และ ในปัจจุบันมีการใช้
ส่ือโซเชียลกันอย่างแพร่หลายรวมถึงมีวิธีการแนะนำยื้อเวลาการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในลมหายใจเพื่อ
รอระยะเวลาให้แอลกอฮอล์ในร่างกายมีปริมาณลดลงจึงทำให้ในปัจจุบันมีคดีที่ผู้กระทำความผิดยื้อเวลาการ
ตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์ทางลมหายใจ 

จากปัญหาที่กล่าวข้างต้นจึงทำให้ผู้วิจัยสนในศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการลดลงของเอทิลแอลกอฮอล์
ได้แก่ อาหารในกระเพาะ และ เพศ โดยเปรียบเทียบในเพศชายและเพศหญิงโดยใช้เครื่องตรวจวัดความเข้มข้น
ของแอลกอฮอล์โดยวิธีการเป่าจากลมหายใจ และ จะเปรียบเทียบปริมาณการลดลงของแอลกอฮอล์โดยจะ
เปรียบเทียบระหว่างก่อนการรับประทานอาหารและหลังรับประทานอาหาร 
         

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื ่อศึกษาปัจจัยด้านเพศของกลุ ่มตัวอย่างที ่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงปริมาณเอทิล  
แอลกอฮอล์โดยวิธีการเป่าจากลมหายใจ 
 2. เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบปริมาณการลดลงของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้เครื่องตรวจวัด
แอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการเป่าจากลมหายใจในเพศหญิงและเพศชาย 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
เพศและการรับประทานอาหารท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อระดับแอลกอฮอล์ท่ีตรวจวัดโดยวิธีการเป่าจาก

ลมหายใจและระยะเวลาท่ีผ่านไปส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ 
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การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่า

จากลมหายใจ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษา ผลงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์มาเป็น
แนวทางในการศึกษา ซึ่งสามารถสรุปสาระสำคัญได้ด้ังนี้ 

 
1. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

   การทำงานของเครื่องวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีเป่าลมหายใจ เครื่องตรวจวัด
ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีเป่าลมหายใจ (Breath analyzer test) เป็นเครื่องมือที่ถูกออกแบบให้วัดได้
เฉพาะแอลกอฮอล์ชนิดเอทิลแอลกอฮอล์ (Ethyl alcohol) ซึ่งเป็นแอลกอฮอล์ท่ีผสมในเครื่องด่ืมมึนเมาท่ีขาย
ในปัจจุบัน  หลักการทำงานของเครื่องวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด คือ เมื่อปริมาณแอลกอฮอล์จากลม
หายใจเข้าสู่เครื่อง ภายในเครื่องจะมีตัวตรวจจับแอลกอฮอล์ (Alcohol Detector) อยู่ ซึ่งแอลกอฮอล์ท่ีเข้าไป
จะเกิดการแปรสภาพ ทำให้สามารถ ตรวจจับและแสดงผลการวัดออก มาท่ีหน้าจอเครื่อง โดยการวัดปริมาณ
แอลกอฮอล์ในเลือดจากลมหายใจได้ถูกต้องจะต้องใช้ลมหายใจจากส่วนลึกของปอดที่สัมผัสกับเส้นเลือดฝอย
ในปอด เพื่อจะให้ได้ค่าปริมาณแอลกอฮอล์ท่ีไม่คลาดเคล่ือน การตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์จากลมหายใจเป็น
การทำงานท่ีอาศ ัยหล ักการ เม ื ่อกระแสเล ือดไหลไปที ่ปอดเพ ื ่อแลกเปลี ่ยนก ๊าซออกซ ิ เจนและ
คาร์บอนไดออกไซด์ เข้า-ออกจากร่างกาย แอลกอฮอล์ในกระแสเลือดบางส่วนจะซึมผ่านออกจากปอดด้วย ซึ่ง
ระดับความเข้มข้นของแอลกอฮอล์ จากปอดจะสัมพันธ์ โดยตรงกับระดับความเข้มข้นแอลกอฮอล์ในเลือด 
ดังนั้นเมื่อหายใจออก มาแอลกอฮอล์จะถูกขับ ออกจากปอดด้วย  

ปัจจัยที่มีผลต่อระดับแอลกอฮอล์ในเลือด  
 1) ความเข้มข้นของแอลกอฮอล์ 

  เครื่องดื่มที่มีความเข้มข้นของแอลกอฮอล์ประมาณ 20% โดยปริมาตรจะถูกดูดซึมเข้าเลือด
ได้ดีที่สุด ถ้าความเข้มข้นสูงกว่านี้แอลกอฮอล์จะไปกดอัตราการเปิดของหูรูดที่เชื่อมระหว่างกระเพาะอาหาร
และ ลำไส้เล็กให้มีการทำงานช้าลง ทำให้การดูดซึมแอลกอฮอล์เข้าระบบเลือดช้า ระดับแอลกอฮอล์ในลม
หายใจจะต่ำ 

 2) เวลา 
  ถ้าด่ืมเครื่องท่ีมีแอลกอฮอล์แบบค่อย ๆ ด่ืมไป จะทำให้อัตราการเพิ่มของแอลกอฮอล์ในเลือด
เท่ากับอัตราการทำลายแอลกอฮอล์ของตับซึ่งจะมีผลทำให้แอลกอฮอล์ในเลือดต่ำ 

 3) อาหารในกระเพาะ 
  ถ้าในกระเพาะอาหารและลำไส้เล็กไม่มีอาหารอยู่จะมีผลทำให้แอลกอฮอล์ถูกดูดซึมได้เร็ว   
แต่ถ้ามีอาหารท่ีมีไขมันจะทำให้การดูดซึมช้า 

 4) ชนิดของเครื่องด่ืมท่ีใช้ผสมกับแอลกอฮอล์ 
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  การผสมเครื ่ องดื ่ มแอลกอฮอล์ด้วยเครื ่องดื ่มที ่มีส่วนผสมของคาร์บอเนต เช่น 
นำ้อัดลม จะทำให้การดูดซึมแอลกอฮอล์เข้าสู่กระแสเลือดได้เร็วขึ้น 

 5) น้ำหนักของร่างกาย 
  เนื ่องจากร่างกายของคนเราประกอบด้วยน้ำ 2 ใน 3 ส่วน ฉะนั ้นคนที ่มีน ้ำหนักมาก         
เมื่อแอลกอฮอล์ถูกดูดซึมเข้าร่างกายจะทำให้แอลกอฮอล์ในเลือดมีความเข้มข้นน้อยกว่าคนที่มีน้ำหนักเบา   
คนอ้วนจะมีน้ำในร่างกายน้อยกว่าคนผอม ถ้าน้ำหนักเท่ากัน เนื่องจากแอลกอฮอล์จะละลายได้น้อยในไขมัน
เมื่อเทียบกับน้ำ ด้วยเหตุนี้ปริมาณความเข้มข้นของแอลกอฮอล์ในเลือดของคนอ้วนจะสูงกว่าคนผอม เมื่อด่ืม
เครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ในปริมาณเท่ากัน 

 6) เพศ 
  ผู้หญิงโดยทั่วไปจะมีปริมาณไขมันมากกว่าดังนั้นจึงทำให้ความสามารถในการเผาผลาญ
แอลกอฮอล์ น้อยกว่าผู้ชาย โดยเฉพาะระดับฮอร์โมนของเพศหญิงจะขึ้นลง จึงทำให้ระดับแอลกอฮอล์ของ
ผู้หญิงสูงกว่าผู้ชาย 

 7) อารมณ์ 
  ภาวะอารมณ์ ความกลัว ความแค้น ความโกรธ มีผลทำให้การดูดซึมแอลกอฮอล์เข้าสู่กระแส
เลือดได้เร็วขึ้น 

 8) ปัญหาสุขภาพ 
  ผู้ท่ีมีอาการอ่อนเพลียหรือเจ็บป่วย จะมีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดสูงกว่าคนท่ีมีร่างกายปกติ 

 9) การใช้ยา 
  การใช้ยาบางชนิดร่วมกับการดื่มแอลกอฮอล์ ยาจะมีผลต่อการเร่งปฏิกิริยาของแอลกอฮอล์
ได้เร็วขึ้น 

การดูดซึมแอลกอฮอล์ในร่างกาย 
เมื่อด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์จะผ่านช่องปากแอลกอฮอล์ส่วนหนึ่งจะถูกดูดซึมผ่านเยื่อบุท่ีช่องปากไป

ยังกระเพาะอาหารและไปสู่สำไส้เล็กและแอลกอฮอล์ส่วนท่ีเหลือจะถูกดูดซึมท่ีลำไส้เล็ก เนื่องจากโมเลกุลของ
แอลกอฮอล์มีขนาดเล็กและไม่ต้องการน้ำย่อยในการย่อยก่อน ฉะนั้นแอลกอฮอล์จึงถูกดูดซึมอย่างรวดเร็วเข้าสู่
กระแสเลือด ถ้ากระเพาะอาหารว่างจะถูกดูดซึมหมดภายใน 30 นาที หลังการดื่ม แต่ถ้ากระเพาะอาหารมี
อาหารอยู ่ อาจต้องใช้เวลานานถึง 90 นาที หรือ นานกว่านั ้น เมื ่อแอลกอฮอล์เข้าสู ่กระแสเลือดแล้ว
แอลกอฮอล์จะเคล่ือนตามทิศทางเดินของกระแสเลือดจากลำไส้สู่ตับแอลกอฮอล์บางส่วนจะถูกทำลายโดยตับ
จากนั้นเลือดจะไปผ่านไปทางหัวใจด้านขวาและเลือดถูกสูบฉีดไปปอดเพื่อรับออกซิเจน แล้วเลือดจะถูกส่งไป
ทางหัวใจด้านซ้ายและถูกสูบไปส่วนต่าง ๆ ของร่างกายผ่านเส้นเลือดแดงใหญ่จึงทำให้แอลกอฮอล์ถูกส่งไปตาม
เนื้อเยื่อต่าง ๆ เมื่อแอลกอฮอล์เข้าสู่สมองจะทำให้การสั่งงานของสมองช้าลง และเมื่อแอลกอฮอล์ผ่านปอด 
แอลกอฮอล์บางส่วนจะแพร่ออกสู่อากาศ (ลมหายใจ) หรือการแลกเปล่ียนออกซิเจนและคาร์บอนไดออกไซต์ 
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 2. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  พลวุฒิ ผาตินุวัติ (2555)  ได้ทำการศึกษาเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบเครื่องด่ืมท่ีมีผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงแอลกอฮอล์ในเลือด” เป็นการศึกษาเปรียบเทียบเครื่องดื่มชนิดต่าง ๆ  ที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของนักดื่มกับปริมาณแอลกอฮอล์หลังจากที่ได้ร ับเครื ่องดื่มแต่ละชนิดตาม
ระยะเวลาที่แตกต่างกันในเพศชายเท่านั้น และ วัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของนักดื่มที่ปริมาณประมาณ 
50 มิลลิกรัมต่อลิตร และ ไม่ได้มีการกำหนดก่อนหรือหลังรับประทานอาหาร 

  อัมรวรรณ์ ดวงมณี (2558)  ได้ทำการศึกษาเรื ่อง “การศึกษาผลของดัชนีมวลกายต่อการ
ลดลงของแอลกอฮอล์ในเลือด” เป็นการศึกษาอัตราการลดลงของระดับแอลกอฮอล์ในเลือดเมื่อระดับความ
เข้มข้นของแอลกอฮอล์ที่แตกต่างกันและศึกษาเปรียบเทียบอัตราการลดลงของระดับแอลกอฮอล์ในเลือดกับ
กลุ่มคนท่ีมีดัชนีมวลกายแตกต่างกันโดยทำการทดสอบด้วยวิธีการเป่าลมหายใจ (Breath Analyzer Test)  ใน
วิทยานิพนธ์เล่มนี้ได้จำกัดช่วงเวลาที่ศึกษาอัตราการลดลง 90 นาที และผู้จัดทำวิทยานิพนธ์ในเล่มนี้ได้สนใจ
ดัชนีมวลเพียงอย่างเดียว 

  ดรัมมอน-เลจ และคณะ (Drummond-Lage et al., 2018)  เป็นการศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างความเข้มข้นแอลกอฮอล์ในเลือด (BAC) กับความเข้มข้นแอลกอฮอล์ในลมหายใจ (BrAC) เพื่อประเมิน
ท่าทางการเคล่ือนไหวในการด่ืมแอลกอฮอล์ทางคลินิกภายใต้การควบคุมในบราซิล โดยในบทความวิจัยฉบับนี้
จะเป็นการวัดปริมาณแอลกอฮอล์และประเมินการเคล่ือนไหวของร่างกายและสังเกตอัตราการลดลงของแอลก
ออล์ในเลือดและในลมหายใจ โดยจะทำการเก็บตัวอย่างหลังจากการดื่มแอลกอฮอล์ เมื่อเวลาผ่านไป โดย
กำหนดเวลาดังนี้ 30, 60, 90, 120, 150, 180, 210, 240 และ 270 นาที จะเก็บตัวอย่างความเข้มข้นของ
แอลกอฮอล์ทางเลือดและลมหายใจ พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ 

  คริกคร ู และคณะ (Kriikku et al., 2014) การเปร ียบเทียบผลการทดสอบการตรวจ
แอลกอฮอล์ในลมหายใจ กับความเข้มข้นของ แอลกอฮอล์ในเลือดในผู้ต้องสงสัยที่เมางานวิจัยนี้เป็นการ
ทดสอบเครื่องวิเคราะห์แอลกอฮอล์ใน ลมหายใจ (BrAC) ท่ีเจ้าหน้าท่ีตํารวจใช้งานกันอย่างแพร่หลายเพื่อตรวจ 
คัดกรองผู้ที่ขับขี่ยานพาหนะขณะมึนเมา และเพื่อเพิ่มความปลอดภัยของการจราจรบนท้องถนน  นำผลการ
ทดสอบมาเปรียบเทียบกับความเข้มข้นแอลกอฮอล์ในเลือดจากหลอดเลือดดำ (BAC) โดยการสุ่มตัวอย่างเลือด
และการตรวจแอลกอฮอล์ในลมหายใจมีช่วงเวลาห่างโดยมีค่าอยู่ในช่วง 0 ถึง 6 ช่ัวโมง โดยผู้วิจัยสันนิษฐานว่า
อัตราส่วนของแอลกอฮอล์ในเลือด-ลมหายใจ (BBR) มีค่า เท่ากับ 2260 จากผลที่ได้ พบว่าการตรวจวัดระดับ
แอลกอฮอล์ในลมหายใจจะให้ค่าท่ีต่ำกว่าค่า BAC ท่ีแท้จริง 15% ซึ่งแสดงให้เห็นว่าควรเพิ่มค่า BBR = 2260 
ท่ีใช้ในการสอบเทียบ (Calibration) ขึ้นอีก ประมาณ15%เพื่อให้ค่า BAC และ BrAC สอดคล้องกันมากขึ้น 
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กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
      ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
  1.กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย 
   กลุ่มตัวอย่างเป็นอาสาสมัคร ท่ีมีอายุระหว่าง 25-44 ปี สุขภาพดี โดยได้รับการยินยอมก่อน
เริ่มทำการทดสอบ จำนวน 30 คน (อัมรวรรณ์ ดวงมณี, 2558) โดยแบ่งเป็นเพศชายจำนวน 15 คน และ เพศ
หญิงจำนวน 15 คน 

2. การเก็บข้อมูล 
1) อาสาสมัครทุกคนต้องลงช่ือในหนังสือยืนยอมก่อนเริ่มการทดสอบ 

  2) การดื่มแอลกอฮอล์ 
    อาสาสมัครแต่ละคนจะได้รับการด่ืมแอลกอฮอล์จำนวนท้ังหมด 2 ครั้งโดยในครั้งท่ี 1 และ 
ครั้งท่ี 2 งดอาหารก่อนเริ่มทำการศึกษา ไม่น้อยกว่า 3 ช่ัวโมง 
    กลุ่มรับประทานอาหาร ก่อนเริ่มการดื่มแอลกอฮอล์จะให้อาสาสมัครรับประทานอาหารใน
ปริมาณท่ีเท่ากันและเป็นอาหารประเภทเดียวกันให้แล้วเสร็จภายใน 20 นาที และ หลังจากรับประทานอาหาร 
15 นาที จะเริ่มให้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 490 ซม.3  alc.5%vol. ให้ดื่มภายใน 20 นาทียี่ห้อ ลีโอ  (กรม
สรรพสามิต, 2560) (ปริมาณไม่เกิน 50 mg%) 
   กลุ่มไม่รับประทานอาหาร กำหนดให้อาสาสมัครงดอาหารก่อนเริ่มทำการศึกษาไม่น้อยกว่า 3 
ชั่วโมง และจะให้อาสาสมัครดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แอลกอฮอล์ 490 ซม.3  alc.5%vol. ให้ดื่มภายใน 20 
นาที 
  3) การตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในลมหายใจ หลังจากที่อาสาสมัครได้รับการดื่มเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ที่ให้ดื่มภายใน 20 นาทีหลังจากดื่มเสร็จนั่งรอ 15 นาที เพื่อรอการดูดซึมของแอลกอฮอล์เข้าสู่
ร่างกาย หลังจากนั้นให้อาสาสมัครตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในลมหายใจในช่วงเวลาท่ีกำหนดไว้ดังนี้ 15, 30, 
60, 90, 120, 150, 180 (Drummond-Lage et al., 2018) ของท้ัง 2 ครั้ง 
 
 

1.   เพศ 
2.  อาหารท่ีรับประทานเข้าไปใน 
     กระเพาะอาหาร 
3.  เวลาหลังด่ืมแอลกอฮอล์ 

ปริมาณแอลกอฮอล์ก่อน
รับประทานอาหารและหลัง

รับประทานอาหาร 
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  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
   1) เครื่องวัดระดับแอลกอฮอล์ในลมหายใจ Intoximeter Alco-Sensor V Breath Tester
สอบเทียบทวนสอบเครื่องมือ โดย CALIBRATION LABORATORY.CLT 
   2) หลอดเป่าช้ินใหม่ท่ีผ่านการฆ่าเช้ือ 
   3) อาหารท่ีใช้ในการศึกษา ข้าวกะเพราไก่ ไข่ดาว ปริมาณ 270 กรัม 
  4. จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการขอใบรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะนิติวิทยาศาสตร์ โรงเรียน
นายร้อยตำรวจ เอกสารรับรองเลขท่ี : 650411-014 รหัสโครงการวิจัย : FSRPCA-IRB-65015 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    นำค่าที่ได้จากการตรวจวัดแอลกอฮอล์ในช่วงเวลาต่าง ๆ ทั้งในเพศชายเละเพศหญิง ก่อน
และหลังรับประทานอาหารมาวิเคราะห์ ในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ ทฤษฎีทางสถิติมาวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์มีดังนี้ 

1) ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ เพื่อใช้อธิบายข้อมูลท่ัวไป 
 

สูตรคำนวณ  ร้อยละ(%) = X*100/N 

 

X คือ จำนวนข้อมูล (ความถ่ี) ท่ีต้องการนำมาหาค่าร้อยละ 
N คือ จำนวนข้อมูลท้ังหมด 
  2) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. (Standard deviation) ใช้อธิบาย
ค่าเฉล่ียของข้อมูล 

     สูตรคำนวณ X = 
∑ XiN

i=1

N
 

 
X       คือ ค่าเฉล่ีย 
∑ XiN

i=1

N
  คือ ผลรวมของข้อมูลท้ังหมด  

  3) การทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติเชิงอ้างอิง เป็นการวิเคราะห์ระดับอิทธิพลของข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องกับตัวแปรท่ีศึกษา ส่งผลต่อตัวแปรตาม โดยใช้การวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณตามลำดับความสำคัญ
ของตัวแปร (Multiple Regression Analysis) โดยมีปัจจัยอิสระใดบ้างท่ีมีผลต่อตัวแปรตาม โดยแปลงข้อมูล
เป็น Dummy variable  โดยจะยกตัวอย่างการจัดตัวแปรให้เป็นตัวแปรใหม่ โดยใช้วิธีการ Dummy Variable 
ซึ่งจะต้องกำหนดรหัสเป็น เพศ(X1), อาหารที่รับประปทานเข้าไปในกระเพาะอาหาร(X2) และเวลาหลังด่ืม
แอลกอฮอล์(X3) และวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS ทำการสรุปผลสมมติฐานท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
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ผลการวิจัย (Results) 
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจอันมี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยความแตกต่างของเพศของกลุ่มตัวอย่างที่มีผลต่อปริมาณเอทิลแอลกอฮอล์โดย
วิธีการเป่าจากลมหายใจเพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบปริมาณการลดลงของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้เครื่อง
ตรวจวัดแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการเป่าจากลมหายใจในเพศหญิงและเพศชายมีผลการวิจัยดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงความแตกต่างระหว่างเพศต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีการเป่าจากลมหายใจของ
กลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่รับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา 

ระยะเวลาเม่ือวัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังด่ืม 

Levene's Test for Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 𝑑 

15 นาที 
Equal variances assumed 1.42 0.24 -2.60 28.00 0.02* -9.53 
Equal variances not assumed   -2.60 23.12 0.02 -9.53 

30 นาที 
Equal variances assumed 1.30 0.27 -3.68 28.00 0.00* -13.33 
Equal variances not assumed   -3.68 22.98 0.00 -13.33 

60 นาที 
Equal variances assumed 1.67 0.21 -3.28 28.00 0.00* -12.40 
Equal variances not assumed   -3.28 24.73 0.00 -12.40 

90 นาที 
Equal variances assumed 3.13 0.09 -2.93 28.00 0.01* -10.60 
Equal variances not assumed   -2.93 21.50 0.01 -10.60 

120 นาที 
Equal variances assumed 2.23 0.15 -2.96 28.00 0.01* -8.67 
Equal variances not assumed   -2.96 22.96 0.01 -8.67 

150 นาที 
Equal variances assumed 3.38 0.08 -2.39 28.00 0.02* -5.27 
Equal variances not assumed   -2.39 22.27 0.03 -5.27 

180 นาที 
Equal variances assumed 18.06 0.00 -2.91 28.00 0.01 -4.07 
Equal variances not assumed   -2.91 15.68 0.01* -4.07 

210 นาที 
Equal variances assumed 4.64 0.04 -1.00 28.00 0.33 -0.60 
Equal variances not assumed   -1.00 14.00 0.33 -0.60 

 
จากตารางที่ 1 แสดงความแตกต่างระหว่างเพศต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีการเป่าจากลม

หายใจของกลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่รับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา พบว่าปัจจัยทางด้านเพศท่ี
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แตกต่างกัน ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่รับประทานอาหารก่อนการทดลองตาม
ระยะเวลาอย่างมีนัยยะสำคัญ กล่าวคือ ปัจจัยทางด้านเพศท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด
ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่รับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา 15 นาที 30 นาที 60 นาที  90 นาที 
120 นาที 150 นาที และ 180 นาทีอย่างมีนัยยะสำคัญ 
 
ตารางที่ 2 แสดงความแตกต่างระหว่างเพศต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีการเป่าจากลมหายใจของ 
กลุ่มตัวอย่างซึ่งรับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา  

ระยะเวลาเม่ือวัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังด่ืม 

Levene's Test for Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 𝒅 

15 นาที 
Equal variances assumed 2.73 0.11 -2.77 28.00 0.01* -7.27 

Equal variances not assumed   -2.77 21.62 0.01 -7.27 

30 นาที 
Equal variances assumed 4.31 0.05 -3.04 28.00 0.01 -8.93 

Equal variances not assumed   -3.04 19.25 0.01* -8.93 

60 นาที 
Equal variances assumed 7.55 0.01 -2.95 28.00 0.01 -9.33 

Equal variances not assumed   -2.95 16.34 0.01* -9.33 

90 นาที 
Equal variances assumed 15.46 0.00 -2.04 28.00 0.05 -5.27 

Equal variances not assumed   -2.04 14.47 0.06 -5.27 

120 นาที 
Equal variances assumed 17.57 0.00 -1.75 28.00 0.09 -3.07 

Equal variances not assumed   -1.75 14.00 0.10 -3.07 

150 นาที 
Equal variances assumed 9.24 0.01 -1.36 28.00 0.18 -1.07 

Equal variances not assumed   -1.36 14.00 0.20 -1.07 

180 นาที 
Equal variances assumed 4.64 0.04 -1.00 28.00 0.33 -0.33 

Equal variances not assumed   -1.00 14.00 0.33 -0.33 

 
จากตารางที่ 2 แสดงความแตกต่างระหว่างเพศ ต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่ง

รับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา พบว่าปัจจัยทางด้านเพศที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อปริมาณ
แอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่งรับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลาอย่างมีนัยยะสำคัญ 
กล่าวคือ ปัจจัยทางด้านเพศท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่งรับประทาน
อาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา 15 นาที 30 นาที และ60 นาที อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางที่ 3 แสดงตัวแบบความแปรปรวนระหว่างการรับประทานอาหารต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของ
กลุ่มตัวอย่างตามระยะเวลา 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Regression 9.144 8 1.143 9.954 .000b 
Residual 5.856 51 .115   
Total 15.000 59    

R2 = 0.610, Adjusted R2 = 0.548 
จากตารางที่ 3 แสดงตัวแบบความแปรปรวนระหว่างการรับประทานอาหาร ต่อปริมาณแอลกอฮอล์

ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างตามระยะเวลา พบว่ามีค่า Signification ต่ำกว่า 0.05 จึงสามารถสรุปได้ว่าการ
รับประทานอาหารของกลุ่มตัวอย่าง ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่รับประทาน
อาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา โดยสามารถแจกแจงได้ดังตารางที่ 14 แสดงค่าสัมประสิทธิ์ความ
แปรปรวนระหว่างการรับประทานอาหารต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างตามระยะเวลาและ
จากค่า R2 = 0.548 มีค่าท่ีสูงอธิบายได้ว่าตัวแปรอิสระ (การรับประทานอาหาร) มีความผันแปรต่อตัวแปรตาม 
(ปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดตรวจวัดโดยการเป่าจากลมหายใจ) 

 
ตารางที่ 4 แสดงตัวแบบความแปรปรวนระหว่างอายุต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดโดยวิธีการเป่าจากหายใจ 
ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งรับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Regression 176.376 7 25.197 .744 .638b 
Residual 745.490 22 33.886   
Total 921.867 29    

R2 = 0.191, Adjusted R2 = -0.66 
จากตารางที่ 4  แสดงตัวแบบความแปรปรวนระหว่างอายุ ต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่ม

ตัวอย่างซึ่งรับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา พบว่ามีค่า Signification สูงกว่า 0.05 จึง
สามารถสรุปได้ว่าอายุท่ีแตกต่างกันของกลุ่มตัวอย่าง ไม่ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่าง
ซึ่งรับประทานอาหารก่อนการทดลองตามระยะเวลา โดยสามารถแจกแจงได้ดังตารางท่ี 8 แสดงค่าสัมประสิทธิ์
ความแปรปรวนระหว่างอายุ ต่อปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดของกลุ่มตัวอย่างซึ่งรับประทานอาหารก่อนการ
ทดลองตามระยะเวลา จากค่า R2 = -0.66 มีค่าท่ีต่ำพบว่าตัวแปรอิสระ (อายุ) ไม่มีความผันแปรต่อตัวแปรตาม 
(ปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือดตรวจวัดโดยการเป่าจากลมหายใจ)  
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ตารางที่ 5 สรุปผการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการ
ตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจ 

สมมติฐาน รับประทานอาหาร ไม่รับประทานอาหาร 
เพศ   
อายุ   
เวลา   

อาหารท่ีรับประทานเข้าไปใน
กระเพาะอาหาร 

 

*แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
หมายเหตุ :           ส่งผลต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจากลม
หายใจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
                    ไม่ส่งผลต่อปริมาณความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีการตรวจวัดแบบเป่าจาก
ลมหายใจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 
จากการสรุปผลการศึกษาซึ่งพบว่าการรับประทาน หรือไม่รับประทานอาหาร ส่งผลต่อปริมาณ

แอลกอฮอล์ในกระแสเลือด เมื่อวัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังดื่ม 15 นาที วัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังดื่ม 60 
นาที และวัดปริมาณแอลกอฮอล์หลังด่ืม 90 นาที ตามลำดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาของอานนท์ จำลองกล 
(2559) เรื่องเอทิลแอลกอฮอล์ในมุมมองนิติเวชศาสตร์ โดยกล่าวว่าการดูดซึมเอทิลแอลกอฮอล์จะเริ่มเกิดขึ้นใน
กระเพาะอาหาร และเกิดอย่างรวดเร็วบริเวณลำไส้เล็กส่วน duodenum และ jejunum ดังนั้นปัจจัยที่ทำให้
อัตราการเคลื่อนที่ของอาหารจากกระเพาะอาหารไปสู่ลำไส้เล็กช้าลง (delay gastric emptying rate) เช่น 
การสูบบุหรี่ การรับประทานอาหารปริมาณมาก หรือ อาหารที่มีไขมันสูง และการบริโภคสารที่ลด gastric 
motility จึงมีผลลดอัตราการดูดซึมและยืดเมตาบอลิซึมของเอทิลแอลกอฮอล์ ในทางตรงกันข้ามหากด่ืม
เอทิลแอลกอฮอล์ในขณะท้องว่างจะทำให้การดูดซึม และการเกิดพิษเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วโดยอัตราการดูดซึม
ของเอทิลแอลกอฮอล์มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้มข้นของเอทิลแอลกอฮอล์ที่บริโภคเข้าไป เช่น การ
บริโภคเอทิลแอลกอฮอล์ความเข้มข้น 10% (v/v) ร่างกายจะดูดซึมได้ช้ากว่าท่ีความเข้มข้น 20% แต่หากความ
เข้มข้นมากกว่า 30% ขึ้นไป เอทลแอลกอฮอล์จะถูกดูดซึมได้ช้าลงเนื่องจากมีผลระคายเคืองกระเพาะอาหาร 
 จากการวัดปริมาณแอลกอฮอล์ในเพศหญิงและเพศชายพบว่าในกลุ่มตัวอย่างบางรายท่ีมีน้ำหนักตัวสูง
ส่งผลให้ผลการวัดปริมาณแอลกอฮอล์ที่ได้มีค่าต่ำทั้งในเพศหญิงและเพศชายในอาสาสมัครที่มีน้ำหนักตวัเกิน 
100 กิโลกรัมสอดคล้องกับผลการศึกษาของอัมรวรรณ์  ดวงมณี (2558)  ว่ากลุ่มอาสาสมัครที่มีค่า BMI >25 
จะตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์สูงสุดได้น้อยกว่าจึงทำให้ขจัดแอลกอฮอล์ส้ินสุดลงก่อนครบเวลา 
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 ปัจจัยทางด้านอายุโดยในการศึกษาครั้งนี้ได้มีการกำหนดช่วงอายุท่ี 25-44 ปี อยู่ในช่วงวัยทำงานและ
สุขภาพดีจึงไม่ส่งผลต่อความสามารถในการใช้เครื่องเป่าแอลกอฮอล์ทางลมหายใจ โดย ดาวล่ิง และคณะ 
(Dowling et al, 2021) มีผลการศึกษาว่าอายุที ่มากขึ ้นอาจส่งผลต่อความสามารถในการใช้เครื ่องเป่า
แอลกอฮอล์ทางลมหายใจ 

ในการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์โดยใช้วิธีตรวจวัดแบบเป่าจากลมหายใจพบว่าปัจจัย
ทางด้านเวลา อาหารที่รับประทานเข้าไปในกระเพาะอาหาร เวลา ส่งผลต่อปริมาณแอลกอฮอล์ที่ตรวจวัด
แอลกอฮอล์โดยวิธีเป่าจากลมหายใจซึ่ง สอดคล้องกับ คริกครู และคณะ (2014) ศึกษาการเปรียบเทียบผลการ
ทดสอบการตรวจแอลกอฮอล์ในลมหายใจ กับความเข้มข้นของแอลกอฮอล์ในเลือดในผู้ต้องสงสัยท่ีเมางานวิจัย
นี้เป็นการทดสอบเครื่องวิเคราะห์แอลกอฮอล์ใน ลมหายใจ (BrAC)  โดยการสุ่มตัวอย่างเลือดและการตรวจ
แอลกอฮอล์ในลมหายใจมีช่วงเวลาห่างโดยมีค่าอยู่ในช่วง 0 ถึง 6 ชั่วโมง โดยอัตราส่วนของแอลกอฮอล์ใน
เลือด-ลมหายใจ (BBR) มีค่า เท่ากับ 2260 จากผลท่ีได้ พบว่าการตรวจวัดระดับแอลกอฮอล์ในลมหายใจจะให้
ค่าที ่ต่ำกว่าค่า BAC ท่ีแท้จริง 15% ซึ ่งแสดงให้เห็นว่าควรเพิ่มค่า BBR = 2260 ที ่ใช้ในการสอบเทียบ 
(Calibration) ขึ้นอีกประมาณ 15% เพื่อให้ค่า BAC และ BrAC สอดคล้องกันมากขึ้น ในการตรวจแอลกอฮอล์
ในลมหายใจนั้นอาจมีปัจจัยอื่นๆเข้ามาจึงทำให้ค่าท่ีได้น้อยกว่าการตรวจแอลกอฮอล์ในเลือด ซึ่งในประเทศไทย
นั้นยังใช้ค่าสัมประสิทธิ์การแปลงค่าอยู่ที่ 2000 ในระหว่างการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล์โดยลมหายใจนั้น
ไม่ได้มีการห้ามให้อาสาสมัครเข้าห้องน้ำ ด่ืมน้ำ สูบบุหรี่  จึงอาจส่งผลทำให้ค่าท่ีได้อาจมีการคลาดเคล่ือนจาก
ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ สอดคล้องกับ พลวุฒิ  ผาตินุวัติ (2555) ว่าเครื่องดื่มที่ดื่มหลังมีการดื่มเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์ส่งผลให้ปริมาณแอลกอฮอล์ท่ีตรวจวัดทางลมหายใจอาจมีค่าคลาดเคล่ือน 

 

ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 
 ในระหว่างการทดลองเก็บตัวอย่างใช้ระยะเวลาถึง 180 นาที ผู้วิจัยไม่ได้มีการกำหนดหรือข้อจำกัด
เรื่องการเข้าห้องน้ำ ควรมีการศึกษาระดับความมึนเมาที่แสดงออกทางพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างตาม
ระดับของแอลกอฮอล์ในลมหายใจร่วมด้วย 
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ต่อระดับแอลกอฮอล์ในลมหายใจในเวลาเท่ากันของกลุ่มตัวอย่างหรือไม่ 
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บทคัดย่อ 
 

 อาชญากรรมในประเทศไทยนั้นมีมาอย่างช้านาน แต่ไม่สามารถหมดไปได้ เนื่องจากปริมาณของผู้ ท่ี

กระทำความผิดนั้นมีมากกว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมไปถึงในปัจจุบันนั้นประเทศเข้าสู่ ยุคสมัยใหม่มีการนำ

เทคโนโลยีเพื่ออำนวยความสะดวกในการก่ออาชญากรรมมากขึ้น และรูปแบบอาชญากรรมต่าง ๆ นั้นก็มีมาก

ขึ้นด้วย ทำให้จำนวนคดีที่เข้าสู ่กระบวนการยุติธรรมมีมากขึ้น ดังนั้นแนวคิดการอำนวยการยุติธรรด้วย

กระบวนการยุติธรรมชุมชนสามารถแก้ไขปัญหาอาชญากรรมหรือคดีที่ล้นศาลจึงจะต้องนำภาคประชาชนเข้า

มามีส่วนร่วมในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม รวมไปถึงให้ความรู้คำแนะนำหากเกิดปัญหาต่าง ๆที่เกี่ยวกับ

กฎหมาย จากการดำเนินการท่ีผ่านมาควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนนั้นได้รู้กฎหมายมากขึ้น รวมไปถึง

ป้องกันสาเหตุการเกิดอาชญากรรม โดยหากมีคดีที่เกิดขึ้นในชุมชนควรท่ีจะนำเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อ

พิพาท ประณีประนอมยอมความ หากทำได้สำเร็จก็จะทำให้คดีในศาลลดลง นอกจากนี้ยังส่งผลให้เกิดความ

สมานฉันท์ความสามัคคีและความปลอดภัยในชุมชน ซึ่งเกิดจากการท่ีสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้โดยไม่

ต้องเป็นคดีความ สำหรับข้อเสนอแนะท่ีสำคัญคือ เจ้าหน้าท่ีผู้ไกล่เกล่ียได้รับความนับถือและเป็นกลาง เพื่อทำ

ให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นในกระบวนการไกล่เกลี่ยของยุติธรรมชุมชน เนื่องจากรากฐานของความสามัคคีท่ี

ยั่งยืนนั้นอยู่ที่ระดับรากหญ้า และคนพื้นที่จะมีความรู้จักประชาชนในชุมชนมากกว่ารัฐ ดังนั้นกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนจึงมีความสำคัญและต้องมีการพัฒนาให้สามารถที่ใช้เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในการ

แก้ไขปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

คำสำคัญ: ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ประชาชน การไกล่เกล่ียข้อพิพาท 
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Abstract 
 

 Crime has been a social problem in Thailand for a long time and it still cannot be 
solved. One of the reasons is due to the number of offenders is greater than that of 
government officials and currently technology has been used to facilitate crime committing.  
There are different crime patterns occurring in recent days, resulting in the number of cases 
in the criminal justice system. Therefore, what will solve the overflowing of criminal cases is 
to bring the people sector to participate in the prevention of crime, to provide legal 
knowledge and advice to the public. The public should be more informed about the causes 
of crime. If possible, minor criminal cases should be brought to the dispute resolution process 
in order to reduce the number of cases in court. In addition, some benefits of reconciliation 
include community harmony and safety since there would be a stronger bond in the 
community if the case is solved without a lawsuit. It is suggested that the mediator should 
be respectful and neutral. This will make people more confident in the community justice 
process. Since the foundation of unity is at the grassroots level, community justice is 
necessary. This is because local people will truly understand the community more than the 
state. Therefore, community justice centers should be improved to effectively serve as an 
alternative justice process for dealing with the crime problem in the community.  
 
Keywords: Community justice center, People, Conflict resolution 
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บทนำ (Introduction) 

 

ในอดีตกาลชุมชนชาวไทยอยู่แบบพี่งพาอาศัยกัน เมื่อเกิดการกระทำความผิดเกิดขึ้น ผู้ที่จะเป็นคน
ไกล่เกล่ียก็จะเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐเพื่อชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้ท่ีได้รับความเสียหายให้เป็นธรรมท่ีสุด แต่ในอดีต
กาลการกระทำความผิดนั้นยังไม่มากนัก เนื่องจากผู้คนรู้จักกันดีในพื้นท่ีนั้น ๆ แต่เมื่อยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไป
ทำให้ประชาชนจะต้องหาเลี้ยงชีพตนเองเนื่องจากค่าครองชีพที่แพงมากยิ่งขึ้น มีเทคโนโลยีเข้ามาให้ความ
สะดวกสบาย และการที่จะทำให้ตนสุขสบายนั้นก็ต้องใช้ปัจจัยหลีดนั่นก็คือเงิน ทำให้คนที่ไม่สามารถหาเงิน
ได้มากพอเลี้ยงชีพตนและครอบครัวจะต้องกระทำความผิดเพื่อให้ได้มาซึ่งความสุขสบาย เช่น การลักขโทย 
เป็นต้น นอกจากนี้เมื่อสังคมเข้าสู่ยุคเทคโนโลยี ประชาชนมีความเหินห่างกันมากขึ้น เมื่ออยู่ในตัวเมืองทุกคน
ต่างด้ินรนเพื่อตนเองไม่ได้สนใจคนรอบข้าง ทำให้เหมือนกับอยู่ใครอยู่มัน ไม่มีความใกล้ชิดสนิทสนมกันเหมือน
อดีตกาลที่คนในหมู่บ้านนั้นรู้จักกันแทบทุกคน  ดังนั้นในการกระทำความผิดก็จะมีมากขึ้นเนื่องจากผู้กระทำ
ความผิดมักไม่รู้จักผู้เสียหายหรือมีความสนิทสนมกัน ส่งผลให้เมื่อมีการกระทำความผิดมากขึ้น ทำให้เจ้าหน้าท่ี
รัฐท่ีดูแลในเรื่องเหล่านี้ ไม่ว่าจะเป็นตำรวจ อัยกาล ศาล จะได้รับคดีมากยิ่งขึ้น แต่จำนวนเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอ 
และที่กักกันนั้นไม่เพียงพอต่อจำนวนผู้ที่กระทำความผิด และยังส่งผลให้มีการรอดำเนินอาญาอยู่เป็นจำนวน
มาก ดังนั้นในยุคปัจจุบันจึงมีแนวคิดหนึ่งซึ่งจะเข้ามาช่วยเหลือนั่นก็คือศูนย์ยุติธรรมชุมชน โดยศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนจะเข้ามามีบทบาทในเรื่องของการดูแลชุมชนของตนเอง การให้ความร่วมมือของชุมชนในการป้องกัน
การกระทำความผิด กฎหมายต่าง ๆที่เกี ่ยวข้องกับประชาชนที่ประชาชนควรรู้ รวมไปถึงการรับผู้กระทำ
ความผิดกลับคืนสู่สังคมและเยียวยาเหยื่อผู้เสียหาย นอกจากนี้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนยังมีบทบาทในการไกล่เกล่ีย
คดีท่ีไม่รุนแรงต่าง ๆ หากมีการไกล่เกล่ียสำเร็จต้ังแต่ช้ันชุมชน ก็จะนำไปสู่การลดจำนวนคดีในศาลได้ 

แต่ในสถานการณ์ปัจจุบันการดำเนินการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนท่ีดำเนินการตามนโยบายของรัฐบาล
ที่เป็นความร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ว่าด้วยการอำนวยความยุติธรรม
เพื่อลดความเหล่ือมล้ำในสังคม ระหว่าง สำนักนายกรัฐมนตรี สำนักงานอัยการสูงสุด กระทรวงมหาดไทย และ
กระทรวงยุติธรรม เมื่อวันท่ี 8 ธันวาคม 2557 (กระทรวงยุติธรรม, ม.ป.ป.) อีกท้ังการบังคับใช้พระราชบัญญัติ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 ที่กำหนดให้มีการจัดตั ้งศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททั้งภาครัฐและภาค
ประชาชนได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินการของศูนย์ยุติธรรมชุมชน และในห้วงเวลาที่ผ่านมาพบว่ายังมี
ปัญหาในการดำเนินในหลากหลายมิตินำไปสู่การศึกษาในครั้งนี้ 
 

ความหมายและลักษณะของศูนย์ยุติธรรมชุมชน (Definitions and Characteristics of 
Community Justice Centers) 

แนวความคิดเรื่องเรื่องยุติธรรมชุมชน หรือ Community Justice คือ การอำนวยความยุติธรรมเพื่อ
ลดความเลื่อมล้ำในสังคมโดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อให้ประชาชนเข้าถึงความยุติธรรมได้โดยง่าย สะดวกและ
รวดเร็ว และประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมซึ่งเป็นแนวความคิดท่ียังใหม่มากสำหรับประเทศไทย 
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เนื ่องด้วยในอดีตประเทศไทยนั้นรัฐเป็นผู้อำนวยความสะดวกด้านกฎหมายแก่ประชาชนมาโดยตลอด 
ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการอำนวยความยุติธรรมแต่อย่างใด ทำให้ในเวลาต่อมาจนถึง ณ ปัจจุบันส่ิงท่ีทำมา
โดยตลอดไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที โดยปัญหาหลักๆ ที่เกิดขึ้นได้แก่ (กรรณิกา เเพรว นิตยบูรณ์, 
2555) 

1.คดีล้นศาล คนล้นคุก โดยความจุของคุกทั้งหมดในประเทศไทยสามารถรองรับนักโทษได้ประมาณ 
120,000 คน ซึ่งข้อมูล ณ วันท่ี 23 ตุลาคม 2563 มีจำนวนผู้ต้องขังประมาณ 300,000 คน ซึ่งหากเปรียบเทียบ
อัตราส่วนของเจ้าหน้าท่ีกับผู้ต้องขังจะอยู่ท่ี เจ้าหน้าท่ี 1 คนต่อ 30 ผู้ต้องขังถือว่าเป็นจำนวนท่ีมากทีเดียว 

2.การละเลยเหยื่ออาชญากรรม ตาม พ.ร.บ. ค่าตอบแทนเหยื่อ ค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายแก่จำเลยใน
คดีอาญา พ.ศ. 2544 กล่าวว่าเหยื่ออาชญากรรมมีสิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครอง การปฏิบัติท่ีเหมาะสม และการ
ตอบแทนที่จำเป็นและสมควร รวมทั้งความช่วยเหลือจากรัฐในคดีที่มีความผิดเกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับ
ชีวิต และร่างกาย ความผิดต่อชีวิต ความผิดฐานทำให้แท้งลูก และความผิดฐานทอดทิ้งเด็ก คนป่วยเจ็บ หรือ
คนชรา โดยรัฐใช้เงินภาษีอากรชดใช้ผู้ได้รับความเสียหาย แต่มิใช่การชดใช้เยียวยาระหว่างผู้กระทำ กับ ผู้ได้รับ
ความเสียหาย 

3.ปัญหาความเสื่อมสลายของชุมชน ชุมชนไม่มีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรม คิดว่าหน้าที่สำคัญ
ของพลเมืองในกระบวนการยุติธรรม คือ การเป็นพยานศาลเท่านั้น เป็นการแบ่งแยกหน้าที่ในการป้องกัน 
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐ กับประชาชนอย่างชัดเจน ไม่เห็นความสำคัญของการรวม
พลังต่อต้านอาชญากรรม ข้อพิพาทหรือพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนาทุกเรื่องถูกนำเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 
หรือใช้วิธีการนอกระบบยุติธรรมชุมชน   

นอกจากนี้เมื่อวันที่ วันที่ 20 มกราคม 2561 วันที่ 3 ของโครงการอบรมคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน รุ่นท่ี 3 ได้กล่าวถึงปัญหาระดับชุมชนดังต่อไปนี้ (สำนักงานกิจกรรมยุติธรรมม, 2561) 

1. ปัญหาการไม่รู้กฎหมายและบทลงโทษ 
2. ปัญหาความเหลื่อมล้ำและความยากจน ทำให้คนในชุมชนต้องทำอาชีพผิดกฎหมาย เช่น ค้ายา

เสพติด  การค้าประเวณี เป็นต้น 
3. ปัญหาการตกเป็นเหยื่อหรือผู้เสียหายในคดีอาญา กระทรวงยุติธรรมมีหน่วยงานกองทุนยุติธรรม 

และ สำนักงานช่วยเหลือผู้เสียหายและเหยื่อในคดีอาญา เพื่อเป็นการเยี ยวยาเบื้องต้นและ
แก้ปัญหาความเดือดร้อนให้กับประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 

4. การบูรณาการการทำงานของสำนักงานยุติธรรมจังหวัดและหน่วยงานในพื้นท่ี ผ่านกลไก กพยจ. 
ต้องไม่คำนึงว่างานเป็นงานของใคร ต้องคำนึงถึงประโยชน์ประชาชนเป็นสำคัญ 

5. เน้นการนำภาคประชาชนมาเป็นหุ้นส่วนในกระบวนการยุติธรรม ส่งเสริมความรู้ให้กับประชาชน
ให้เห็นความสำคัญของปัญหาในชุมชน และร่วมกันแก้ปัญหาผ่านการดำเนินงานของศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน 
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ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าปัญหายุติธรรมกระแสหลักนั้นมีข้อบกพร่องในหลายๆส่วน ไม่ว่าจะเป็นการกระทำ
ความผิดท่ีมากขึ้น ทำให้ท่ีกักกันนักโทษมีไม่เพียงพอ และการชดใช้ค่าเสียหายซึ่งรัฐนั้นไม่ได้มีส่วนร่วมในการ
เยียวยาระหว่างผู้ที่ได้รับความเสียหายกับผู้กระทำความผิด  ประการสุดท้ายนั่นก็คือกระบวนการยุติธรรม
กระแสหลักนั้นไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชนเท่าท่ีควรเพราะไม่อยากเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการศาล 
เนื่องจากอาจจะมีความคิดท่ีถูกปลูกฝังกันมาแต่เนิ่นนานว่าหากมีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีกระทำความผิดจะทำ
ให้ถูกสังคมประณาม หรือมองไม่ดี จึงไม่ค่อยให้ความร่วมมือเท่าที่ควร ไม่มีส่วนร่วมเพื่อต่อต้านอาชญากรรม 
เหมือนอยู ่ใครอยู ่มัน ทำให้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักนั ้นยังไม่สัมฤทธิ์ผลในยุคปัจจุบัน ดังนั้น
กระบวนการยุติธรรมกระแสรองจึงเข้ามาเพื่อให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมในการ
แก้ไขปัญหาดังท่ีกล่าวไว้ข้างต้น 

 

รูปแบบศูนย์ยุติธรรมชุมชนในประเทศไทย (Types of Community Justice Centers in 
Thailand) 
 รูปแบบศูนย์ยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญ และ ภารกิจหลักใน
การดำเนินงานดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบท่ีสำคัญในกระบวนการยุติธรรมชุมชน นั้นจะเกิดขึ้นได้อย่างสมบูรณ์จะต้องประกอบด้วย 
5 องค์ประกอบดังต่อไปนี้   

1. เน้นปฏิบัติการในระดับพื้นท่ีใดพื้นท่ีหนึ่ง หมายถึงอำนวยความยุติธรรมต่อพื้นท่ีใดพื้นท่ีหนึ่งเพื่อ
จะได้อำนวยความยุติธรรมได้อย่างทั่วถึง ครอบคลุมประชาชนในพื้นที่ให้สามารถได้รับความ
ยุติธรรมครบถ้วน  

2. เน้นการใช้กระบวนการแก้ไขปัญหา หมายถึง เน้นกระบวนการแก้ไขปัญหาเบื้องต้นเพื่อไม่ให้
ปัญหานั้นเข้าสู่กระบวนการในช้ันศาลจะใช้วิธีการไกล่เกล่ียเป็นหลัก   

3. เน้นการกระจายอำนาจและความรับผิดชอบ กล่าวคือเน้นการกระจายอำนาจจากรัฐสู ่พื ้นท่ี
เพื่อให้ประชาชนนั้นมีส่วนร่วมในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมและมีส่วนร่วมในการป้องกัน
ดูแล  

4. มีเป้าหมายเพื่อคุณภาพชีวิตของชุมชน เนื่องด้วยหากประชาชนนั้นมีส่วนร่วมในการป้องกัน ผล
ที่เกิดตามมาคืออาชญากรรมลดลงในพื้นที่ของตน เมื่อไม่มีอาชญากรรมคุณภาพชีวิตที่ดีก็จะ
ตามมา  

5. เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชน สิ่งหลักๆที่เกิดขึ้นสำหรับกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสรองนี้ หัวใจหลักๆ นั่นก็คือการมีส่วนร่วมของชุมชน เนื่องจากคนในพื้นที่นั้น
มักจะมีความรู้ความเข้าใจในพื้นที่และคนในชุมชนมากกว่าภาครัฐ สำหรับการไกล่เกลี ่ยนั้น
อาจจะสามารถทำได้ดีกว่ารอการไกล่เกล่ียจากทางภาครัฐ  
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สรุปได้ว่าการนำไปสู่ความสำเร็จในการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนนั้นจะต้องมีการอำนวยความยุติธรรมให้
ครบถ้วนโดยกระทำต่อพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งอย่างทั่วถึง มีการแก้ปัญหาโดยการใช้วิธีการไกล่เกลี่ยเป็นหลัก 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันดูแล 

ภารกิจหลักของยุติธรรมชุมชน คือ การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมและความไร้ระเบียบของชุมชน 
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท์ เยียวยาความรุนแรงที่เกิดอาชญากรรม 
และรับคืนผู้กระทำผิดกลับสู่ชุมชน ซึ่งในส่วนของภารกิจหลักของยุติธรรมชุมชน นั้นจะมี 4 ข้อดังต่อไปนี้ 

1. การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมและการกระทำผิด (Crime control and prevention) 
หมายถึง การยับยั้งในด้านเวลาหรือสถานการณ์ที่จะนําไปสู่การเกิดความขัดแย้งหรือข้อพิพาท
หรืออาชญากรรม และการกระทําผิด เกิดขึ้น ด้วยการควบคุม จัดระเบียบชุมชน ให้ความรู้และ
การป้องกันก่อนเกิดปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นกับบุคคล เวลา สถานที่ ทั้งที่เป็นกลุ่มเสี่ยงในการ
กระทําผิด และกลุ่มเส่ียงในการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในชุมชน    

2. การจัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ (Restorative justice) หมายถึง การทำให้ ความขัดแย้ง
หรือข้อพิพาทท่ีเกิดขึ ้นในชุมชนยุติลงหรือบรรเทาความรุนแรงลงด้วยการประสานงาน 
ดำเนินการเอง หรือส่งต่อ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยคนในชุมชนเป็นผู้ดำเนินการตามรูปแบบ
วิธีการเชิงสมานฉันท์หรือวิธีการท่ีไม่ใช้ความรุนแรง    
 

3. เย ียวยาและเสร ิมพลัง เหย ื ่ออาชญากรรม (Community and victim empowerment) 
หมายถึง การลดและ    

เยียวยาความเสียหายหรือความรุนแรงที่เกิดจากความขัดแย้งหรือข้อพาทหรืออาชญากรรมหรือการ
กระทําผิดและเสริมพลังเหยื่ออาชญากรรมด้วยการจัดบริการท่ีจําเป็น เพื่อสนับสนุนให้กําลังใจ 
4.  รับผู้กระทำผิดกลับคืนสู่ชุมชน (reintegration) หมายถึง การท่ีชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุง

แก้ไขนิสัย ความประพฤติและจิตใจของผู ้กระทําผิด กลุ ่มที ่ได้ร ับโอกาสหันเหออกจาก
กระบวนการยุติธรรมหลักมาให้กระบวนการ ยุติธรรมทางเลือก เพื่อให้คนเหล่านี้สามารถดารง
ชีวิตอยู่ได้ตามความเหมาะสมในชุมชน และไม่หันกลับไปกระทําความผิดอีก 

จากภารกิจ 4 ข้อข้างต้นอาจจะกล่าวสรุปได้ว่าภารกิจของยุติธรรมชุมชนนั้นมีไว้เพื่อการควบคุม
อาชญากรรมและการกระทำความผิดที่จะเกิดขึ้นในชุมจากจากโครงสร้างชุมชนหรือความไร้ระเบียบของง
ชุมชน มีการจัดการความแย้งด้วยวิธีเชิงสมานฉันท์หรือการไกล่เกล่ีย การประณีประนอมยอมความ และหากมี
การกระทำความผิดเกิดขึ้นมีขั้นตอนเยียวยาและดูแลเหยื่อให้ได้รับความเป็นธรรมมากที่สุด และประการ
สุดท้ายคือการให้โอกาสผู้กระทำความผิดกลับคืนสู่สังคม ด้วยหลักคิดท่ีว่าการให้โอกาสนั้นจะสามารถทำให้ผู้ท่ี
เคยกระทำความผิดสามารถกลับตัวกลับใจกลาบเป็นคนดีได้หากสังคมช่วยกันดูแลและให้โอกาส 
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แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง (Related Theories) 
สำหรับแนวคิดยุติธรรมชุมชนนั้นขอยกทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 3 ทฤษฎีดังต่อไปนี้  

1. ทฤษฎีการเสริมพลังและการมีส่วนร่วมของชุมชน (Community Empowerment and 
Participation)  
ปัจจัยท่ีสำคัญสำหรับทฤษฎีนี้ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมของประชาชน (2) การทำงานร่วมกันระหว่างภาครัฐกับ
ประชาชน (3) การสร้างความพึงพอใจ ความน่าเชื่อถือและการเข้าใจบทบาทของประชาชนและหน่วยงานใน 
กระบวนการยุตุิธรรม  ทฤษฎีนี้ได้กล่าวถึงอาชญากรรมนั้นจะหมดไปหากได้ความร่วมมือที่ดีของประชาชน
เนื่องจากหากประชาชนเข้ามามีบทบาทในส่วนร่วมในลักษณะของเจ้าของชุมชน เมื่อนั้นประชาชนก็จะรู้สึกว่า
ตนเองนั้นเป็นเจ้าของชุมชนเกิดแรงผลักดันทำให้เกิดความรับผิดชอบต่อชุมชน  เริ่มจาการไม่ประพฤติผิด
กฎระเบียบของชุมชน รวมไปถึงไม่ฝ่าฝืนกฎหมาย พร้อมทั้งยังช่วยสอดส่องดูแลชุมชนในลักษณะของเพื่อน
บ้านที่ดี เพียงเท่านี้การมีส่วนร่วมของชุมชนก็จะทำให้อาชญากรรมลดลงได้ นอกจากนี้ทฤษฎีนี้ยังได้กล่าวถึง
การทำงานร่วมกันระหว่างคนในชุมชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐ กล่าวได้ว่าประชาชนนั้นความมีการประสานงาน
กับเจ้าหน้าท่ีอยู่สม่ำเสมอในลักษณะของการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับคนในชุมชน ให้เจ้าหน้าท่ีนั้นทราบถึงภูมิหลัง
ของชุมชน เพื่อเป็นประโยชน์ในการทำงาน นอกจากนี้ประชาชนควรให้ข้อมูลท่ีเท็จจริงอำนวยความสะดวกต่อ
เจ้าหน้าท่ีในการทำงาน เพื่อช่วยกันแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกจุด 

2. ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์ (Community Relations Approach) 
ทฤษฎีนี้นั้นได้ให้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมและความสัมพันธ์ของคนในสังคม และได้กล่าวถึงการจัดการ
สภาพแวดล้อมในชุมชน โดยการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในชุมชนเพื่อให้ง่ายต่อการควบคุมตรวจสอบ 
และสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน ของตนเองและผู้อื ่นจาก
อาชญากรรม เนื่องจากสาเหตุของอาชญามีพื้นฐานมาจากกลไกของสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกำลังใจ
ของสมาชิกในชุมชน รวมถึงลักษณะการให้ความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ และความสามัคคี ก็จะทำให้อาชญา
กรลดลงหรือหมดไป ดังนั้น การควบคุมอาชญากรรมในชุมชนต้องอาศัยชุมชนเป็นหลักในการป้องกันแก้ไข 

3.  ทฤษฎีพันธะทางสังคม (Social Bonding Theory) 
 ทฤษฎีพันธะทางสังคม (Social Bonding Theory) เป็นทฤษฎีอาชญาวิทยากลุ่มการควบคุมทางสังคม นัก
อาชญาวิทยาท่ีมีช่ือเสียงในแนวคิดนี้ คือ ทราวิส เฮอร์ชิ (Hirschi) ได้นำเสนอในมุมมองท่ีว่าบุคคลเป็นสัตว์โลก
ที่มีโอกาสจะประกอบอาชญากรรมได้อยู่แล้ว เขาจึงนำเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับการควบคุมอาชญากรรม โดย
เสนอว่าบุคคลที่มีความผูกพันกับกลุ่มในสังคมหรือองค์กร ได้แก่ ครอบครัว กลุ่มเพื่อน และโรงเรียน เป็นต้น 
ส่วนมากมีแนวโน้มที่จะไม่ประกอบอาชญากรรม เรียกสิ่งนี้ว่าพันธะทางสังคมหรือความผูกพันกับสังคม ซึ่ง
พันธะทางสังคม (Social Bonds) มีด้วยกัน 4 ประเภท คือ (1) ความรักผูกพัน (Attachment) หมายถึง การท่ี
บุคคลมีความผูกพันรักใคร่กับบุคคลอื่น ความผูกพันนี้เป็นพื้นฐานทางอารมณ์ที่จะสร้างสำนึกให้บุคคลนึกถึง
ผู้อื่น สามารถควบคุมตนเองให้เป็นคนดีของสังคม (2) ความตั้งมั่น (Commitment) หมายถึง การที่บุคคลมี
ความผูกมัดกับการดำเนินชีวิตตามธรรมนองคลองธรรม สอดคล้องกับค่านิยมและศีลธรรมอันดีของสังคม เช่น 
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การประกอบอาชีพท่ีสุจริตเพื่อเป็นแนวทางไปสู่ความสำเร็จในชีวิต ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลไม่อยากท่ีจะกระทำผิด
กฎหมาย เพราะเสี่ยงต่อโอกาสที่จะประสบความสำเร็จในชีวิต (3) การมีส่วนร่วม (Involvement) หมายถึง 
การท่ีบุคคลได้มีส่วนเข้าไปร่วมกิจกรรมต่างๆ ของสังคม ทำให้เวลาท่ีจะไปมีส่วนในการประกอบอาชญากรรม
ลดน้อยลงไป เนื่องจากเวลาส่วนมากได้ถูกใช้หมดไปกับกิจกรรมทางสังคม  และ (4) ความเชื่อ (Belief) 
หมายถึง ระดับความเชื่อของบุคคลที่มีต่อค่านิยมและบรรทัดฐานของสังคม ความเชื่อนี้เกี่ยวข้องกับศีลธรรม 
ความดีงามท่ีคนส่วนมากยึดถือปฏิบัติ ดังนั้นหากบุคคลมีระดับความเช่ือต่อค่านิยมและบรรทัดฐานในสังคมสูง 
ก็มีแนวโน้มท่ีจะไม่ทำผิดกฎระเบียบของสังคม (เสกสัณ เครือคำ, 2558) 
 จากทั้ง 3 ทฤษฎีข้างต้นที่ได้กล่าวมาอาจจะสรุปได้ว่าการมีส่วนร่วมของประชนเกี่ยวกับชุมชนของ
ตัวเอง การเอื้ออำนวยความสะดวกและการประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีรัฐและอาจจะรวมไปถึงกิจกรรมต่าง ๆท่ี 
สร้างขึ้นมาเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมเกิดความรัก ความสามัคคีในชุมชนมากขึ้น จะช่วยลดอาชญากรรมใน
ชุมชนและข้อขัดแย้งท่ีจะเกิดขึ้นได้ และหากจะมีปัญหาเกิดขึ้นจริง ประชาชนสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างถูก
วิธี เนื่องจากมีความรู้ความเข้าใจในพื้นฐานของพื้นท่ีท่ีตนได้อาศัยอยู่นอกจากนี้ยังควรท่ีจะเสริมสร้างชุมชนให้
แข็งแกร่งโดยการปลูกจิตสำนึกให้ประชาชนมีคุณธรรมทางจิตใจ กลัวการกระทำความผิด มีการจัดกิจกรรม
ภายในชุมชน และสร้างความเช่ือในชุมชน หากในชุมชนมีแต่คนท่ีดี ก็จะเกิดสภาพแวดล้อมท่ีดีทำให้คนอื่น ๆ
ตระหนักและทำตามสังคมท่ีตนอยู่ ดังสุภาษิตท่ีว่าเข้าเมืองตาหล่ิวต้องหล่ิวตาตาม  

กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง (Related Laws) 
พระราชบัญญัติ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.  2562  

พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทมีทั้งหมด 5 หมวด  โดยหมวดที่เกี่ยวช้องกับยุติธรรมได้แก่ 
หมวด  5 การไกล่เกล่ียข้อพิพาทภาคประชาชน ซึ่งมีใจความดังต่อไปนี้  

มาตรา 68 ให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  กระทรวงยุติธรรม  ส่งเสริมและสนับสนุน ให้ประชาชน
รวมตัวกันเป็นศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน  เพื่อดำเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย ข้อพิพาทภาค
ประชาชน ผู้ไกล่เกล่ียของศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทภาคประชาชนต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ตาม
มาตรา  10 ให้อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเป็นนายทะเบียนของศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทภาคประชาชน 
ให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพมีหน้าที่และอำนาจกำกับดูแลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทภาคประชาชนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้  

มาตรา 69 ภายใต้บังคับมาตรา  20  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยศูนย์ไกล่เกลี ่ยข้อพิพาท ภาค
ประชาชนให้กระทำได้ในกรณี  ดังต่อไปนี้ 
  (1) ข้อพิพาททางแพ่งที่มีทุนทรัพย์ไม่เกินห้าแสนบาทหรือไม่เกินจำนวนตามที่กำหนดใน พระราช
กฤษฎีกา 

(2) ข้อพิพาททางแพ่งอื่นนอกจาก  (1)  ตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา (3) ข้อพิพาททางอาญา
ตาม 
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มาตรา  35 ในกรณีท่ีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเห็นว่าการไกล่เกล่ียข้อพิพาทของศูนย์ไกล่เกล่ียข้อ
พิพาท ภาคประชาชนในเรื ่องใดได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัตินี้  และออกหนังสือรับรองให้แล้ว  ให้
ข้อตกลง ระงับข้อพิพาทนั้นบังคับกันได้หรือให้สิทธินำคดีอาญามาฟ้องระงับไปตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา 70 ให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพอุดหนุนค่าใช้จ่ายในการดำเนินการของ ศูนย์ไกล่เกล่ียข้อ
พิพาทภาคประชาชนตามระเบียบที่อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพกำหนด โดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง 

ระเบียบกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค
ประชาชน พ.ศ. 2562 

หมวด  1 บทท่ัวไป 
“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” หมายความว่า การดำเนินการเพื่อให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกัน ระงับข้อ

พิพาททางแพ่งและทางอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยช้ีขาดข้อพิพาท ท้ังนี้ ไม่รวมถึงการไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาทท่ีดำเนินการในช้ันศาลและในช้ันการบังคับคดี  

“ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน”  หมายความว่า  ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน   ที่ขึ้น
ทะเบียนกับกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  เพื่อดำเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามกฎหมายว่า
ด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาท  

“คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการส่งเสริมและกำกับการดำเนินงานศูนย์ไกล่เกลี่ย ข้อ
พิพาทภาคประชาชน  

“คณะทำงาน”  หมายความว่า  คณะทำงานบริหารประจำศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทภาคประชาชน  
“ผู้ไกล่เกล่ีย”  หมายความว่า  บุคคลซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนและได้รับการแต่งต้ังให้ทำหน้าท่ี ในการไกล่

เกล่ียข้อพิพาท  
“ทะเบียนผู้ไกล่เกล่ีย”  หมายความว่า  ทะเบียนผู้ไกล่เกล่ียซึ่งกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้ประกาศ

ขึ้นทะเบียนตามกฎหมายว่าด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 
“บัญชีผู ้ไกล่เกลี ่ย” หมายความว่า บัญชีรายชื ่อผู ้ไกล่เกลี ่ยของกรมคุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพท้ัง

กรุงเทพมหานครและจังหวัด  
“หนังสือรับรองการขึ้นทะเบียนผู้ไกล่เกลี่ย”  หมายความว่า  หนังสือที่นายทะเบียนออกให้ เพื่อแสดงว่า

ได้มีการขึ้นทะเบียนให้เป็นผู้ไกล่เกล่ีย 
“บัตรประจำตัวผู้ไกล่เกล่ีย”  หมายความว่า  บัตรประจำตัวผู้ไกล่เกล่ียท่ีนายทะเบียนออกให้  
“คำร้อง”  หมายความว่า คำร้องขอไกล่เกล่ียข้อพิพาท  
สรุปได้ว่า ในส่วนของพระราชบัญญัตินี ้ได้กล่าวถึงในเรื ่องสนับสนุนในเรื ่องการให้ความร่วมมือของ

ประชาชนในการเป็นผู้ไกล่เกล่ียข้อพิพาท แต่ต้องเป็นประชาชนท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม เพราะเนื่องจากรัฐจะ
ให้อิสระในการไกล่เกล่ียเป็นของประชาชนอย่างแท้จริง นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงเงื่อนไขว่า กรณีท่ีจะสามารถ
ไกล่เกล่ียได้นั้นจะต้องเป็นข้อพิพาททางแพ่งท่ีมีทุนทรัพย์ไม่เกิน 5 แสนบาทเนื่องจากประชาชนนั้นเป็นผู้ดูแล
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กันเอง หากมีจำนวนเงินที่มากกว่านี้อาจนำมาสู่การไกล่เกลี่ยที่ไม่เป็นธรรมได้ จากข้างต้นก็จะเป็นการให้คำ
นิยามความหมายต่าง ๆของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับศูนย์ยุติธรรมชุมชน รวมไปถึงลักษณะการทำงานของศูนย์
ยุติธรรมชุมชนอีกด้วย 
 

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานยุติธรรมชุมชน (Problems and Obstacles for 
Implementing Community Justice) 

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานยุติธรรมชุมชนแบ่งออกเป็น 4 ประการดังต่อไปนี้ 
ประการที่ 1 : การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนยัง ไม่มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการทำงานท่ี

แท้จริงของศูนย์ยุติธรรมชุมชน ประชาชนส่วนมากยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับศูนย์ยุติธรรมชุมชน ว่า
สร้างขึ้นด้วยสาเหตุใด เพื่ออะไร และตนจะได้รับอะไรจากสิ่งนี่ ดังนั้นเมื่อไม่ทราบวัตุประสงค์ที่แท้จริงก็จะ
นำมาสู่การไม่ให้ความร่วมมือของประชาชน   

ประการที ่ 2 : สถานที ่ตั ้งของศูนย์ยุติธรรมชุมชน การย้ายที ่ตั ้งทำให้เกิดปัญหาการเมืองขึ้น 
เนื่องมาจากการแข่งขันอำนาจกันระหว่างกัน การเมืองในท้องที่ซึ่งมี 2 ฝ่ายซึ่งส่งผลต่อระบบการดำเนนิงาน 
เนื่องจากเมื่อมีการต้ังศูนย์ยุติธรรมชุมชนขึ้นในพื้นท่ีใดพื้นท่ีหนึ่งก็ต้องมีผู้ท่ีต้องดูแลหรือรับผิดชอบ หากทำเล
ท่ีต้ังนั้นอยู่ระหว่างสองพื้นท่ีก็จะยากต่อการดูแลของผู้มีอิทธิพลของท้ังสองพื้นท่ี ซ้ำยังหากต้ังศูนย์ยุติธรรมใน
พื้นท่ีท่ีไม่เหมาะสมอาจจะก่อให้เกิดการสอดแทรกทางการเมืองเข้ามา ทำให้ประชาชนขาดความเช่ือมั่นในศูนย์
ยุติธรรมชุมชนได้  

ประการที่ 3 : ด้านงบประมาณ จะเห็นได้ว่าบางพื้นที่ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนที่ได้รับงบประมาณ
เพียงพอจะส่งผลให้การดำเนินงานศูนย์ยุติธรรมชุมชนมีประสิทธิภาพมากกว่าศูนย์ยุติธรรมชุมชนที ่ได้
งบประมาณน้อย ดังนั้นงบประมาณมีส่วนสำคัญอย่างมากในการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน  

ประการที่ 4 : เรื่องของการเมือง ผู้มีอิทธิพลเข้ามาแทรกแซงการดำเนินงานของยุติธรรมชุมชน  จาก
การศึกษาจะเห็นได้ว่าสิ่งที่เป็นปัญหาของศูนย์ยุติธรรมชุมชนอีกเรื่องหนึ่งได้แก่ผู้ที่มีอิทธิพลที่เข้ามามีส่วน
เกี่ยวข้องกับศูนย์ยุติธรรมชุมชน ทำให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนนี้ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามกรอบที่วางไว้อย่างแท้จริง
เพราะเกรงกลัวอำนาจของผู้ท่ีมีอิทธิพล 

ประการท่ี 5 : คุณสมบัติของผู้ไกล่เกล่ียไม่เหมาะสม กล่าวคือส่วนมากผู้ท่ีเป็นตัวแทนของกระบวนการ
ยุติธรรมนั้นไม่ได้มีความรู้ความสามารถเพียงพอในการไกล่เกลี่ย ดังนั้นจึงส่งผลให้ชาวบ้านไม่เชื่อว่าความ
ยุติธรรมจะเกิดขึ้นได้จากผู้แทนกระบวนการยุติธรรม  
 

ข้อเสนอแนะ (Recommendation) 
 จากปัญหาข้างต้นท่ีกล่าวมาอาจะสรุปได้ว่าการทำให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนนั้นมีประสิทธิภาพท่ีดี ดำเนิน
กระบวนการยุติธรรมอย่างเป็นธรรมนั้นจะต้องเริ่มจากจุดแรกคือการต้ังสถานท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีการแทรกแซง
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อำนาจทางการเมืองหรือผู้ที่มีอิทธิพล การให้ความรู้ความเข้าใจของชาวบ้านเกี่ยวกับศูนย์ยุติธรรมชุมชนว่า
สร้างขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงค์อะไร เพื่อให้ชาวบ้านเข้าใจสิทธิที่ตัวเองจะได้รับ จากนั้นผู้แทนยุติธรรมชุมชนหรือ
ผู้ไกล่เกลี่ยควรมีคุณสมบัติมีความรู้ความสามารถในการไกล่เกลี่ยให้เป็นไปตามกระบวนการขั้นตอนของ
กระบวนการยุติธรรม โปร่งใส และสุดท้ายในส่วนของเรื่องงบประมาณ รัฐบาลควรมีการแจกแจงงบประมาณท่ี
เหมาะสมแก่ศูนย์ยุติธรรมชุมชนในทุกพื้นที่เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
 

บทสรุป (Conclusion) 
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักนั้นไม่สามารถแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างแท้จริง ซ้ำยังเกิด

เกิดปัญในหาในหลายรูปแบบแต่เรื ่องหลักๆก็คือการเกิดคดีที ่ทำให้จำนวนคดีในศาลนั้นเยอะและรอการ
พิจารณาอยู่มาก ดังนั้นจึงเกิดกระบวนการยุติธรรมกระแสรองเกิดขึ้น นั่นคือยุติธรรมชุนชน โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงความยุติธรรมได้โดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว และประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ยุติธรรม แต่การจะก่อให้เกิดความสำเร็จของยุติธรรมชุมชนนั้นสิ่งแรกที่ต้องตระหนักถึงคือความร่วมมือของ
ประชาชน ซึ่งการท่ีจะก่อให้เกิดความร่วมมือท่ีดีได้นั้นจะต้องอาศัยผู้นำท่ีแข็งแกร่ง สามารถสร้างแรงจูงใจ ชัก
จูงประชาชนให้เห็นถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชน เมื่อประชาชนมีความเข้าใจหรือสามัคคีกัน หากเกิดข้อขัดแย้ง
เกิดขึ้นก็จะสามารถพูดคุยหรือไกล่เกล่ียได้ง่าย หรือท่ีดีมากกว่านั้นคือหากประชาชนรู้ตระหนักถึงหน้าท่ี ความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวมมีการปลูกฝังสิ่งดี ๆ ก็จะก่อให้เกิดจริยธรรมในจิตใจ และไม่เกิดข้อขัดแย้งในสังคม 
นอกจากนี้ยังพบว่ากิจกรรมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนก็จะลดปัญหาการก่ออาชญากรรมข้ึนได้เช่นกัน หาก
มีข้อขัดแย้งขึ้น ผู้ที่เป็นตัวแทนของประชาชนหรือผู้ไกล่เกลี่ยควรจะมีความรู้ความสามารถ เพื่อให้ประชาชน
เกิดความเช่ือมั่น นโยบายท่ีชัดเจนจากรัฐ การให้ความสนับสนุนในด้านงบประมาณในการดำเนินงาน ก็จะทำ
ให้ประชาชนมั่นใจในศูนย์ยุติธรรมชุนชน มากไปกว่านั้นหากจะทำให้ศูนย์ยุติธรรมเกิดความสำเร็จมากขึ้น
จะต้องมีการดูแลในส่วนของการแทรกแซงอำนาจจากคนในพื้นที่ ที ่อาจจะมีบทบาทต่อการไกล่เกลี่ยของ
เจ้าหน้าท่ีทำให้ประชาชนขาดความเช่ือมั่นในศูนย์ยุติธรรมชุมชนได้ ควรมีการจัดอบอรมให้ประชาชนมีความรู้
ความเข้าใจความเข้าใจเกี่ยวกับสาระสำคัญของศูนย์ยุติธรรมชุม หากกระทำได้ตามที่กล่าวมาข้างต้นศูนย์
ยุติธรรมชุมชนก็จะสามารถแก้ไขปัญหาได้โดยท่ีไม่ต้องพึ่งกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักและคดีในประเทศ
ไทยก็จะลดลงได้ในอนาคต  
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บทคัดย่อ 
 

 ความขัดแย้งเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติท่ีมนุษย์ทุกคนท่ีเกิดมาบนโลกนี้จะต้องได้พบ เนื่องจากผู้คน

ย่อมมีความคิด ความต้องการที่แตกต่างกัน ซึ่งการที่จะไปสู่จุดหมายจึงไม่อาจหลีกเลี่ยงความขัดแย้งระหวา่ง

กันได้ อย่างไรก็ดีได้มีความพยายามที่จะขจัดข้อขัดแย้งเพื่อให้สังคมอยู่ในภาวะสงบสุข ซึ ่งรวมถึงปัญหา

อาชญากรรมอันเป็นการละเมิดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มิใช่เป็นเพียงการละเมิดกฎหมายเท่านั้น ดังนั้น 

อำนาจในการตัดสินใจและการหาวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีแท้จริง ควรอยู่ท่ีผู้กระทำความผิด และผู้เสียหาย รวมทั้ง

ชุมชนซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง โดยให้ทุกฝ่ายได้มีโอกาสที่จะพูดคุย หาทางแก้ปัญหา และตัดสินใจเลือก

วิธีการแก้ปัญหาที่ตรงกับความต้องการของทุกฝ่ายมากกว่าการมุ่งที่จะนำคดีขึ ้นสู่ศาล ท่ีอาจจะไม่ได้แก้ไข

ความขัดแย้งระหว่างคู่ขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในปัจจุบันเมื่อมีข้อพิพาททางอาญาเกิดขึ้น ก่อนท่ี

คดีที่จะเข้าสู่กระบวนพิจารณาของศาล ได้มีกระบวนการไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทเพื่อให้คู่กรณีตกลงระงับข้อ

พิพาทกันเอง โดยเฉพาะในช้ันอัยการท่ีมีการจัดการไกล่เกล่ียให้กับคู่พิพาท ซึ่งนับว่าเป็นประโยชน์ท้ังแก่คู่กรณี

และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และเพื่อขจัดปัญหาที่อยู่ในใจให้แก่ทั้งสองฝ่าย เสริมสร้างความสมานฉันท์ระหว่าง

คู่กรณี แต่อย่างไรก็ตามการดำเนินการยังคงมีข้อจำกัดในด้านบทบาทของอัยการและขอบเขตคดีท่ีสามารถเข้า

สู่การไกล่เกล่ีย ซึ่งควรมีการเพิ่มบทบาทของอัยการในด้านการไกล่เกล่ียให้ประชาชนได้รับรู้มากขึ้น รวมทั้งการ

ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้สามารถนำคดีอาญามาสู่การไกล่เกลี่ยของพนักงานอัยการได้หลากหลายมาก

ขึ้น ซึ่งในบทความนี้มีความมุ่งหมายที่จะนำเสนอกระบวนการไกล่เกลี่ยในชั้นพนักงานอัยการและวิเคราะห์

สภาพปัญหาและเสนอแนะแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการไกล่เกล่ียในช้ันพนักงานอัยการ 

 

คำสำคัญ: ความขัดแย้ง สมานฉันท์ กระบวนการยุติธรรม การไกล่เกล่ีย 
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Abstract 
 Conflict is a natural phenomenon that every human being born into this world must 
encounter. This is because people have different ideas and needs. In order to reach the 
destination, conflicts between each other cannot be avoided. However, efforts have been 
made to eliminate conflicts in order to maintain a peaceful society. This includes crimes that 
are not just a violation of the law but also violate interpersonal relationships. Therefore, the 
true power to make decisions and to find real solutions to problems should be at the 
offender, victims, and community who are directly involved by giving all parties the 
opportunity to discuss find a solution and decide on a solution that meets the needs of all 
parties rather than the focus of bringing the case to court, which may not resolve conflicts 
between conflicting parties effectively. Therefore, when criminal disputes arise and before 
the case goes into court proceedings, there was a mediation process in order for the parties 
to settle the dispute among the parties. Especially, the prosecutor can manage to mediate 
the dispute with the parties, which is considered beneficial to all parties. This also can 
eliminate the problems in mind for both parties and strengthen the reconciliation between 
the parties. However, the proceedings are still limited in terms of the prosecutor's role and 
the scope of the cases that can be brought into mediation. Suggestions include increasing 
the role of the prosecutor in mediation, informing the public to know more about their 
mediation role, improving relevant laws to be able to bring more variety of criminal cases to 
the prosecutor's mediation process. This article aimed to present the process of prosecutors’ 
mediation, to examine problems and to provide suggestions to improve the process of 
prosecutors’ mediation.   
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บทนำ (Introduction) 

 

ปัญหาความขัดแย้งเป็นปัญหาที่ทุกคนพบเห็นได้ในชีวิตประจำวัน เมื่อมนุษย์เกิดมาย่อมพบกับ
ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นในครอบครัว หรือในชุมชน และในสถานที่ทำงาน กล่าวได้ว่าความขัดแย้ง
เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ซึ่งความขัดแย้งนั้นมีหลายระดับ ต้ังแต่ในระดับบุคคล หรือกลุ่มย่อยในสังคม ใน
ระดับชาติ และในระดับโลก ซึ่งในระดับประเทศท่ีเราได้พบเสมอคือ ความขัดแย้งในทางการเมืองซึ่งกลายเป็น
ปัญหาสำคัญของประเทศท่ีมีความยืดเยื้อและมีความรุนแรงขยายตัวไปในวงกว้างอย่างรวดเร็ว จนเป็นเหตุให้
เกิดการรัฐประหารเพื่อระงับข้อขัดแย้งและยุติความรุนแรงจากการเผชิญหน้ากันของประชาชนผู้สนับสนุน
การเมืองทั้งสองฝ่าย (เสกสัณ เครือคำ, 2562) ส่วนความขัดแย้งระดับโลกที่ผ่านมาในอดีต ที่เห็นประจักษ์ได้
ชัดเจนก็คือ ความขัดแย้งระหว่างประเทศท่ีขยายออกไปจนไม่อาจหลีกเล่ียงได้ ซึ่งความขัดแย้งนั้นได้ก่อให้เกิด
สงครามระหว่างประเทศขึ้นมาหลายต่อหลายครั้ง ไม่ว่าจะเป็นสงครามระหว่างประเทศสองประเทศ เช่น 
สงครามเวียดนาม ซึ่งคู ่ขัดแย้งคือประเทศเวียดนามและสหรัฐอเมริกา หรือสงครามโลกที่มีคู ่ขัดแย้งเป็น
ประเทศหลายประเทศแบ่งฝ่ายเพื่อต่อสู้กันอย่างชัดเจน เช่น สงครามโลกครั้งท่ี 2 ซึ่งเป็นการต่อสู้ระหว่างกลุ่ม
ประเทศอักษะ (เยอรมนี อิตาลี ญี่ปุ่น) กับกลุ่มประเทศสัมพันธมิตรนำโดย อังกฤษ ฝรั่งเศส สหรัฐอเมริกา จึง
กล่าวได้ว่าความขัดแย้งอยู่คู่กับชีวิตของผู้คนต้ังแต่เกิดจนถึงบั้นปลายของชีวิตก็ว่าได้ 

ในอดีตกระบวนการยุติธรรมที่ใช้บังคับกับคนในสังคมเป็นกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ซึ่ง
เมื่อเกิดข้อพิพาทระหว่างบุคคลหรือกลุ่มคนขึ้น คู่กรณีคนใดคนหนึ่งจะนำประเด็นปัญหาไปฟ้องร้องต่อศาล ให้
ช่วยทำหน้าที่ไต่สวนชี้ขาดข้อพิพาท เพื่อชดเชยผู้ถูกกระทำ หรือลงโทษผู้กระทำผิดให้ได้รับโทษ ซึ่งใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาในกระแสหลัก มีรูปแบบการลงโทษอยู่ 4 ประการ คือ 1) กระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาเพื่อการแก้แค้นทดแทน 2) กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพื่อป้องปรามความผิด 3) กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาเพื่อกันผู้กระทำความผิดออกจากสังคม 4) กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพื่อแก้ไขฟื้นฟู 
(อัจฉรียา ชูตินันทน์, 2561)  

อาจกล่าวได้ว่ากระบวนยุติธรรมทางอาญากระแสหลัก (Main Stream Criminal Justice) หรือ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติเป็นการดำเนินคดีอาญาโดยรัฐท่ีมุ่งเน้นการลงโทษ คือ การนำตัวผู้กระทำ
ความผิดมาลงโทษโดยมุ่งผลการแก้แค้นทดแทนต้องการสร้างความข่มขู่ยับยั้งและต้องการตัดโอกาสไม่ให้
ผู้กระทำความผิดได้กระทำอีก เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม แต่มิได้มีวัตถุประสงค์เพื่อขจัดข้อ
ขัดแย้งหรือเยียวยาหรือฟื้นฟูให้กับผู้เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม จึงทำให้ไม่เป็นธรรมแก่ผู้เสียหายหรือ
เหยื่ออาชญากรรมเท่าใดนัก และท่ีสำคัญกระบวนการยุติธรรมทางอาญากระแสหลักนั้นเน้นไปทางพิจารณาคดี
ขึ้นสู ่ศาลทำให้คดีล้นศาลและเน้นแต่ลงโทษผู้กระทำความผิดอย่างเดียวเป็นภาระของรัฐที่ต้องดูแล แต่
สถานการณ์ข้อพิพาททางอาญาที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมก็มิได้มีแนวโน้มจะลดลงแต่กลับเพิ่มขึ้น จนส่งผล
ให้เกิดปัญหาความล่าช้าของขั้นตอนต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (กิตติพงษ์ กิติยารักษ์, 2545) 

ในปัจจุบันประเทศไทยได้มีพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ประกาศใช้โดยมี
เหตุผล ในการตราพระราชบัญญัติ ดังนี้ 
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 ...โดยที ่ปัจจุบันข้อพิพาททางแพ่งและทางอาญาเกิดขึ ้นเป็นจำนวนมาก เห็นควรให้นำ
กระบวนการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางแพ่งซึ่งมีทุนทรัพย์ไม่มากนักและข้อพิพาททางอาญาบางประเภทมากำหนด
เป็นกฎหมายกลางเพื่อให้หน่วยงานของรัฐ พนักงานสอบสวน หรือศูนย์ไกล่เกล่ียข้อพิพาทภาคประชาชนใช้ใน
การยุติหรือระงับข้อพิพาทดังกล่าว โดยคำนึงถึงความยินยอมของคู่กรณีเป็นสำคัญ ทำให้ปริมาณคดีขึ้นสู่ศาล
ลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์ขึ้นในสังคมลดงบประมาณแผ่นดิน และเสริมสร้างสังคม
ให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข... 

 
จะเห็นได้ว่านอกจากการลดปริมาณคดีที่ขึ้นสู่ศาลแล้ว ประโยชน์ของพระราชบัญญัตินี้คือ การ

ลดความขัดแย้งของคู่กรณี ซึ่งการพูดคุยเจรจากันโดยมีคนกลางร่วมรับฟังปัญหาจะทำให้ลดข้อขัดแย้งลงได้ใน
ระดับหนึ่ง ปัญหาที่สำคัญคือ ทำอย่างไรที่จะทำให้คู่กรณีทั้งสองฝ่ายหันหน้ามาคุยกันอย่างสันติวิธี ลดความ
บาดหมางในใจซึ่งกันและกัน และพร้อมท่ีจะให้อภัยกัน เพื่อนำไปสู่การชดใช้ความเสียหายให้แก่ผู้เสียหายอย่าง
เหมาะสม  
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบปริมาณคดีอาญาในศาลยุติธรรม ปี 2563-2564  
 

ระดับชั้นศาล 
 

 
  ปริมาณคดีที่ขึ้นสู่การพิจารณา (ค้างมา + รับใหม่) 

ปี 2563 ปี 2564 

ชั้นฎีกา 5,258 4,684 

ชั้นอุทธรณ ์ 41,984 35,444 
ชั้นต้น 538,119 488,984 

ที่มา: สำนักงานศาลยุติธรรม (2565) 
จากตารางเปรียบเทียบคดีอาญาระหว่างปี พ.ศ.2563-2564 จะเห็นว่า คดีอาญาท่ีอยู่ในระหว่าง

ดำเนินคดีในปี พ.ศ.2564 มีปริมาณที่ลดลงจากปี พ.ศ.2563 เพียงเล็กน้อยเท่านั้น จากการเปรียบเทียบ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ปริมาณคดีที่นำมาสู่ศาลมีเป็นจำนวนมาก แม้ว่าจะมีนโยบายไกล่เกลี่ยข้อพิพาทกอ่น
ฟ้องคดีในส่วนของภาคประชาชน ช้ันพนักงานสอบสวน และช้ันพนักงานอัยการมาแล้วก็ตาม แต่ปริมาณคดีท่ี
จำต้องส่งฟ้องนั้นก็ยังมีปริมาณมาก เนื่องจากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นต้องกระทำด้วยความสมัครใจของ
คู่กรณีทั ้งสองฝ่าย ดังนั้น เมื่อคู ่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่สมัครใจ หรือการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นไม่ประสบ
ผลสำเร็จ พนักงานอัยการก็ต้องส่งสำนวนคดีขึ้นสู่ศาลเพื่อให้พิจารณาต่อไป 
 
ความหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) หมายถึงกระบวนการใด ๆ ที่สร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้กระทำความผิดและผู้เสียหายกลับคืนสู่ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน โดยใช้วิธีการสร้าง
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กระบวนการท่ีมีส่วนร่วมหลายฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายผู้กระทำความผิดฝ่ายผู้เสียหาย สังคมชุมชน และเจ้าพนักงานใน
กระบวนการยุติธรรม ท้ังนี้กระบวนการดังกล่าวดำเนินการโดยวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีแทนการ
ลงโทษจำคุกหรือลงโทษอื่นตามท่ีกฎหมายกำหนด ซึ่งอาจหมายความรวมถึง การเจรจา (Mediation) การไกล่
เกลี่ย (Conciliation) การประชุมกลุ่มเพื่อระงับข้อพิพาท (Conferencing and Sentencing Circles) (สุวิช  
ปนุตติกร, 2555) 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีจุดมุ่งหมายเพื่อชดใช้ความเสียหายให้แก่ผู้เสียหายไม่ว่าจะ
เป็นความเสียหายทางทรัพย์สิน ทางกายหรือจิตใจ รวมถึงเกียรติภูมิอำนาจ สิทธิและความสามัคคี ดังนั้น 
ผลลัพธ์ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงไม่ใช่การค้นหาตัวผู้กระทำความผิดมาลงโทษตามที่กฎหมาย
กำหนด แต่เพื่อเยียวยาจิตใจของผู้เสียหาย ให้ผู้เสียหายได้รับการชดใช้จากผู้กระทำความผิด และให้ผู้เสียหาย
ได้มีโอกาสระบายความทุกข์ของตนออกมา และผลกระทบที่ได้รับจากการกระทำของผู้กระทำความผิด และ
เป็นการป้องกันการกระทำความผิดซ้ำของผู้กระทำความผิด โดยมีกระบวนการที่กำหนดเงื่อนไขให้ผู้กระทำ
ความผิดต้องปฏิบัติเพื ่อเป็นหลักประกันว่าจะไม่กระทำความผิดซ้ำอีก เพราะในกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์เน้นการร่วมมือระหว่างผู้เสียหายกับผู้กระทำความผิด และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง สังคม ชุมชน เจ้าพนักงาน 
ศาล และผู้เชี ่ยวชาญเพื่อร่วมกันหาทางออกสำหรับแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและเป็นการป้องกันการกระทำ
ความผิดท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย 

รูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่นำมาปรับใช้ในประเทศไทยหลายรูปแบบ แต่
รูปแบบท่ีนำมาใช้ในปัจจุบัน คือ  

1) การประนอมข้อพิพาทระหว่างผู ้ เส ียหายและผู ้กระทำความผิด (Victim Offender 
Mediation) เป็นการนำเอาบุคคลทั้งสองฝ่าย คือ ผู ้เสียหายและผู้กระทำความผิดมาพบปะกันเพื่อพูดคุย
ประนอมข้อพิพาทโดยมีผู ้ประนอมข้อพิพาทซึ่งเป็นคนกลางทำหน้าที่ไกล่เกลี่ยให้ผู้เสียหายและผู้กระทำ
ความผิดได้พูดคุยถึงเรื่องราวท่ีเกิดขึ้น ความเดือดร้อน และความเสียหายจากการกระทำความผิดอาจมีการต้ัง
คำถามต่ออีกฝ่าย และจบด้วยการหาข้อสรุปเพื่อการชดใช้และเยียวยาผลของการกระทำความผิดท่ีเกิดขึ้น 

2) การประชุมกลุ่มครอบครัว (Family Group Conference) ในประเทศไทยมีการนำรูปแบบ
การประชุมกลุ่มครอบครัวมาใช้กับเยาวชนที่กระทำความผิดเพื่อปรึกษาและวางแผนการแก้ไข บำบัด ฟื้นฟู
เยาวชนที่กระทำความผิด โดยศาลเยาวชนและครอบครัวและการพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว และกรม
พินิจและคุ้มครองเด็ก จัดทำแผนฟื้นฟูร่วมกัน 
 

แนวความคิดเกี่ยวกับความขัดแย้ง 
ความขัดแย้ง ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) หมายถึง ไม่ลง

รอยกัน ไม่ลงรอยกัน, คิดเห็นไม่ตรงกัน, ไม่ถูกกัน, เข้ากันไม่ได้. ซึ่งเป็นความหมายโดยท่ัวไปท่ีสามารถเกิดขึ้น
ได้ในสังคมเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ และไม่ใช่เป็นแต่เพียงการกระทบกระทั่งทางกายแต่ยังสร้างความ
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กระทบกระท่ังทางจิตใจ ได้แก่ การก่อให้เกิดความขัดแย้งทางความคิด การขัดแย้งทางอารมณ์ และเกิดความ
กดดันทางด้านจิตใจ 

คำว่า "ความขัดแย้ง" (Conflict) มาจากรากศัพท์ในภาษาลาตินคือ Configere แปลว่า "การ
ต่อสู้"ดังนั้นความหมายท่ีแท้จริงของความขัดแย้งจึงควรจะหมายความถึงการต่อสู้ระหว่างสองฝ่ายเพื่อตัดสินว่า
จะเลือกอย่างใดอย่างหนึ่งหรือเลือกหลายอย่าง (กิติมา ปรีดีดิลก, 2529) ส่วน“ความขัดแย้ง” หรือ “conflict” 
ตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิต, 2546) หมายถึง การขัดกัน, ความไม่ถูกกัน, การไม่ลงรอยกัน  

เดิมลักษณะความขัดแย้งเป็น 3 ประเภท คือ (อร่ามศรี ศิริพันธ์, 2525) 
1) ความขัดแย้งด้านความคิด เนื่องจากคนมีความคิดเป็นของตัวเองมีความเช่ือมั่น อุดมการณ์ ท่ี

มีระดับการเปล่ียนแปลงยาก-ง่าย ต่างกันออกไป 
2) ความขัดแย้งในด้านวิธีการปฏิบัติ มาจากการที่แต่ละคนมีความถนัดความพอใจ ค่านิยม 

บุคลิกภาพและความเคยชินท่ีแตกต่างกัน 
3) ความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์ผลประโยชน์นี ้คล้าย ๆ กับทรัพยากรที่หายาก แต่มีคน

จำนวนมากท่ีต้องการ 
ในยุคปัจจุบันที่โลกได้พัฒนาเทคโนโลยีที่สามารถเชื่อมโยงโครงข่ายได้ทั่วโลก ข้อขัดแย้งที่มีก็

พัฒนาตามเทคโนโลยี รวมถึงประเภทของความขัดแย้งก็ยังมีความแตกต่างตามมุมมองในแต่ละด้าน โดย จอร์น 
แมคคอลแนล และคริสโตเฟอร์ มัวร์ (อ้างใน อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และคณะ , 2558) อธิบายโดยแบ่งความ
ขัดแย้งออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

1) ความขัดแย้งด้านข้อมูล เช่น ข้อมูลขัดกันไม่ตรงกัน เข้าใจผิดหรือคลาดเคล่ือน มุมมองต่างใน
เรื่องของข้อมูล เป็นต้น 

2) ความขัดแย้งทางด้านผลประโยชน์ เช่น การขัดแย้งเกี่ยวกับทรัพยากรทางด้านธรรมชาติ หรือ
ส่ิงต่าง ๆ ท่ีต้องการ อาทิ อำนาจหรือตำแหน่งหน้าท่ี เป็นต้น 

3) ความขัดแย้งทางด้านความสัมพันธ์ ได้แก่ บุคลิกภาพและพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน พฤติกรรม
ทางลบท่ีเกิดขึ้นซ้ำซาก และวิธีการในการทำงานท่ีแตกต่างกัน มีการตัดสินใจท่ีต่างกัน 

4) ความขัดแย้งทางด้านโครงสร้าง เช่น การเปลี่ยนแปลงระเบียบกฎเกณฑ์เดิม ความขัดแย้ง
เกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติ หรือการขัดแย้งเนื่องจากขาดความยุติธรรม 

5) ความขัดแย้งในด้านคุณค่า หรือค่านิยม เช่น ความเช่ือทางศาสนา วัฒนธรรมท่ีต่างกัน ภูมิหลัง
ส่วนตัวต่างกัน หรือพื้นฐานทางประวัติศาสตร์ท่ีต่างกัน เป็นต้น 

โดยรูปแบบของความขัดแย้งตามแนวคิดนี้ เน้นไปที่ความขัดแย้งที่เป็นอาชญากรรมและ
พฤติกรรมที่ขัดต่อบรรทัดฐานของสังคมที่คนส่วนใหญ่ให้การยอมรับและยึดถือในการดำเนินชีวิต ซึ่งเมื่อเกิด
ความขัดแย้งขึ้นก็จะมีผลกระทบต่อผู้ที ่เกี่ยวข้อง แต่โดยทั่วไปผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความขัดแย้งนั้นก็จะ
ส่งผลทางลบให้กับผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ดังนั้น การบริหารจัดการท่ีดีเพื่อลดความรุนแรงเพื่อลดผลกระทบท่ีจะ
เกิดขึ้นในภายหลังจึงสำคัญ 
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ทฤษฎีความขัดแย้ง (Conflict Theory) 
ความขัดแย้งเป็นปรากฏการณ์ท่ีมีอยู่อย่างแพร่หลายท่ัวไป สังคมจึงไม่ควรมองพฤติกรรมขัดแย้ง

ว่าเป็นพฤติกรรมที่ไม่ดีหรือเป็นปรากฏการณ์ที่ผิดปกติ ทฤษฎีความขัดแย้งทางสังคม จึงมีแนวความคิดว่า 
สังคมนั้นตั้งอยู่บนพื้นฐาน ของการแบ่งแยก (division) อันเกิดจากความไม่เท่าเทียมกันทางสังคม วิธีการ
สำคัญที่นักปราชญ์และนักสังคมศาสตร์ ใช้วิเคราะห์ปรากฏการณ์ที่ขัดแย้งต่าง  ๆ  คือ วิธีการที่เรียกว่า "ไดอา
เล็คติค" (Dialectic Method) เป็นวิธีการที่ใช้มาตั้งแต่สมัยกรีกโบราณ สมัยโซเครตีส (Socrates) ใช้เป็นวิธี
ถามและตอบเพื ่อแสวงหาความรู ้ที ่แจ่มแจ้งและสมบูรณ์ ทำให้เกิดการสมเหตุสมผลมากขึ ้น ( logical 
consistency) ต่อมานักปรัชญาชาวเยอรมันได้พัฒนา Dialectic สมัยใหม่ท่ีว่าด้วย ข้อเสนอเบ้ืองต้น (thesis) 
และข้อเสนอแย้ง (anti thesis) และ คานท์ (Kant) แสดงความเห็นว่า สาเหตุของความไม่กลมกลืน หรือไม่
คล้องจองกัน เป็นเพราะระบบความคิดของคนเรา ซึ่งมีอิทธิพลมากกว่าอิทธิพลทางสังคมและวัฒนธรรม ความ
ขัดแย้งที่มีอยู่ในตัวของบุคคลเป็นสาเหตุสำคัญที่นำไปสู่ความขัดแย้งภายนอกอื่น ๆ หากทำความเข้าใจเรื่อง
ความขัดแย้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลได้แล้ว และหาทางขจัดความขัดแย้งนั้นออกไป ความขัดแย้งทางสังคมและ
วัฒนธรรมอาจหายไปได้นักทฤษฎีความขัดแย้งด้านสังคมวิทยาที่สำคัญ 3 คน คือ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 
2534) 

Karl Marx  (ค.ศ. 1897 – 1958) มีความเช่ือว่า การเปล่ียนแปลงของทุก ๆ สังคม จะมีขั้นตอน
ของการพัฒนาทางประวัติศาสตร์ 5 ขั้น โดยแต่ละขั้นจะมีวิธีการผลิต (Mode of Production) ที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ของอำนาจของการผลิต (Forces of production) ซึ่งได้แก่ การจัดการด้านแรงงาน ที่ดิน ทุน 
และเทคโนโลยี กับความสัมพันธ์ทางสังคมของการผลิต (Social relation of production) โดย เจ้าของปัจจัย
การผลิตและคนงานที่ทำหน้าที่ผลิต แต่ในระบบการผลิตแต่ละระบบจะมีความขัดแย้งระหว่างชนชั้นผู้เป็น
เจ้าของปัจจัยการผลิตกับผู้ใช้แรงงานในการผลิต ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ที่เป็นโครงสร้าง
ส่วนล่างของสังคม (Substructure) และเมื่อโครงสร้างส่วนล่างมีการเปล่ียนแปลงจะมีผลทำให้เกิดการผันแปร
และเปลี่ยนแปลงต่อโครงสร้างส่วนบนของสังคม (Superstructure) ซึ่งเป็นสถาบันทางสังคม เช่น รัฐบาล 
ครอบครัว การศึกษา ศาสนา ค่านิยม ทัศนคติ และบรรทัดฐานของสังคม  

Sills อธิบายว่า ความขัดแย้งก่อให้เกิดผลท้ังด้านลบและด้านบวก ความขัดแย้งเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม ถือเป็นสภาวะหนึ่งของมนุษย์ความขัดแย้งสามารถแก้ปัญหาความแตกแยกและ
ทำให้เกิดความสามัคคีภายในกลุ่มได้เพราะในกลุ่มหนึ่ง ๆ ย่อมมีท้ังความเป็นมิตรและความเป็นศัตรูอยู่ด้วยกัน 
ดังนั้นความขัดแย้งจึงเป็นตัวสนับสนุนให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม ได้เสนอเพิ่มเติมว่าความขัดแย้งทำให้
เกิดการแบ่งกลุ่ม ลดความเป็นปรปักษ์ต่อกันอันจะพัฒนาสู่ความร่วมมือได้หรือทำให้เกิดความแปลกแยกได้ 

Dahrendorf นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันท่ีปฏิเสธแนวคิดของมาร์กช์ เรื่อง ความขัดแย้งระหว่าง
ชนชั ้น Dahrendorf อธิบายคุณลักษณะ "ความขัดแย้ง" ว่ามีลักษณะสอดคล้องกับทุกสังคมที ่ม ีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น ทุกสังคมจึงเกิดความขัดแย้งได้ตลอดเวลา ซึ่งเกิดจากความไม่เท่าเทียมกัน
ในเรื ่องสิทธิอำนาจ ทำให้สังคมเกิดกลุ่มแบบไม่สมบูรณ์ขึ้น เพราะต่างฝ่ายต่างมีผลประโยชน์แอบแฝงอยู่
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เบ้ืองหลัง แต่ละฝ่ายจึงพยายามรักษาผลประโยชน์ของฝ่ายตนไว้ ทำให้ระดับของความรุนแรงจะมากหรือน้อย
นั้นขึ้นอยู่กับการจัดการและการประสานผลประโยชน์ของกลุ่มที่ครอบงำกลุ่มอื่น ความขัดแย้งจึงสามารถ
ควบคุมได้โดยการประนีประนอม และความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสังคมเป็นผลมาจากความกดดันจากภายนอก
โดยสังคม อื่นๆ ด้วย 
 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
ทฤษฎีของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีต้นกำเนิดมาจากความคิดของนักวิชาการในยุโรป 

ซึ่งต่อมาแนวความคิดนี้ได้มีการแพร่หลายไปในนานาประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย เป็นต้น ทำ
ให้เกิดเป็นทฤษฎีเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ซึ่งมีอยู่ 3 ทฤษฎีดังนี้ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรม
อย่างไม่เป็นทางการ (Informal Justice) (จุฑารัตน์ แก้วกัญญา, ม.ป.ป.) 

1) ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมอย่างไม่เป็นทางการของ Nils Christie ชาวนอร์เวย์ เป็นทฤษฎีท่ี
ถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นของแนวความคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ทฤษฎีกระบวนการยุติธรรม
อย่างไม่เป็นทางการนี้ได้เกิดขึ้นในประเทศนอร์เวย์ ในศตวรรษที่ 1970 ตามความคิดที่ว่า โดยทั่วไปแล้ว
กฎหมายและวิธีคิดทางกฎหมายจะมีข้อจำกัดตามปัจจัยของเวลาและสถานที่ ดังนั้น จึงควรมีกระบวนการ
ยุติธรรมอย่างไม่เป็นทางการควบคู่ไปกับกระบวนการยุติธรรมที่เป็นทางการ และหากการนำกระบวนการ
ยุติธรรมตามกฎหมายมาใช้ไม่ได้ผล ก็ควรจะนำระบบของกระบวนการยุติธรรมอย่างไม่เป็นทางการมาใช้ใน
ฐานะท่ีเป็นทางเลือกเพื่อลดการต่อสู้คดีท่ีอิงอยู่กับความสามารถของนักกฎหมาย การกระจายอำนาจ ลดการ
ประทับตราบาป และลดการใช้มาตรการบังคับขู่เข็ญแก่ผู้กระทำความผิด 

2) ทฤษฎีรูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Pattern of Restorative Justice) 
ในศตวรรษท่ี 1 นักวิชาการจากสหรัฐอเมริกาได้แสดงการตอบรับต่อหลักการเรื่องกระบวนการยุติธรรมอย่างไม่
เป็นทางการ (Informal Justice) ของทางยุโรป และได้มีการผลิตผลงานทางวิชาการในเรื่องกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จำนวนมาก จึงทำให้แนวความคิดเรื ่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของ
สหรัฐอเมริกาเจริญก้าวหน้ากว่าท่ีอื่นๆ และบรรดานักวิชาการท่ีมีแนวความคิดสนับสนุนกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ได้ยอมรับ Howard Zehr ในฐานะผู้ริเริ่มแนวคิดในเรื่องรูปแบบของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ซึ ่งแนวคิดของ Zehr ได้ปรากฏในหนังสือ เรื ่อง กระบวนการยุติธรรมเชิงแก้แค้นตอบแทน , 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Retributive Justice, Restorative Justice) และเรื่องเปลี่ยนมุมมอง : 
มุมมองใหม่ในเรื ่องอาชญากรรมและความเป็นธรรม (Changing Lenses : a New Focus for Crime and 
Justice) Zehr ได้กล่าวถึงในฐานะที่เป็นทางเลือกในกระบวนการยุติธรรม และเป็นหลักการที่ตรงกันข้ามกับ
หลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงแก้แค้นตอบแทน เนื่องจากกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ได้เน้นถึง
ประโยชน์ที่ผู้เสียหายจะได้รับ และให้โอกาสผู้กระทำผิดที่จะแสดงความรับผิดชอบด้วยการทำความดีชดใช้
ให้แก่ผู ้เสียหาย โดยเชื่อว่าวิธีการนี้จะกระตุ้นจิตสำนึกของผู้กระทำผิดยิ่งกว่าการรับโทษจากศาล และ
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ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้กระทำความผิดและผู้เสียหายจะเป็นเรื่องของการประนอมข้อพิพาทการชดเชยและการ
ให้อภัย 

3) ทฤษฎีมุมมองทางสังคมของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Social Dimension of 
Restorative Justice) แนวความคิดเรื่องมุมมองทางสังคมของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีปรากฏอยู่
ในวัฒนธรรมของชนเผ่าพื้นเมือง เช่น ในทวีปอเมริกาเหนือ ทวีปออสเตรเลียและจากวัฒนธรรมท้องถิ่น อาทิ
เช่น เรื่องการขออภัยและการให้อภัยในประเทศญี่ปุ่น แม้หนังสือเรื่องยุติธรรมชุมชนส่วนใหญ่จะออกโดยศูนย์
ยุติธรรมชุมชนในหมู่เพื ่อนบ้าน (Neighborhood Justice Centers) ในสหรัฐอเมริกา แต่เมื ่อไม่นานมานี้
แนวความคิดในเรื ่องยุติธรรมชุมชนได้เป็นที่นิยมในประเทศออสเตรเลีย โดย John Braithwaite ได้เสนอ
แนวความคิดเรื่องการตำหนิเพื่อให้มีความสัมพันธ์ใหม่ที่ดีต่อกัน (Reintegrative Shaming) ซึ่งเป็นรูปแบบ
หนึ่งของการควบคุมโดยชุมชนท่ีให้ชุมชนตำหนิการกระทำความผิดในกระบวนการท่ีจัดขึ้นอย่างไม่เป็นทางการ
นัก อันจะทำให้บุคคลท่ีเกี่ยวข้องรู้สึกว่าได้มีการลงโทษผู้กระทำความผิดแล้ว กระบวนการตำหนินี้จะทำให้ผู้ท่ี
มีส่วนร่วมให้อภัยและยอมรับผู้กระทำความผิดกลับคืนสู่ชุมชน โดย Braithwaite ได้อธิบายว่าชุมชนท่ีมีความ
ร่วมมือร่วมใจกันจะมีการกระทำความผิดไม่มากนัก และชุมชนโดยภาพรวมก็จะดีขึ้น และ Gerry Johnstone 
ได้สนับสนุนความเห็นของ Braithwaite ว่ากระบวนการที ่พ ูดถึงการกระทำความผิดที ่ เก ิดขึ ้นตามท่ี 
Braithwaite เสนอ สามารถนำมาใช้ร่วมกับระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และการตำหนิดังกล่าวจะ
เป็นกลไกสำคัญในการตรวจสอบและควบคุมของชุมชน ซึ่งจะทำให้ระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญามี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 

แนวคิดในการใช้มาตรการยุติธรรมทางเลือกในช้ันพนักงานอัยการ 
จากเดิมท่ีการใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักมาใช้เพื่ออำนวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน

นั้นกลับพบว่า กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักนั้นไม่ได้ช่วยแก้ไขปัญหาได้ท้ังหมด และในบางกรณีกลับทำให้
คดีความนั้นได้รับการแก้ไขล้าช้า สำนักงานอัยการสูงสุดจึงมีแนวคิดในการอำนวยความยุติธรรมทางอาญา
ให้แก่ประชาชน ด้วยการนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้เพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคม และลด
ภาระในการดำเนินคดีทั้งของรัฐและของประชาชน จึงได้ออกระเบียบว่าด้วยการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อ
พิพาทคดีอาญาในช้ันพนักงานอัยการ พ.ศ. 2555 เพื่อกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการไกล่เกล่ียและประนอมข้อ
พิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการให้เหมาะสมกับคดี และเพื่อลดภาระในการดำเนินคดีในชั้นศาลให้แก่
ประชาชน ซึ่งเป็นมาตรการท่ีจะทำให้คดีความเสร็จส้ินไปโดยรวดเร็วกว่าการดำเนินคดีในกระบวนการยุติธรรม
กระแสหลักท่ีปฏิบัติอยู่เป็นปกติรัฐจึงต้องจัดให้มี “กระบวนการยุติธรรมทางเลือก” ขึ้น นอกจากนี้ยังมีระเบียบ
สำนักงานอัยการสูงสุดว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน พ.ศ. 2562 ที่ได้
กำหนดแนวทางในการประนอมข้อพิพาทในช้ันพนักงานอัยการไว้ด้วย 
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บทบาทของอัยการในกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
ประเทศต่าง ๆ ได้เห็นความสำคัญของกระบวนกรยุติธรรมทางเลือกและสนับสนุนให้อัยการเข้า

มามีบทบาทในการใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือก เพื่อลดผลกระทบของกระบวนการยุติธรรมตามแบบพธิี
และเพื่อการสร้างความสมานฉันท์ในสังคมให้มากยิ่งขึ้น เหตุผลสำคัญท่ีประเทศต่างๆ สนับสนุนให้อัยการเข้า
มามีบทบาทในเรื่องนี้ ก็เพราะว่าองค์กรอัยการเป็นผู้มีอำนาจตัดสินใจในช้ันสุดท้ายว่าสมควรฟ้องผู้กระทำผิด
เพื่อลงโทษตามกฎหมายหรือไม่ ท้ังนี้ไม่ว่าประเทศนั้นๆ อัยการจะมีอำนาจสอบสวนคดีอาญาหรือไม่มีอำนาจ
สอบสวนคดีอาญาก็ตาม ดังนั้นทุกประเทศจึงถือหลักเดียวกันก็คือ ผู้มีอำนาจหน้าท่ีในการตัดสินใจขั้นสุดท้าย
ว่าสมควรนำมาตรการทางเลือกอื่นๆมาใช้แทนการฟ้องคดีเพื่อการลงโทษก็คืออัยการนั่นเอง (กุลพล พลวัน, 
มปป.) 

ดังที่กล่าวมาแล้วว่า ความขัดแย้งในสังคมมีหลากหลายมากขึ้น ความขัดแย้งได้เกิดขึ้นได้โดย
เป็นไปตามธรรมชาติของมนุษย์ มีท้ังความขัดแย้งเล็กๆ น้อยๆ ในครอบครัว หรือความขัดแย้งท่ีขยายวงกว้าง
ไปสู่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ความขัดแย้งเหล่านั้นหากมีการดำเนินคดีเพื่อนำผู้กระทำความผิดเข้าไปสู่
กระบวนการยุติธรรมแล้ว ปัญหาจำนวนของผู้กระทำความผิดและปริมาณคดีท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมจะมี
เป็นจำนวนมาก ส่งผลให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมต้องรับภาระหนักในการดำเนินการกับ
บุคคลดังกล่าว อีกทั้งยังเป็นภาระกับประชาชนที่เป็นผู้เสียหายในคดีนั้นอีกด้วย ดังนั้น เมื่อกระบวนการการ
ดำเนินคดีมาสู่ชั้นพนักงานอัยการ การจัดการความขัดแย้งที่ดีที่ไม่สร้างภาระให้แก่ผู้เสียหายและเจ้าหน้าที่ใน
กระบวนการยุติธรรม คือการนำมาตรการกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้แก่คดีอาญาที่เป็นความผิด
ส่วนตัว และคดีอาญาที่ไม่ใช่คดีความมั่นคง การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นยังสามารถทำได้โดยง่าย ไม่เสียเวลา 
ประหยัดค่าใช้จ่าย ท่ีสำคัญคู่ขัดแย้งยังสามารถได้เจรจาเปิดมุมมองซึ่งกันและกัน และสามารถเข้าใจกันได้ง่าย
กว่าการใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักรวมถึงสร้างความพึงพอใจให้แก่คู่ขัดแย้ง เนื่องจากมีส่วนในการ
กำหนดผลด้วยตนเอง ทำให้รู้สึกว่า ไม่มีฝ่ายใดเป็นผู้แพ้ หรือผู้ชนะ เสริมสร้างความสมานฉันท์ต่อกัน และ
รักษาสัมพันธภาพระหว่างคู่ขัดแย้ง 

มาตรการยุติธรรมทางเลือกชั้นพนักงานอัยการ (อนุชาติ คงมาลัย, 2552) มีได้หลายกรณี แยกได้
ดังนี้  

1) การสั่งยุติคดีกรณีความผิดต่อส่วนตัวหรือความผิดอันยอมความได้ตามประมวลกฎหมายวธิี
พิจารณาความอาญา มาตรา 39 (2) ท่ีบัญญัติว่าในคดีความผิดอันยอมความได้สิทธินำคดีอาญามาฟ้องระงับไป
เมื่อถอนคำร้องทุกข์ถอนฟ้อง หรือยอมความกันโดยถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งได้กำหนดไว้ในระเบียบสำนักงาน
อัยการสูงสุดว่าด้วยการดำเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ. 2547 ข้อ 54 และต่อมาได้ออกระเบียบ
สำนักงานอัยการสูงสุดว่าด้วยการไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในช้ันพนักงานอัยการ พ.ศ. 2555  

2) ความผิดตามกฎหมายฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกท่ี
พนักงานอัยการเข้าไปมีส่วนสำคัญในกระบวนการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดตามพระราชบัญญัติฟื้นฟู
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สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดตาม พ.ศ. 2545 โดยในแต่ละพื้นที่และพนักงานอัยการเจ้าของสำนวนก็มีหน้าที่ใน
การพิจารณาว่าผู้ต้องหามีสิทธิที่จะได้รับการฟื้นฟูหรือไม่ 

3) คดีความผิดตามกฎหมายเยาวชนและครอบครัว พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 86 กำหนดให้มีการจัดทำแผนแก้ไขฟื้นฟูผู้กระทำ
ผิดซึ่งเป็นเด็กหรือเยาวชน ก็ถือเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในช้ันพนักงานอัยการท่ีสามารถลดปริมาณ
คดีขึ้นสู่ศาลได้ 

4) คดีที่พนักงานอัยการเห็นว่า การฟ้องคดีอาญาจะไม่เป็นประโยชน์แก่สาธารณชนหรือจะมี
ผลกระทบต่อความปลอดภัยหร ือความมั ่นคงของชาติหร ือต่อผลประโยชน์อ ันสำคัญของประเทศ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 21 วรรคสองบญัญัติให้เสนอต่ออัยการ
สูงสุดและอัยการสูงสุดมีอำนาจส่ังไม่ฟ้องได้ท้ังนี้ตามระเบียบท่ีสำนักงานอัยการสูงสุดกำหนด 
การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในความผิดต่อส่วนตัว 

การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในความผิดต่อส่วนตัว มีหลักการสำคัญโดยสรุปได้
ดังนี้ 

1) การไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท พนักงานอัยการเจ้าของเรื่องจะต้องกระทำด้วยความ
เท่ียงธรรมและเป็นกลาง และต้องไม่กระทำการใดเพื่อเป็นการจูงใจ ให้คำมั่นสัญญา ขู่เข็ญหลอกลวง หรือโดย
มิชอบประการอื่น เพื่อให้คู่กรณียินยอมในการไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท (ข้อ 6) 

2) พนักงานอัยการผู้มีอำนาจหน้าที่ไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท ได้แก่ อัยการพิเศษฝ่าย
ช่วยเหลือทางกฎหมาย สคช. หรือ อัยการจังหวัดประจำสำนักงานอัยการสูงสุดรับผิดชอบงานคุ้มครองสิทธิแก่
ประชาชนประจำสำนักงานอัยการจังหวัดแล้วแต่กรณี (ข้อ 7 และข้อ 8 วรรคแรก) โดยอัยการพิเศษฝ่าย
ช่วยเหลือทางกฎหมาย อาจมอบหมายพนักงานอัยการคนหนึ่งหรือหลายคนท่ีรับผิดชอบงานคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนเป็นเจ้าของเรื่องผู้รับผิดชอบ (ข้อ 10 วรรคแรก) 

3) กรณีสำนักงานอัยการจังหวัดใดไม่มีอัยการประจำสำนักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทาง
กฎหมายแก่ประชาชนประจำจังหวัด ให้อัยการจังหวัดนั้นมอบหมายพนักงานอัยการซึ่งมิใช่ผู้รับผิดชอบในการ
ดำเนินคดีอาญาเรื่องนั้นเป็นพนักงานอัยการเจ้าของเรื่อง (ข้อ 8 วรรคสอง) 

4) เมื่อส่งเรื่องให้อัยการประจำสำนักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน
ประจำจังหวัด เพื่อดำเนินการไกล่เกล่ียแล้วให้พนักงานอัยการผู้รับผิดชอบในการดำเนินคดีอาญาพิจารณาส่ัง
คดีนั้นต่อไปโดยไม่ต้องรอผลการไกล่เกล่ีย และประนอมข้อพิพาท และเมื่อมีคำส่ังถึงท่ีสุดแล้ว ให้มีหนังสือแจ้ง
สำนักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนประจำจังหวัด หรือ อัยการประจำสำนักงาน
คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนประจำจังหวัดแล้วแต่กรณีทราบทันที (ข้อ 8 วรรคส่ี) 

5) คดีอาญาในความผิดต่อส่วนตัวที่มีลักษณะดังต่อไปนี้ ต้องห้ามมิให้ดำเนินการไกล่เกล่ีย
ประนอมข้อพิพาท 
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 5.1 คดีที่ปรากฏข้อเท็จจริงว่าการกระทำผิดของผู้ต้องหาเป็นการประกอบอาชญากรรม
เป็นอาชีพ หรือกระทำความผิดติดนิสัย 

 5.2 คดีที่มีข้อเท็จจริงเป็นที่แน่ชัดแล้วว่าพนักงานอัยการจะต้องมีคำสั่งยุติคดีเพราะเหตุ
อื่น (ข้อ 9) 

6) การไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท ให้ดำเนินการ ณ สำนักงานอัยการหรือสถานที่ราชการ
อื่นตามที่พนักงานอัยการเห็นสมควร โดยสถานที่ไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทควรจัดแยกเป็นสัดส่วนเพื่อ
รักษาความลับ (ข้อ 13 วรรคแรก) 

7) คู่กรณีมีสิทธิให้บุคคล ซึ่งตนไว้วางใจเข้ารับฟังได้ฝ่ายละไม่เกินสองคน (ข้อ 13 วรรคสอง) 
8) การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทไม่ให้วินิจฉัยว่าคู่กรณีฝ่ายใดผิดฝ่ายใดถูก (ข้อ 16) 
9) การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท ถ้ามีการเรียกร้องค่าเสียหายหรือเงื่อนไขอย่างหนึ่ง อย่าง

ใด ให้คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งต้องปฏิบัติหากคู่กรณีท้ังสองฝ่ายยินยอมให้พนักงานอัยการกะจำนวนค่าเสียหายหรือ
กำหนดเงื่อนไขท่ีต้องปฏิบัตินั้นได้ตามท่ีเห็นสมควร (ข้อ 17) 

ระเบียบสำนักงานอัยการสูงสุดได้กำหนดหลักเกณฑ์การไกล่เกลี่ยคดีอาญาที่ไม่ใช่ความผิดต่อ
ส่วนตัวเอาไว้ดังนี้ 

1) ในสำนวนคดีอาญาซึ่งไม่ใช่ความผิดต่อส่วนตัว หรือสำนวนคดีอาญาที่มีความผิดต่อส่วนตัว
และไม่ใช่ความผิดต่อส่วนตัวรวมกัน ถ้าผู้เสียหายและผู้ต้องหามีความประสงค์จะให้ไกล่เกลี่ย เพื่อบรรเทา
ความเสียหายและเป็นประโยชน์ในการพิจารณาคดีของศาล พนักงานอัยการอาจดำเนินการไกล่เกล่ียให้ได้ (ข้อ 
23) 

2) เมื่อพนักงานอัยการผู้รับผิดชอบการดำเนินคดีได้รับแจ้งผลการไกล่เกลี่ยแล้วและเป็นกรณีท่ี
การไกล่เกล่ียนั้นสามารถตกลงกันได้ให้พนักงานอัยการแถลงถึงผลการไกล่เกล่ียนั้นต่อศาลด้วย (ข้อ 24) 

3) ให้นำความในหมวด 1 การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในความผิดต่อส่วนตัวมา
ใช้ในการดำเนินการไกล่เกล่ียคดีอาญาท่ีไม่ใช่ความผิดต่อส่วนตัวโดยอนุโลม (ข้อ 25) 
 

ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการความขัดแย้งด้วยกระบวนการสมานฉันท์ในช้ันอัยการ 
1) ปัญหาการแสวงหาความสมัครใจของคู่กรณีในการเข้ากระบวนการไกล่เกล่ีย โดยการไกล่เกล่ีย

จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีผู้ยื่นคำร้องขอให้มีการไกล่เกล่ียและคู่กรณีท้ังฝ่ายสมัครใจเข้าร่วม พนักงานอัยการไม่มี
อำนาจในการบังคับให้คู่กรณีเข้ากระบวนการไกล่เกลี่ย สามารถทำเพียงการทำหนังสือแจ้งและเชิญคู่กรณี
มาร่วมประชุมไกล่เกล่ียตามวันนัดหมาย หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ยินยอมจะเข้าร่วมก็ไม่สามารถจะบังคับ
ได้แต่อย่างใด  

2) สัญญาประนีประนอมยอมความยังไม่สามารถใช้บังคับในทางกฎหมายได้ ต้องนำไปฟ้องร้อง
ต่อศาลให้ศาลพิจารณาตัดสินอีกครั้งไม่สามารถให้ศาลดำเนินการบังคับตามสัญญาได้  
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3) การขาดงบประมาณในการลงพื้นท่ีในการไกล่เกล่ียนอกพื้นท่ี ส่วนใหญ่จะมีงบประมาณในการ
จัดการฝึกอบรมเพียงอย่างเดียว สำหรับค่าตอบแทนในการไกล่เกล่ียข้อขัดแย้งจะมีงบประมาณเฉพาะสำหรับ
ทนายอาสา ไม่มีสำหรับพนักงานอัยการคุ้มครองสิทธิ์ 
 

ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 
แม้จะจัดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งในชั้นพนักงานอัยการตามระเบียบว่าด้วยการไกล่เกล่ีย

และประนอมข้อพิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการ พ.ศ. ๒๕๕๕ แล้วก็ตาม แต่ยังพบปัญหาดังกล่าวมา
ข้างต้น ดังนั้นจึงควรมีการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ตามข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้  

1) การเพิ่มอำนาจตามกฎหมายให้สามารถเชิญคู่กรณีเข้ามาร่วมในการไกล่เกลี่ยได้ จะทำให้
การไกล่เกล่ียประสบความสำเร็จมากขึ้น 

2) การปรับปรุงกฎหมายให้สัญญาประนีประนอมยอมความในชั้นพนักงานอัยการสามารถใช้
บังคับในทางกฎหมายได้ โดยไม่ต้องนำไปฟ้องร้องต่อศาลให้ศาลพิจารณาตัดสินอีกครั้ง ให้มีสภาพบังคับเพื่อ
ดำเนินการบังคับให้ดำเนินการตามสัญญาได้เลย  

3) การเพิ่มเติมบทบาทของอัยการคุ้มครองสิทธิ์ในการไกล่เกลี่ยภาคประชาชน โดยให้อัยการ
คุ้มครองสิทธิ์เข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาและให้คำปรึกษาด้านกฎหมายเมื่อมีเหตุความขัดแย้งในชุมชน ก่อนท่ีจะไป
แจ้งความต่อเจ้าหน้าที่ตำรวจ อาจะเป็นในรูปแบบของการเข้าร่วมกับยุติธรรมชุมชนหรือการเป็นที่ปรึกษา
ให้กับยุติธรรมชุมชน ท้ังนี้เพราะอัยการมีความน่าเช่ือถือมากกว่าผู้นำชุมชนเมื่อได้เข้าร่วมก็จะทำให้ประชาชน
คู่ขัดแย้งมีความเช่ือมั่นและหาทางออกของปัญหาความขัดแย้งร่วมกันได้ง่ายข้ึน 

4) การจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมสำหรับการทำงานไกล่เกลี่ยหรือให้คำปรึกษานอกพื้นท่ี
สำหรับอัยการ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้มีการเข้าถึงประชาชนในชุมชนให้มากขึ้น เป็นการทำงานเชิงรุก ซึ่งจะมี
ประสิทธิภาพในการจัดการความขัดแย้งมากกว่ารอให้เกิดปัญหาความขัดแย้งแล้วค่อยรอแก้ ไข โดย
งบประมาณจะเป็นปัจจัยในการขับเคล่ือนงานให้สามารถดำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5) การจัดสรรงบประมาณสำหรับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะต้องเชิญเข้ามาร่วมในการไกล่เกล่ีย
เพื่อช่วยในการหาทางออกให้กับปัญหาในแต่ละเรื่องท่ีแตกต่างกันไป เพราะบางครั้งลำพังตัวอัยการเพียงอย่าง
เดียวอาจจะไม่มีความรู้ลึกในปัญหาที่ขัดแย้งจำเป็นจะต้องเชิญหน่วยงานที่รับผิดชอบหรือเกี่ยวข้องในปัญหา
ความขัดแย้งเข้ามาช่วยชี้แจงหรืออธิบายให้ข้อมูลกับคู่กรณีได้รับทราบ  

6) การขยายขอบเขตคดีในการเจรจาไกล่เกลี่ยให้ครอบคลุมคดีมากขึ้น โดยเฉพาะคดีลหุโทษ
หรือคดีท่ียอมความกันไม่ได้แต่มีโทษไม่สูงมาก   

7) การจัดตั้งศูนย์อำนวยความยุติธรรมร่วมกันระหว่างสำนักงานอัยการสูงสุด กระทรวง
ยุติธรรม และกระทรวงมหาดไทย เพื่อสะดวกในการควบคุมส่ังการ ในปัจจุบันต่างคนต่างทำ ทำให้ทำงานไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
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สรุป (Conclusion) 
การไกล่เกลี่ยความขัดแย้งเป็นเครื่องมือหนึ่งที่มีความสำคัญ ในการจัดการกับความขัดแย้งและ

ความรุนแรง ท่ีเกิดขึ้นด้วยกระบวนการการพูดคุยกัน และร่วมมือกันหาทางออกท่ีดีท่ีสุด และด้วยสถานการณ์
ข้อพิพาททางอาญาที่เข้าสู่กระบวนพิจารณาของศาลยุติธรรมไทย มีปริมาณที่มากและมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น 
ประกอบกับในคดีอาญาจะมีลักษณะท่ีกระทบกระเทือนต่อสิทธิเสรีภาพของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง อีกท้ังปริมาณของคดี
ท่ีค้างการพิจารณาอยู่ในศาลก็มีอยู่จำนวนมาก ดังนั้น การนำมาตรการยุติธรรมทางเลือกมาใช้เพื่อสกัดคดีท่ีจะ
ขึ ้นสู ่ศาลตามกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักนั ้นจึงมีความสำคัญมาก โดยเฉพาะหากคดีนั ้นได้ผ่าน
กระบวนการต่าง ๆ มาถึงช้ันพนักงานอัยการ  

ด้วยเหตุนี้การที่สำนักงานอัยการสูงสุดมีระเบียบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทออกมาเพื่อรองรับให้
พนักงานอัยการมีอำนาจไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นพนักงานอัยการนั้น ถือได้ว่าเป็นการลดขั้นตอนของการ
ดำเนินคดีไปได้มาก ซึ่งกระบวนการดำเนินการนั้นเป็นการพูดคุยท่ีเป็นการไกล่เกล่ีย ไม่เกล้ียกล่อม ไม่ข่มขู่และ
บังคับ แต่เป็นกระบวนการของความสมัครใจของคู่กรณีและเกิดการยอมรับจากคู่กรณี เมื่อการเจรจานั้นบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ทั้งสองฝ่ายพอใจย่อมสร้างความสัมพันธ์ที่อันดียั่งยืนแก่ทั้งสองฝ่าย ส่งผลให้การจัดการความ
ขัดแย้งเป็นไปได้อย่างลุล่วง และเกิดประโยชน์สูงสุดทั้งแก่คู่ขัดแย้งและหน่วยงานกระบวนการยุติธรรมท่ี
เกี่ยวข้อง ซึ่งการพูดเจรจาประนีประนอมข้อพิพาทเป็นปัจจัยอันสำคัญท่ีเพราะฉะนั้น ผู้ทำการประนีประนอม
ข้อพาทจะต้องมีศิลปะในการพูดและถ้อยคำที่พูดออกมาจะต้องประกอบไปด้วยเหตุผลและยุติธรรม ถ้า
ปราศจากส่ิงเหล่านี้แล้ว ก็ยากท่ีจะประสบผลสำเร็จ  
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บทคัดย่อ 
 

 ประเทศไทยมีจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำมาก โดยมีปริมาณผู้ต้องขังเกินความจุที่เรือนจำแต่ละแห่ง
รองรับได้ เกิดปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจำ ส่งผลกระทบต่อการจัดสวัสดิการ และการแก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัยของ
ผู้ต้องขัง สาเหตุหนึ่งอันเนื่องมาจากมาจากการใช้กฎหมายอาญามากเกินความจำเป็น การใช้มาตรการทาง
อาญาและการบังคับใช้โทษจำคุกกับผู้กระทำความผิดเกี ่ยวกับยาเสพติด และการถูกควบคุมตัวในระหว่าง
พิจารณาคดี ปัญหาดังกล่าวจึงเป็นปัญหาสำคัญท่ีต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน โดยมีแนวทางแก้ไขปัญหา
อย่างหนึ่งคือ การพักการลงโทษ ซึ่งเป็นการปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดออกมาอยู่นอกเรือนจำก่อนครบกำหนด
โทษ ภายใต้เงื่อนไขการคุมความประพฤติและการลดวันต้องโทษ ซึ่งเป็นการลดวันต้องโทษจำคุกให้แก่นักโทษ
เด็ดขาดที่มีความประพฤติดีในระหว่างต้องโทษในเรือนจำ ดังนั้นบทความนี้เป็นการวิเคราะห์ประวัติความ
เป็นมาของการพักการลงโทษในประเทศไทย หลักเกณฑ์และขั้นตอนการพักการลงโทษ และผลกระทบที่เกิด
จากการพักการลงโทษ และเพื่อศึกษาถึงกฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการพักการลงโทษ รวมถึงผลกระทบท่ีเกิด
จากการพักการลงโทษ เพื่อพัฒนากระบวนการดำเนินงานของกรมราชทัณฑ์ต่อไป 
 
คำสำคัญ: ผู้ต้องขัง การพักการลงโทษ กรมราชทัณฑ์ 
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Abstract 
 

 Thailand has a large number of inmates in prisons and the number of inmates 
exceeds the capacity of each prison, resulting in a problem of overcrowding inmates in 
prisons. This affects the welfare provision and rehabilitation of the inmates. The problem of 
overcrowding in prisons is primarily caused by excessive use of the criminal law, including 
overuse of criminal measures, imprisonment and detention of drug offenders in the trial 
process. Such problems are therefore important problems that need to be resolved urgently. 
Parole is one of several measures used to solve this problem. This is the release of prisoners 
outside the prison before the end of their sentences, under the conditions of probation and 
reduction of prison days. This is to reduce the length of imprisonment for convicted prisoners 
who perform well during their time in prison. Therefore, this article analyzes the history of 
parole in Thailand, criteria, and procedures for suspension of punishment and the 
consequences arising from suspension of punishment.  Also, it is intended to examine the 
rules and regulations related to parole, as well as the impact arising from suspension to 
further develop the operational process of the Department of Corrections. 
Keywords: Prisoners, Parole, Department of Corrections 
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บทนำ (Introduction) 

 

ประเทศไทยมีจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำเป็นจำนวนมาก โดยมีเรือนจำและทัณฑสถานทั่วประเทศ   
จำนวน 143 แห่ง แบ่งออกเป็นการบริหารราชการส่วนกลาง ได้แก่ เรือนจำกลาง 33 แห่ง เรือนจำพิเศษ 4 
แห่ง ทัณฑสถาน 24 แห่ง สถานกักกัน 1 แห่ง สถานกักขัง 5 แห่ง และการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ได้แก่ 
เรือนจำจังหวัด 50 แห่ง เรือนจำอำเภอ 26 แห่ง มีจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำและทัณฑสถานท่ัวประเทศทั้งหมด 
378,159 ราย เป็นชาย 330,258 ราย หญิง 47,901 ราย (ข้อมูล ณ วันที่ 30 พฤษภาคม 2563) ซึ่งเมื่อเทียบ
กับจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำของต่างประเทศแล้วพบว่าประเทศไทยมีจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำมากเป็น
อันดับ 6 ของโลก อันดับ 3 ของเอเชีย และ อันดับ 1 ของอาเซียน มีปริมาณผู้ต้องขังเกินความจุที่เรือนจำแต่
ละแห่งรองรับได้ เกิดปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจำ ส่งผลกระทบต่อการจัดสวัสดิการ และการแก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัย
ของผู้ต้องขัง ปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจำมีสาเหตุมาจากการใช้กฎหมายอาญามากเกินความจำเป็น การใช้
มาตรการทางอาญาและการบังคับใช้โทษจำคุกกับผู้กระทำความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด และการถูกควบคุมตัวใน
ระหว่างพิจารณาคดี ปัญหาดังกล่าวจึงเป็นปัญหาสำคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งแนวทางแก้ไข
ปัญหาสามารถทำได้หลายวิธี เช่น การปรับปรุงการใช้กฎหมายอาญาให้เหมาะสม การใช้มาตรการทางเลือกแทน
การจำคุก การใช้กำไลอิเล็กทรอนิกส์ในการควบคุมผู้ต้องขัง การใช้มาตรการลดทอนความเป็นอาชญากรรมในคดี
ยาเสพติด ตลอดจนการพักการลงโทษ ซึ่งเป็นการปล่อยตัวนักโทษเด็ดขาดออกมาอยู่นอกเรือนจำก่อนครบ
กำหนดโทษ ภายใต้เงื่อนไขการคุมความประพฤติและการลดวันต้องโทษ ซึ่งเป็นการลดวันต้องโทษจำคุกให้แก่
นักโทษเด็ดขาดที่มีความประพฤติดีในระหว่างต้องโทษในเรือนจำ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่กฎหมายกำหนด 
โดยนักโทษเด็ดขาดท่ีได้รับการลดวันต้องโทษจำคุกต้องเป็นนักโทษช้ันดีขึ้นไปเท่านั้น (สำนักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2563) 

เมื่อจำเลยได้รับโทษจำคุกตามคำพิพากษานั้น การบังคับโทษแก่จำเลยจะกระทำโดยการให้จำเลยอยู่
ในการควบคุมดูแลของกรมราชทัณฑ์ และจำเลยอยู่ในสถานะของนักโทษโดยปกติแล้วนักโทษดังกล่าวจะต้อง
รับโทษให้ครบตามจำนวนที่ศาลพิพากษา แต่อย่างไรก็ตามระยะเวลาของโทษที่ศาลกำหนดไว้อาจได้รับการลดหย่อน
โดยเหตุปัจจัยต่าง  ๆ  ได้ซึ่งการพักการลงโทษก็เป็นส่วนหนึ่งในมาตรการลดหย่อนโทษ อันเป็นผลให้จำเลยไม่ต้องรับ
โทษจนครบจำนวนตามที่ศาลกำหนด แต่ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื ่อนไขที่กฎหมายกำหนด ทั้งนี้ 
นักโทษท่ีได้รับการพักการลงโทษ จะได้รับโอกาสในการออกจากเรือนจจำไปใช้ชีวิตในสังคม โดยอยู่ภายใต้การ
สอดส่องดูแลของเจ้าพนักงานพักการลงโทษหรือพนักงานคุมประพฤติจนครบกำหนดระยะเวลาของโทษท่ี
เหลืออยู่ การพักการลงโทษจึงเป็นการให้โอกาสนักโทษในการได้รับอิสระและกลับสู่สังคมภายนอกเร็วกว่า
ระยะเวลาที่ศาลกำหนด และเป็นสิ่งจูงใจให้นักโทษในเรือนจำประพฤติปฏิบัติตัวดี เพื่อจะได้รับการพิจาณา
อนุมัติให้พักการลงโทษแก่ตนเองได้ นอกจากนี้ การมีนักโทษในเรือนอาจเกิดปัญหาในการบริหารจัดการและ
การควบคุมดูแลนักโทษของเจ้าหน้าที่เรือนจำทำให้เกิดปัญหานักโทษล้นห้องขัง เกิดสภาพปัญหาความแออัด
และการดูแลยากลำบาก ดังนั้น จึงเกิดแนวคิดท่ีจะให้มีการพักการลงโทษก่อนครบกำหนดเวลาท่ีต้องโทษ เพื่อ
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เป็นการช่วยระบายนักโทษบางส่วนที่มีความประพฤติดีให้สามารถออกไปจากเรือนจำเร็วกว่าระยะเวลาท่ี
ต้องโทษ เพื่อลดจำนวนผู้ต้องขังในเรือนจำได้อีกทางหนึ่ง 

การพักการลงโทษแก่นักโทษรายใดนั้นเรือนจำหรือทัณฑสถานแต่ละแห่งจะเป็นผู้พิจารณาดำเนินการ
สำรวจและคัดเลือกนักโทษท่ีสมควรได้รับการพิจารณาให้พักการลงโทษ แล้วตรวจสอบประวัติความประพฤติ
รายละเอียดต่าง ๆ ของนักโทษและความเห็นชอบของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองหรือตำรวจแห่งท้องที่ที่นักโทษ
นั ้นจะออกไปอยู่เมื ่อได้รับอนุมัติให้พักการลงโทษ เมื ่อรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ของนักโทษนั ้นแล้วจะมี  
คณะกรรมการของแต่ละเรือนจำหรือทัณฑสถานพิจารณา จากนั้นจะเสนอรายช่ือนักโทษท่ีคณะกรรมการเห็น
ว่าสมควรได้รับการพักการลงโทษพร้อมทั้งเอกสารต่าง ๆ  ให้กรมราชทัณฑ์นำเสนอคณะกรรมการพักการ
ลงโทษเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป โดยหลังจากได้รับการอนุมัติให้พักการลงโทษแล้ว นักโทษซึ่งต้องขังดังกล่าว
จะถูกปลดปล่อยให้กลับเข้าสู่สังคมได้โดยมีเงื่อนไขคุมความประพฤติตามท่ีกฎหมายกำหนด การพักการลงโทษ
จึงเป็นวิธีในการแก้ไขปรับปรุงผู้กระทำความผิดและเป็นวิธีที่ใช้ในการป้องกันสังคมได้ด้วย กล่าวคือ การพัก
การลงโทษจะช่วยให้ผู้กระทำความผิดที่ถูกจำคุกมาชั่วระยะเวลาหนึ่งสามารถที่จะปรับตัวให้เข้ากับสังคม
ภายนอกได้ดีขึ้นเพราะแม้จะถูกปล่อยตัวออกมาแล้วก็ยังถูกคุมความประพฤติอยู่ ยังไม่ได้รับอิสระอย่างแท้จริง
แต่ยังสามารถดำเนินชีวิตโดยปกติในสังคมภายนอกภายใต้การสอดส่องดูแลของเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือเจ้าพนักงาน
คุมประพฤติ เพราะผู้ต้องขังได้รับการปลดปล่อยในช่วงแรกจะประสบปัญหาในการปรับตัวเข้ากับสังคม เมื่อ
ผู้ต้องขังเคยชินต่อการปฏิบัติตนในสังคม ท้ังยังมีการสอดส่องดูแลจากเจ้าพนักงานก็จะทำบุคคลนั้นไม่กล้ากระทำ
ความผิดอีก อันเป็นการป้องกันสังคมไปด้วย เพราะถ้าหากผู้พักการลงโทษกระทำผิดเงื่อนไขการพักการลงโทษก็
จะถูกนำตัวกลับเข้าสู่เรือนจำหรือทัณฑสถานเพื่อรับโทษต่อไป 

อีกทั้งคมชัดลึก (ม.ป.ป.) ได้รายงานว่า กรมราชทัณฑ์ได้รับเสียงสะท้อนในมุมกลับเกี่ยวกับการ “พัก
โทษ” ว่าทำให้คนไม่หวาดกลัวต่อโทษจำคุก และที่สำคัญในคดีอาญาทั่วไปยังมีผิดซ้ำ อาชญากรโดยสันดาน 
ปะปนอยู่ มาตรการพัฒนาพฤตินิสัยทั่วไปอาจใช้ไม่ได้กับบุคคลที่กระทำผิดจนติดนิสัย อาทิ คดีฆ่าข่มขืนและ
คดีรับจ้างฆ่าในลักษณะของมือปืนรับจ้าง โดยเฉพาะกรณีท่ีผู้ต้องขังถูกลงโทษต้ังแต่อายุ 20 ปีเศษ แม้จะเป็นผู้
ต้องโทษประหาร แต่อยู่ในเรือนจำจริงเฉล่ียประมาณ 10-19 ปี ก็พ้นโทษ ซึ่งสุ่มเส่ียงต่อการกระทำผิดซ้ำ โดยมี
สถิติการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 - พ.ศ.2564 ตามตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1. แสดงสถิติการพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 - พ.ศ.2564 
ปีงบประมาณ จำนวนผู้ได้รับการพักการลงโทษ (ราย) 

2556 7,029 
2557 16,405 
2558 12,296 
2559 11,037 
2560 2,591 
2561 4,501 
2562 7,592 
2563 15,440 
2564 7 

ที่มา:  กรมราชทัณฑ์ (2563) 
ดังนั้นบทความวิชาการฉบับนี้จึงมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาประวัติความเป็นมาของการพักการลงโทษใน

ประเทศไทย หลักเกณฑ์และขั้นตอนการพักการลงโทษ และผลกระทบท่ีเกิดจากการพักการลงโทษ ท้ังนี้ เพื่อ
ทราบถึงกฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการพักการลงโทษ รวมถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการพักการลงโทษ เพื่อเป็น
แนวทางพัฒนากระบวนการดำเนินงานพักการลงโทษของกรมราชทัณฑ์ต่อไป 

 

ความเป็นมาของการพักการลงโทษในประเทศไทย 
การพักการลงโทษเริ่มปรากฏในประเทศไทยครั้งแรกตั้งแต่ปี พ.ศ.2479 โดยในช่วงก่อนหน้านี ้ได้

ปรากฏว่าเคยมีการปล่อยผู้ต้องขังออกจากเรือนจำโดยไม่มีเงื่อนไขอยู่เหมือนกัน ในสมัย พ.ศ.2473 สมเด็จกรม
พระยาดำรงราชานุภาพ ได้มีหนังสือถึงกรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธิ์ เสนาบดีกระทรวงยุติธรม มีสาระสำคัญอัน
เป็นท่ีมาของการพักการลงโทษในช่วงต่อ ๆ มา ดังนี้ (เนติพันธ์ บุญมา, 2554) 

1. นักโทษท่ีจะต้องโทษประหารชีวิต ในวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ ให้ลดลงเป็นเพียงขังคุกจนตลอดชีวิต 
2. นักโทษท่ีกำลังชำระด้วยความถึงแก่ชีวิต ในวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ ถ้าได้ความเป็นสัตย์ ให้ลงโทษ 

อย่างท่ีสุดเพียงจำคุกตลอดชีวิต 
3. นักโทษชราท่ีมีอายุล่วง 60 ปี ไปแล้ว ในวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ ท้ังนักโทษซึ่งพิการและทนทุกขเวทนา

ด้วยโรคท่ีจะรักษาไม่หายนั้นให้พ้นโทษและปล่อยไป 
ซึ่งจากข้อ 3 ทำให้เห็นถึงแนวความคิดจากพระราชหัตถเลขานี้ว่า เป็นการคัดเลือกบ่งเฉพาะลักษณะ

ของนักโทษบางประเภทที่จะถูกปลดปล่อยออกจากการต้องขังเป็นการพระราชทานอภัยโทษด้วยการให้
ปลดปล่อยนักโทษออกไปโดยปราศจากเงื่อนไข ถือได้ว่าเป็นต้นกำเนิดแนวความคิดในประเทศไทยส่วนหนึ่งท่ี
จะนำมาพัฒนาไปสู่การพักการลงโทษในเวลาต่อมา 
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แนวคิดเรื่องการพักการลงโทษได้มีการพัฒนาอย่างแพร่หลายในประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่ อมีการ
ปรับปรุงงานราชทัณฑ์ จึงได้มีการส่งเจ้าหน้าที่ไปศึกษาดูงานที่ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อกลับมาก็ได้มีการ
พิจารณาร่างพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2479 โดยมีแนวความคิดให้มีการนำเอาหลักเกณฑ์เรื่องการพักการ
ลงโทษเข้ามาใช้ในระบบราชทัณฑ์ของประเทศไทยด้วย ซึ่งในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2479 มิได้จำกัดว่า
นักโทษผู้ท่ีจะได้รับการพักการลงโทษจะต้องเป็นนักโทษประเภทใด หากนักโทษผู้นั้นมีคุณสมบัติตามท่ีกำหนด
ไว้ในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2479 แล้วก็จะได้รับการพิจารณาให้พักการลงโทษ 

การพิจารณาให้มีการพักการลงโทษแก่นักโทษคนใดหรือไม่นั้น มีการพิจารณาโดยดูจากบุคคลเป็นราย ๆ ไป 
มิใช่เป็นการพิจารณาให้โดยอัตโนมัติเหมือนกับการลดวันต้องโทษ กล่าวคือผู้ต้องขังจะอยู่ในข่ายท่ีจะได้รับการ
พิจารณาเพื่อพักการลงโทษนี้ จะได้รับการพิจารณาหรือไม่ก็ได้ และถ้าหากว่าได้รับการพิจารณาแล้ว อาจจะ
ได้รับการพักการลงโทษหรือไม่ก็ได้ ท้ังนี้สุดแล้วแต่คณะกรรมการท่ีจะใช้ดุลยพินิจว่าผู้นั้นมีความเหมาะสมท่ีจะ
ได้รับอิสระให้ออกไปอยู่สังคมภายนอกได้เพียงใด ในอีกสาเหตุหนึ่งท่ีต้องมีการนำแนวความคิดในเรื่องการพัก
การลงโทษมาบัญญัติไว้เป็นกฎหมายนั้นก็เนื ่องจากปัญหาของการที่มีนักโทษเป็นจำนวนมากเกินกว่าการ
บริหารและการควบคุมดูแลของเจ้าหน้าที่เรือนจำ ทำให้เกิดสภาพนักโทษล้นห้องขัง เกิดความแออัดยัดเยียด 
ดูแลลำบาก การพักการลงโทษจึงมีส่วนช่วยระบายนักโทษบางส่วนที่มีความประพฤติเหมาะสมให้สามารถ
ออกไปจากเรือนจำเร็วยิ่งขึ้นอีกทางหนึ่งด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการพักการลงโทษ 
 อริยพร โพธิใส (2560) อธิบายวัตถุประสงค์ของการพักการลงโทษ ดังนี ้
 1. ด้านของรัฐ เป็นการระบายนักโทษออกจากเรือนจำ เนื่องจากเรือนจำมีความแออัดเกินไป ทั้งยัง
เป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายในการเล้ียงดูนักโทษด้วย  
 2. ด้านของตัวนักโทษ เพื่อให้ผู้ต้องขังนั้นสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้โดยง่าย โดยอยู่ภายใต้การ
ช่วยเหลือแนะนำของเจ้าหน้าที่รัฐ และเพื่อปรับปรุงแก้ไขผู้กระทำความผิดให้กลับตนเป็นคนดี เนื่องจาก
ผู้ต้องขังท่ีถูกจำคุกในเรือนจำเป็นเวลานาน เมื่อได้รับการปลดปล่อยมักจะปรับตัวเข้ากับสังคมไม่ได้เท่าท่ีควร 
จึงพบว่าผู้นั้นมักจะกระทำความผิดซ้ำอีก ดังนั้น การพักการลงโทษจะช่วยให้บุคคลเหล่านี้สามารถปรับตัวเข้า
กับสังคมได้ดีขึ้น การพักการลงโทษจึงเป็นเสมือนสะพานเชื่อมระหว่างวิถีชีวิตที่ถูกควบคุมอย่างเข้มงวดใน
เรือนจำกับชีวิตอิสระในชุมชน  
 3. ด้านสังคม ถือเป็นการป้องกันสังคมเนื่องจากการพักการลงโทษ เป็นวิธีการที่มีการติดตามดูแล สอดส่อง
ควบคุมพฤติกรรมของนักโทษในช่วงเวลาที่ออกไปสู่สังคม การคุมประพฤติผู้ต้องขังในช่วงนี้จะมีเจ้าพนักงาน
สอดส่องดูแลอย่างใกล้ชิด ผู้ต้องขังจะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขการคุมประพฤติและหากกระทำผิดเงื่อนไข จะถูก
นำตัวกลับเข้ารับโทษจำคุกในเรือนจำต่อไป 

 

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการพักการลงโทษในประเทศไทย 
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  กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการพักโทษในประเทศไทยได้บัญญัติไว้ใน พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.  
2560 ในมาตรา 52 นักโทษเด็ดขาดคนใดแสดงให้เห็นว่ามีความประพฤติดี มีความอุตสาหะ ความก้าวหน้าใน
การศึกษา และทำการงานเกิดผลดี หรือทำความชอบแก่ทางราชการเป็นพิเศษ อาจได้รับประโยชน์อย่างหนึ่ง
อย่างใด ในวรรค 7 ได้กำหนดให้มีพักการลงโทษเมื่อนักโทษเด็ดขาดได้รับโทษมาแล้วไม่น้อยกว่าหกเดือนหรือ
หนึ่งในสามของ กําหนดโทษตามหมายศาลในขณะนั้นแล้วแต่อย่างใดจะมากกว่า หรือไม่น้อยกว่าสิบปีในกรณี
ท่ีต้องโทษ จำคุกตลอดชีวิตที่มีการเปลี่ยนโทษจำคุกตลอดชีวิตเป็นโทษจำคุกมีกําหนดเวลา และกําหนด
ระยะเวลา ที่จะต้องปฏิบัติตามเงื ่อนไขให้กําหนดเท่ากับกําหนดโทษที ่ยังเหลืออยู่  ท้ังนี้ ในการคำนวณ
ระยะเวลาการพัก การลงโทษ ถ้ามีวันลดวันต้องโทษจำคุกให้นํามารวมกับระยะเวลาในการพักการลงโทษด้วย 
โดยในการพักการลงโทษ ให้คณะกรรมการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาวินิจฉัยการพักการลงโทษ 
(ราชกิจจานุเบกษา, 2560) 

 
หลักเกณฑ์การพักการลงโทษในประเทศไทย 
 กฎกระทรวงว่าด้วยการกำหนดประโยชน์ของนักโทษเด็ดขาด และเงื่อนไขที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับ
การลดวันต้องโทษจำคุกหรือการพักการลงโทษและได้รับการปล่อยตัวต้องปฏิบัติ  พ.ศ. 2562 (2563) 
กำหนดการพักการลงโทษไว้ ดังนี้ 
 ข้อ 41 นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับโทษจำคุกตามคำพิพากษาถึงท่ีสุดมาแล้วไม่น้อยกว่าหกเดือน หรือหนึ่ง
ในสามของกำหนดโทษตามหมายศาลในขณะนั้นแล้วแต่อย่างใดจะมากกว่า หรือไม่น้อยกว่าสิบปีในกรณีท่ี
ต้องโทษจำคุกตลอดชีวิตท่ีมีการเปล่ียนโทษจำคุกตลอดชีวิตเป็นโทษจำคุกมีกำหนดเวลา อาจได้รับการพักการ
ลงโทษ  

ข้อ 42 นักโทษเด็ดขาดซึ่งจะได้รับพิจารณาการพักการลงโทษกรณีปกติ จะต้องเป็นนักโทษเด็ดขาดซึ่ง
ต้องโทษจำคุกเป็นครั้งแรก เว้นแต่โทษจำคุกในครั้งก่อนนั้นเป็นความผิดท่ีกระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุ
โทษ นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการล้างมลทินตามกฎหมายล้างมลทิน ไม่ถือเป็นการต้องโทษจำคุกครั้งแรก  

ข้อ 43 ในกรณีปกติ นักโทษเด็ดขาดอาจได้รับการพักการลงโทษ ดังต่อไปนี้  
(1) ช้ันเย่ียม ไม่เกินหนึ่งในสามของกำหนดโทษท่ีระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด  
(2) ช้ันดีมาก ไม่เกินหนึ่งในส่ีของกำหนดโทษท่ีระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด  
(3) ช้ันดี ไม่เกินหนึ่งในห้าของกำหนดโทษท่ีระบุไว้ในหมายแจ้งโทษเด็ดขาด 

ข้อ 44 การพิจารณาการพักการลงโทษให้กับนักโทษเด็ดขาด ให้นำเหตุปัจจัยดังต่อไปนี้ มาพิจารณา
ด้วย 

(1) พฤติการณ์แห่งคดีท่ีได้กระทำและการกระทำความผิดท่ีได้กระทำมาก่อนแล้ว 
(2) ระยะเวลาการคุมประพฤติ 
(3) ความน่าเช่ือถือและความเหมาะสมของผู้อุปการะในการควบคุมดูแลนักโทษเด็ดขาให้

ปฏิบัติตามเงื่อนไขจนกว่าจะพ้นโทษ 
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(4) ผลกระทบด้านความปลอดภัยของสังคม 
(5) มีพฤติการณ์ในระหว่างถูกคุมขังจนน่าเช่ือว่าได้กลับตนเป็นคนดี 
(6) ผ่านการแก้ไข บำบัด ฟื้นฟู และพัฒนาพฤตินิสัย 

 ข้อ 52 กรณีที่นักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการพักการลงโทษและปล่อยตัวไปฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
เงื่อนไขท่ีกำหนดในหมวด 9 เงื่อนไขท่ีนักโทษเด็ดขาดซึ่งได้รับการปล่อยตัวก่อนครบกำหนดโทษ ต้องปฏิบัติให้
พนักงานคุมประพฤติรายงานให้อธิบดีทราบโดยเร็ว เพื่อให้คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาวินิจฉัยการพักการ
ลงโทษพิจารณาส่ังเพิกถอนการพักการลงโทษ 
 

เงื่อนไขการคุมความประพฤติของผู้ได้รับพักการลงโทษ 
 กรมคุมประพฤติ (ม.ป.ป.) อธิบายว่า เงื่อนไขท่ีได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมได้บัญญัติไว้ในกฎกระทรวงออก
ตามความในพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 โดยต้องปฏิบัติตามจนครบกำหนดระยะเวลาพ้นโทษ ดังนี้ 
 1. ต้องไปรายงานตัวต่อพนักงานคุมประพฤติที่สำนักงานคุมประพฤติภายใน  3 วัน นับแต่ได้รับการ
ปล่อยตัวและต่อไปใหไ้ปรายงานตัวพนักงานคุมประพฤติตามท่ีพนักงานคุมประพฤติกำหนดจนกว่าจะพ้นโทษ 
 2. ต้องพักอาศัยอยู่กับผู้อุปการะตามบ้านเลขท่ีท่ีแจ้งไว้และห้ามออกนอกเขตท้องท่ีจังหวัด เว้นแต่เพื่อ
กิจธุระสำคัญและต้องได้รับอนุญาตจากพนักงานคุมประพฤติก่อน 
 3. ให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับหากฝ่าฝืนและถูกลงโทษโดยเจ้าพนักงานผู้มีอำนาจ
ตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับนั้นแจ้งให้พนักงานคุมประพฤติทราบทุกครั้ง 
 4. ให้ประกอบอาชีพสุจริต หากเปลี่ยนเป็นสถานที่ทำงานหรือย้ายงานใหม่ ต้องแจ้งพนักงานคุม
ประพฤติทราบทุกครั้ง 
 5. ให้ปฏิบัติตามคำแนะนำตักเตือนของพนักงานคุมประพฤติและเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการแก้ไขฟื้นฟู 
ตามหลักเกณฑ์ท่ีอธิบดีกรมคุมประพฤติกำหนด 
 6. ห้ามประพฤติในตนในทางเส่ือมเสีย เช่น เล่นการพนัน เสพยาเสพติดและกระทำความผิดขึ้นอีก 
 7. ห้ามเกี่ยวข้องกับสารระเหย วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตหรือประสาท หรือยาเสพติดให้โทษทุกประเภท 
รวมทั้งอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืนหรือวัตถุระเบิดทุกชนิด 
 8. ห้ามเยี่ยมเยียนและติดต่อกับนักโทษท่ีไม่ใช่ญาติ ซึ่งกำลังต้องโทษอยู่ 
 9. ต้องแสดงหนังสือสำคัญการปล่อยตัวต่อพนักงานฝ่ายปกครองหรือตำรวจ หรือเจ้าพนักงานเรือนจำ 
เมื่อมีการเรียกให้แสดง และหากหนังสือสำคัญการปล่อยตัวสูญหายให้รับแจ้งต่อพนักงานคุมประพฤติ 
 

ข้ันตอนการดำเนินการ 
 ทัณฑสถานบำบัดพิเศษกลาง (2562) อธิบายข้ันตอนการพักการลงโทษ ดังนี้ 

1. สำรวจนักโทษเด็ดขาดท่ีเข้าหลักเกณฑ์พักการลงโทษล่วงหน้า 



PCA Journal of Criminology and Social Sciences  ISSN: 2697-4991 | 70 

Vol.5 No.1 (January-June 2023) 
 

วารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์  ปีที่ 5  ฉบับที่ 1  (มกราคม-มิถุนายน 2566)        ลิขสิทธิ์โดย คณะสังคมศาสตร์ โรงเรียนนายร้อยตำรวจ 

2. บันทึกข้อมูลแบบสืบเสาะข้อเท็จจริงทางสังคม และจัดส่งไปยังสำนักงานคุมประพฤติตามเขตพื้นท่ี 
/ จัดส่งแบบแสดงความเห็นของเจ้าพนักงานฝ่ายปกครองและตำรวจ 

3. พิมพ์ลายนิ้วมือ / ตรวจสอบประวัติอาชญากร / ตรวจสอบผลคดี 
4. จัดเก็บตัวอย่างสารพันธุกรรม (DNA) / ลายพิมพ์นิ ้วมือ 10 นิ้ว ฝ่ามือ , จัดทำแผนปฎิบัติต่อ

ผู้ต้องขังรายบุคคล (Sentence Plan), แบบประเมินพฤติกรรมนักโทษเด็ดขาดรายบุคคล, จัดทำแบบรายงาน
สรุปผลก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขัง (Criminal Mind), แบบประเมินความเส่ียงในการกระทำความผิดซ้ำ (Offender 
Risk Assessment ; OA), แบบรับรองความประพฤติ 

5. ตรวจสอบประวัติการกระทำความผิดวินัยระหว่างต้องโทษจำคุก 
6. ประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาพักการลงโทษช้ันเรือนจำ (สำหรับนักโทษเด็ดขาดท่ีมีคุณสมบัติ

ตรงตามหลักเกณฑ์และมีเอกสารประกอบการพิจารณาครบถ้วน) 
7. เสนอผลการพิจารณาช้ันเรือนจำไปยังกรมราชทัณฑ์ เพื่อนำเข้าคณะอนุกรรมการพิจารณาพักการ

ลงโทษพิจารณาอนุมัติ 
8. ดำเนินการปล่อยตัวผู้ได้รับอนุมัติให้ปล่อยพักการลงโทษ (ตรวจสอบการกระทำผิดวินัยก่อนปล่อย)  
 

กระบวนการคุมความประพฤติผู้ได้รับการพักการลงโทษและลดวันต้องโทษ  
กระบวนการคุมความประพฤติผู้ได้รับการพักการลงโทษและลดวันต้องโทษประกอบด้วย  6 ขั้นตอน 

ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การรับคดี เป็นขั้นตอนเมื่อสำนักงานคุมประพฤติได้รับหนังสือแจ้งการปล่อยคุมความ
ประพฤติจากเรือนจำ / ทัณฑสถาน เจ้าหน้าท่ีธุรการคดีจะลงทะเบียนรับคดีเข้าสู่ระบบกลาง รวบรวมเอกสาร
จัดต้ังสำนวนคดีโดยใช้สำนวนสืบเสาะฯของคดีนั้นเป็นสำนวนคดีสอดส่องต่อเนื่องกัน แล้วมอบให้หัวหน้ากลุ่ม
งานหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายจะพิจารณาจ่ายคดีให้พนักงานคุมประพฤติ 
 ขั้นตอนที่ 2 การชี้แจงเงื่อนไขการคุมความประพฤติและรวบรวมข้อมูล เป็นขั้นตอนการดำเนินงาน
ของพนักงานคุมประพฤติ เมื่อผู้ถูกคุมความประพฤติมาพบพนักงานคุมประพฤติตามหนังสือแจ้งการปล่อยคุม
ความประพฤติจากเรือนจำ/ทัณฑสถาน พนักงานคุมประพฤติจะดำเนินการปฐมนิเทศชี้แจงให้ผู้ถูกคุมความ
ประพฤติเข้าใจในคำสั่งและเงื่อนไขการคุมความประพฤติ ตลอดจนรวบรวมหลักฐานข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผู้ถูก
คุมความประพฤติและจัดทำกำหนดนัดรายงานตัว 
 ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์และวางแผน เป็นขั้นตอนท่ีพนักงานคุมประพฤติเจ้าของสำนวนจะนำข้อมูล
ต่างๆเกี่ยวกับประวัติภูมิหลังของผู้ถูกคุมความประพฤติ ตลอดจนสภาพความผิดและพฤติการณ์แห่งคดีมา
วิเคราะห์และประเมินและวางแผนแก้ไขฟื้นฟูผู้ถูกคุมความประพฤติ โดยการใช้เกณฑ์ความเส่ียงหรือแนวโน้ม
การกระทำผิดซ้ำและเกณฑ์สภาพปัญหาและความต้องการในการจำแนกผู้กระทำผิด 
 ขั้นตอนที่ 4 ควบคุมและสอดส่องตามเงื ่อนไข / แก้ไขฟื้นฟูตามสภาพปัญหา เป็นขั้นตอนการ
ดำเนินงานของพนักงานคุมประพฤติ เพื่อควบคุมดูแลและสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้กระทำผิดตามระดับความเส่ียง
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หรือแนวโน้มต่อการกระทำผิดซ้ำและระดับความรุนแรงของสภาพปัญหาและความต้องการของผู้กระทำผิด 
เพื่อให้ผู้ถูกคุมความประพฤติปฏิบัติตามเงื่อนไขการคุมความประพฤติและได้รับการแก้ไขฟื้นฟูให้ปรับเปลี่ยน
พฤตินิสัยกลับตนเป็นพลเมืองดี และไม่หวนกลับไปกระทำผิดซ้ำขึ้นอีก 
 ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินสรุปผลเป็นขั้นตอนท่ีพนักงานคุมประพฤติจะต้องตรวจสอบผลการดำเนินงานในแต่ละ
สำนวน โดยพนักงานคุมประพฤติจะต้องทบทวนแผนการดำเนินงาน และการประเมินความเสี่ยงและสภาพ
ปัญหาและความต้องการซ้ำตามระยะเวลาท่ีกำหนด เพื่อให้มั่นใจว่าการจัดกิจกรรมแก้ไขฟื้นฟูหรือแผนการคุม
ความประพฤติที่กำหนดไว้มีการดำเนินการตามแผน เพื่อปรับแผนการคุมประพฤติให้มีประสิทธิภาพในการ
แก้ไขฟื้นฟูผู้ถูกคุมความประพฤติ 
 ขั้นตอนที่ 6 จัดทำรายงานการคุมความประพฤติ เป็นขั้นตอนของพนักงานคุมประพฤติในการ
ตรวจสอบสำนวนและประมวลข้อมูลในการคุมความประพฤติผู้ถูกคุมความประพฤติท่ีดำเนินการเสร็จส้ินท้ังใน
กรณีที่ปฏิบัติตามเงื่อนไขการคุมความประพฤติและไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขการคุมความประพฤติ มาจัดทำเป็น
รายงานการคุมความประพฤติเพื่อเสนอตต่อกรมราชทัณฑ์ 

 

ผลกระทบเชิงบวกของการพักการลงโทษ 
 1. เป็นการจูงใจให้นักโทษประพฤติปฏิบัติตัวอยู่ในระเบียบวินัย เป็นตัวอย่างท่ีดีในเรือนจำ  
 2. เป็นการบำรุงขวัญและกำลังใจ สร้างความหวังให้แก่นักโทษ ช่วยลดความกดดันแก่ตัวนักโทษ ทำ
ให้มีกำลังใจฝึกอบรมหรือทำงานให้เกิดประโยชน์ร่วมกันท้ังเรือนจำ และตัวนักโทษเอง  
 3. เป็นการลดจำนวนนักโทษในเรือนจำไม่ให้แออัดจนเกินไป แก้ไขปัญหานักโทษล้นเรือนจำซึ่งเป็น
อุปสรรคต่อการบริหารงานเรือนจำ ไม่ว่าจะเป็นในด้านการควบคุมตัวนักโทษหรือในด้านการศึกษาหรือ
ฝึกอบรม ซึ่งทำให้ประหยัดงบประมาณแผ่นดิน โดยเฉพาะค่าอาหารในการเล้ียงดูผู้ต้องขัง รวมถึงค่าเครื่องนุ่งห่ม ค่า
รักษาพยาบาล ค่าสาธารณูปโภคอื่นๆ 
 4. สังคมได้มีโอกาสเป็นผู้มีส่วนแก้ไขควบคุมความประพฤติหรือพฤติการณ์ของผู้กระทำผิด แทนการ
จับไปคุมขังแล้วปล่อยให้เป็นหน้าท่ีของเจ้าพนักงานราชทัณฑ์ในการควบคุมตัวนักโทษ และเป็นการเปิดโอกาส
ในการคืนคนดีสู่สังคม 
 5. เป็นการฝึกให้นักโทษเข้าอยู่ในสังคมอย่างมีกฎเกณฑ์ มีเงื่อนไขภายใต้การสอดส่องดูแลของสงัคม 
นักโทษจะต้องฝึกฝนตัวเองให้รู้จักอยู่ในสังคมท่ีมีระเบียบ กฎเกณฑ์ ซึ่งเป็นส่ิงท่ีทำให้สังคมดำรงอยู่ได้ 
 

ผลกระทบเชิงลบของการพักการลงโทษ 
 1. เมื ่อนักโทษได้รับการพักการลงโทษจะต้องปฏิบัติตามเงื ่อนไขต่าง ๆ และต้องมีเจ้าหน้าที่คุม
ประพฤติคอยตรวจตราสอดส่อง ซึ่งหากผู้ท่ีได้รับการพักการลงโทษมีจำนวนมาก จะส่งผลให้จำนวนเจ้าหน้าท่ี
ไม่เพียงพอต่อการดูแล รวมทั้งความไม่มั่นใจในตัวของนักโทษเมื่อได้รับการพักการลงโทษแล้วจะไม่สามารถ
ปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการพักการลงโทษได้กำหนดไว้และอาจมีการหนีจากการพักการลงโทษได้ 
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 2. สร้างความหวาดระแวงหรือการไม่ยอมรับจากสังคมท่ีผู้ได้รับการพักการลงโทษเข้าไปอยู่อาศัย 
 3. ปัญหาในการกระทำผิดซ้ำ เพราะนักโทษส่วนใหญ่เมื่อออกจากเรือนจำมักจะประสบปัญหาในด้าน
หน้าท่ีการงาน ไม่สามารถหางานทำได้ทำให้ไม่มีรายได้ เป็นเหตุให้เกิดการกระทำผิดซ้ำ 
  

บทสรุป (Conclusion) 
 การพักการลงโทษเป็นมาตรการหนึ่งที่ช่วยให้ผู ้กระทำผิดได้ออกจากเรือนจำก่อนครบกำหนดโทษ
ตามที่ศาลกำหนดมาใช้ชีวิตอยู่นอกเรือนจำหรือในสังคมภายนอกภายใต้เงื ่อนไขการสอดส่องดูแลความ
ประพฤติของผู้กระทำความผิด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจูงใจให้นักโทษได้ประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัย และ
แสดงให้เห็นถึงความพยายามในการศึกษาอบรมระหว่างที่อยู่ในเรือนจำ เพื่อจะได้ใช้ชีวิตภายหลังจากได้รับ
การปล่อยตัวแล้วได้ และยังเป็นการทดลองปล่อยตัวนักโทษผู้กระผิดออกจากสังคมภายนอกในขณะที่ยังไม่
ครบกำหนดโทษโดยการวางเงื่อนไขในการดำเนินชีวิตประจำวันเพื่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมภายนอกได้
ในท่ีสุด การพักการลงโทษจึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการลงโทษท่ีเป็นการปรับปรุงแก้ไขให้ผู้กระทำผิดได้
เรียนรู้และสำนึกถึงการกระทำของตนเองเพื่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ
เมือ่พ้นโทษแล้ว โดยสังคมไม่ต้องกังวลว่านักโทษเหล่านั้นจะกระทำความผิดซ้ำอีก ท้ังนี้ เพราะมีระบบการคัด
กรองตัวนักโทษที่ได้รับการพักการโทษและการควบคุมสอดส่องความประพฤติอย่างเข้มงวด  จึงเชื ่อได้ว่า
นักโทษท่ีได้รับการพักการโทษนั้นไม่กล้าท่ีจะกระทำความผิดอีก ด้วยเกรงว่าจะถูกจับกุมมาดำเนินคดีและต้อง
คุมขังในเรือนจำอีก จึงทำให้สังคมมีความปลอดภัย และเป็นการให้โอกาสผู้ได้รับการพักการลงโทษให้ได้ใช้ชีวิต
ในสังคมได้อย่างปกติสุข ตลอดระยะเวลาท่ีได้รับการพักการลงโทษและตลอดไป  
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บทคัดย่อ 
 

 ปัญหายาผู้ติดยาเสพติด เป็นปัญหาท่ีใหญ่และมีผลกระทบโดยกว้างท้ังต่อประเทศ สังคม และความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน เป็นปัญหาท่ีบ่อนทำลายคนในสังคมและครอบครัวมายาวนาน ซึ่งการจะมุ่งลงโทษผู้ท่ี
เสพและติดยาเสพติดแต่อย่างเดียว ก็อาจส่งผลให้เพิ่มจำนวนนักโทษในเรือนจำ และสร้างภาระค่าใช้จ่ายให้รัฐ
ในการคุมขังผู้กระทำผิดไว้ ซ้ำยังไม่สนับสนุนหรือเอื้ออำนวยต่อการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูผู้กระทำผิด โดย
หลักการดังกล่าวคือการมองว่าผู้เสพและผู้ติดยาเสพติดคือผู้ป่วย ดังนั้นการดำเนินการแก้ไขฟื้นฟูสมรรถภาพผู้
ติดยาเสพติดตามทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูและการลงโทษเพื่อข่มขู่ยับยั้ง จึงเป็นกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกอีกทางหนึ่ง ที่จะคืนคนดีสู่สังคม และให้โอกาสผู้ที่หลงผิดได้ปรับปรุงแก้ไขตนเอง ลดการตีตราใน
สังคมตามทฤษฎีตีตรา และยังลดจำนวนผู้ต้องขังภายในเรือนจำอีกด้วย โดยหน่วยงานที่ดำเนินการฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด คือกรมคุมประพฤติ ซึ่งดำเนินการตามพระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพ
ติด พ.ศ.2545 หากผู้เสพหรือผู้ติดยาเสพติดได้ฟื้นฟูจนครบตามโปรแกรมแล้วผลการฟื้นฟูเป็นท่ีน่าพอใจ ผู้นั้น
จะได้รับการลบประวัติการกระทำผิดในทะเบียนประวัติอาชญากรรม ซึ่งเป็นการดำเนินการท่ีดีมีประโยชน์ต่อ
ผู้กระทำผิดท่ีเป็นผู้ป่วย ช่วยลดปัญหาท่ีจะเกิดในระยะยาว แต่การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดก็ยังมีปัญหา
และยังคงต้องมีการพัฒนาแก้ไขวิธีการฟื้นฟูให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งต้องมีมาตรการจัดการผู้ที่ไม่ยอม
เข้ารับการฟื้นฟูเพื่อข่มขู่ยับย้ังไม่ให้กลับมาเสพซ้ำอีก 
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Abstract 
 

 Drug addiction problem remains a serious problem negatively affecting the country, 
society and public order. It undermines people in society and families for a long time. 
Focusing only on punishing those who addicted drugs may result in an increase in the number 
of prisoners in prison and increase expenses for the state to detain drug offenders. Moreover, 
it is against the principles of punishment to correct and rehabilitate the offenders. The 
principle is to view drug addicts as patients. Therefore, the appropriate implementation for 
drug addicts according to the theory of punishment for rehabilitation and deterrence is an 
alternative justice process. It aims to return good people to society and give those who have 
gone wrong an opportunity to correct themselves, to reducing stigma in society according to 
labeling theory and to reduce the number of inmates within the prisons. An agency 
responsible for rehabilitation of drug addicts is the Probation Department, which proceeds 
according to the Drug Addicts Rehabilitation Act B.E. 2545 (2002). Drug addicts who pass the 
program will have their criminal records deleted. This is a good practice that benefits the 
offenders, reducing problems that will occur in the long run. However, the rehabilitation of 
drug addicts still has some problems and the rehabilitation methods need to be developed 
to be more effective. There must also be measures to manage those who refuse to undergo 
rehabilitation to deter them from coming back to use drugs again. 
 
Keywords: Narcotics, Rehabilitation, Labeling, Department of Probation 
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บทนำ (Introduction) 
ปัญหาการติดยาเสพติด เป็นปัญหาท่ีสำคัญเป็นสาเหตุท่ีทำให้เกิดอาชญากรรมหลากหลายรูปแบบเพิ่ม

มากขึ้นส่งผลกระทบต่อครอบครัวสังคมและประเทศไทยมายาวนานและเพิ่มทวีคูณในปัจจุบัน แม้ว่าภาครัฐจะ
ได้ดำเนินมาตรการต่าง ๆ  ในแก้ไขฟื้นฟูซ้ำยังเพิ่มการป้องกันและปราบปราม แต่ยังพบว่า มีการเพิ่มจำนวนผู้
ติดยาเสพติดขึ้นทุกปี และมีผลการดำเนินงานด้านการบำบัดรักษายาเสพติด ในห้วงระยะ 9 เดือน (กรกฎาคม 
2562 – มีนาคม 2563) โดยนำผู้เสพบำบัด 147,377 คน กลับไปบำบัดซ้ำ 9,142 คน คิดเป็นร้อยละ 6.20 ซึ่ง
เป็นอัตราท่ีเพิ่มสูงขึ้นจนทำให้ผู้คนในสังคม เกิดความกังวลและหวาดกลัวต่อภัยอันตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้จาก
น้ำมือผู้ติดยาเสพติด (มติชนออนไลน์, 2563) 

แม้กระบวนการยุติธรรมทางอาญาไทยจะมีการลงโทษตามกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักอยู่แล้ว 
แต่การใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือกก็เป็นท่ีหนทางหนึ่งท่ีควรนำมาใช้ในการลงโทษหรือแก้ไขผู้กระทำผิด
ได้ โดยนำหลักอาชญาวิทยาเกี่ยวกับทฤษฎีการลงโทษทางอาชญาวิทยามาปรับใช้กับผู้กระทำผิดในคดีเสพนั้น
คือทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู เป็นทฤษฎีที่มุ่งให้โอกาสผู้หลงผิดได้ปรับปรุงแก้ไขตัว ลดการเพิ่มจำนวน
ผู้ต้องขังในเรือนจำ และยังมอบชีวิตใหม่ให้ผู้หลงผิดไปอีกด้วย แต่อย่างไรก็ตามยังคงต้องพัฒนาและแก้ไข
กระบวนการดำเนินการ เพื่อข่มขู่ยับยั้งไม่ให้ผู ้เสพกลับมากระทำผิดซ้ำอีกหรือกระทำผิดในฐานความผิดท่ี
รุนแรงเพิ่มมากขึ้นอีก 

ดังนั้นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด แม้เป็นทางเลือกที่ดี 
ที่แยกผู้กระทำผิดที่รุนแรงกับผู้กระทำผิดหลงผิดออกจากกัน แต่ก็มีช่องโว่ในการเปิดโอกาสให้ผู้ค้ายาเสพติด
อาศัยช่องว่างนี้ในการแอบค้ายาเสพติดได้ และการฟื้นฟูนี ้ควรต้องมีการลงโทษผู้ที ่ไม่เข้ารับการฟื้นฟูให้
ครบถ้วน โดยการข่มขู่ยับย้ัง(Deterrence) หมายถึงการลงโทษเพื่อให้เข็ดหลาบและเกรงกลัวจนไม่กล้ากระทำ
ความผิดอีกต่อไป ซ้ำยังเป็นการเตือนมิให้บุคคลอื่นๆทำตามอย่างผู้กระทำผิด (อุทิศ สุภาพ, 2560) 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอกระบวนการยุติธรรมทางเลือกด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยา
เสพติดพร้อมกับทฤษฎีการลงโทษทางอาชญาวิทยาท่ีเกี่ยวข้องเพื่อหาวิธีการแก้ไขต่อผู้กระทำผิด และนำเสนอ
จุดเด่นจุดด้อยของกระบวนการดังกล่าว ท้ังยังเสนอแนะวิธีการพัฒนาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อ
เป็นอีกมุมมองหนึ่งทางด้านกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไทย ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไปปรับปรุงแก้ไขให้
เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และยังทำให้ผู้กระทำผิดไม่หวนกลับไปกระทำผิดซ้ำอีก อีกทั้งยังยับยั้งผู้เสพรายใหม่ 
ให้เกิดความเกรงกลัวต่อกฎหมายและการลงโทษของประบวนการยุติธรรมทางอาญา 
 

ความหมายของกระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Definitions of Alternative Justice) 
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก คือทางเลือกหนึ่งของความยุติธรรม เป็นท่ีกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง

ในช่วงที่ผ่านมา โดยมีนิยามว่าหมายถึง ให้ความเป็นธรรมในทางกฎหมายหรือแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง แก่
บุคคล การคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ โดยใช้รูปแบบวิธีการที่แตกต่างจากระบบยุติธรรมกระแสหลัก  ซึ่งกระบวน
ดังกล่าวนี้อาจเกิดขึ้นระหว่างขั้นตอนการพิจารณาคดีในศาลหรือก่อนหน้านั้นก็ได้ 



PCA Journal of Criminology and Social Sciences  ISSN: 2697-4991 | 77 

Vol.5 No.1 (January-June 2023) 
 

วารสารอาชญาวิทยาและสังคมศาสตร์  ปีที่ 5  ฉบับที่ 1  (มกราคม-มิถุนายน 2566)        ลิขสิทธิ์โดย คณะสังคมศาสตร์ โรงเรียนนายร้อยตำรวจ 

กระบวนดังกล่าวมีส่วนสำคัญในการช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องต้นทุนทั้งในแง่ค่าใช้จ่าย และเวลาในการ
ดำเนินการตามกระบวนการยุติธรรมในการฟ้องร้องต่อศาล นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการให้ความสำคัญต่อคู่กรณีท้ัง
สองฝ่าย ด้วยการเปล่ียนจากการเผชิญหน้ามาเป็นการพูดคุยหารือ รวมถึงมุ่งฟื้นฟูตัวบุคคลท้ังฝ่ายผู้กระทำผิด
และผู้เสียหาย (V-Reformer, 2556) 

ดังนั ้น กระบวนการดังกล่าวจึงกลายเป็นทางเลือกของความยุติธรรมสำหรับผู ้คนจำนวนมาก 
ความสำคัญของกระบวนการดังกล่าวเห็นได้จากการที่องค์การสหประชาชาติ ได้บัญญัติเรื่องดังกล่าวไว้ในกฎ
บัตรสหประชาชาติ ข้อท่ี 6 (Charter VI of the United Nations Charter) เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการแก้ไข
ข้อพิพาทระหว่างประเทศ  

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก หมายถึงการที่เมื่อเกิดข้อพิพาทระหว่างบุคคลหรือกลุ่มคนขึ้น 
คู่กรณีคนใดคนหนึ่งจะนำประเด็นปัญหาไปฟ้องร้องต่อศาล ให้ช่วยทำหน้าท่ีไต่สวนช้ีขาดข้อพิพาท เพื่อชดเชย
ผู้ถูกกระทำ หรือลงโทษผู้กระทำผิดให้สาสมกับสิ่งที่ได้ทำไป รูปแบบการขอให้รัฐ ‘ล้างแค้น’ (Retributive 
Justice) อย่างสมสัดส่วนนี้ คือแนวทางการอำนวยความยุติธรรมด้ังเดิมของรัฐชาติ ตามคติโบราณท่ีว่า ‘ตาต่อ
ตา ฟันต่อฟัน’ (an eye for and eye) (ชาญคณิต กฤตยา สุริยะมณี, 2554)                           

แนวคิดกระบวนการยุติธรรมทางเลือก เป็นกระบวนการยุติธรรมท่ีไม่จำเป็นต้องพึ่งพาการลงโทษเป็น
หลัก และเปิดโอกาสให้ผู ้กระทำผิดได้แก้ไขตัวและสามารถหาทางออกร่วมกันได้ อย่างไรก็ตามเพื่อไม่ให้
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกส่งผลให้เกิดความยุติธรรม “หลายมาตรฐาน” จึงมีการจำกัดไว้ว่า แนวทาง
กระบวนการดังกล่าว จะต้องไม่ละเมิดหลักการและสาระสำคัญของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก เช่นหาก
ความผิดท่ีเกิดขึ้นเป็นความผิดร้ายแรงท่ีทำร้ายความรู้สึก หรือสร้างความเสียหายต่อสังคมส่วนรวม ก็จำเป็นท่ี
จะต้องได้รับการพิพากษาโดยศาลเป็นหลัก แม้จะสามารถนำเอาผลของการเจรจาต่อรองซึ่งเป็นระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกมาลดหย่อยผ่อนโทษได้ตามสมควรก็ตามในปัจจุบันได้มีการพัฒนาแนวทาง และองค์ความรู้
เฉพาะขึ้นมาอย่างเป็นระบบ ท่ีถูกกล่าวถึงอย่างมากได้แก่กระวนการยุติธรรมชุมชน และกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ 

กระบวนการยุติธรรมชุมชน หมายถึง การเปิดพื้นที่ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเจรจาไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาทที่เกิดขึ้น โดยแนวทางดังกล่าวสามารถใช้ได้ทั้งในและนอกศาล โดยมักนำมาปรับใช้กับความผิดไม่
ร้ายแรง ตัวอย่างเช่นการเล่นการพนัน การขโมยของ โดยจะมีการดึงตัวให้ผู้ท่ีได้รับการยอมรับนับถือในหมู่บ้าน
มาเป็นผู้ไกล่เกล่ียระหว่างคู่กรณี และใช้การลงโทษทางสังคมแทนการลงโทษทางกฎหมาย เช่น การให้บำเพ็ญ
ประโยชน์ ตัวอย่างง่ายๆ เช่นการให้ครูมาไกล่เกล่ียกรณีนักเรียนตีกัน เป็นต้น 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative justice) หมายถึง การอำนวยความยุติธรรมท่ี
ต้องการทำให้ทุกฝ่ายซึ่งได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมได้กลับคืนสู่สภาพดีเช่นเดิม อันเป็นการสร้างความ
สมานฉันท์ในสังคมเป็นเป้าหมายสุดท้าย ตัวอย่างเช่นการประชุมกลุ ่มครอบครัว ( Family Group 
Conferences) ในคดีเด็กและเยาวชน โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยเหยื่อ ผู้กระทำ และครอบครัวหรือ
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บุคคลที่ความสำคัญต่อฝ่ายๆ ต่าง มาร่วมกันประชุมเพื่อหาทางออก และกำหนดแนวทางการฟื้นฟูความ
เสียหาย และตัวบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง (V-Reformer, 2556) 

ยาเสพติดและอาการติดยาเสพติด 
ยาเสพติด หมายถึง สารใดก็ตามท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ หรือสารท่ีสังเคราะห์ขึ้น เมื่อนำเข้าสู่ร่างกาย

ไม่ว่าจะโดยวิธีรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือด้วยวิธีการใด ๆ แล้ว ทำให้เกิดผลต่อร่างกายและจิตใจ นอกจากนี้ 
ยังจะทำให้เกิดการเสพติด ในเรื่องของการเข้าสู่ร่างกายช้าๆ กันด้วยวิธีใดๆเป็นระยะเวลาติดต่อกันมานาน จึง
ทำให้บุคคลนั้นตกอยู่ใต้อำนาจหรือเป็นทาสของส่ิงนั้นทางด้านร่างกายและจิตใจ หากใช้สารนั้นเป็นประจำทุก
วัน จะทำให้สุขภาพของผู้เสพเส่ือมโทรมลง 
  ลักษณะสำคัญของสารเสพติด จะทำให้เกิดอาการต่อผู้เสพดังนี้ 
  1. เกิดอาการด้ือยา หรือต้านยา และเมื่อติดแล้วมีความต้องการใช้สารนั้นในประมาณมากขึ้น 
  2. เกิดอาการขาดยา ถอนยา หรืออยากยา เมื่อใช้สารนั้นเท่าเดิม ลดลง หรือหยุดใช้ 
  3. มีความต้องการเสพท้ังทางร่างกายและจิตใจอย่างรุนแรงตลอดเวลา 
  4. สุขภาพร่างกายทรุดโทรมลง เกิดโทษต่อตนเอง ครอบครัว ผู้อื่น ตลอดจนสังคมและ
ประเทศชาติ 
 การติดยาทางกาย เป็นการติดยาเสพติดท่ีผู้เสพมีความต้องการเสพอย่างรุนแรง ท้ังทางร่างกายและ
จิตใจ เมื่อถึง เวลาอยากเสพแล้วไม่ได้เสพ จะเกิดอาการผิดปกติอย่างมาก ท้ังทางร่างกายและจิตใจ ซึ่งเรียกว่า 
"อาการขาดยา" เช่น การติดฝ่ิน มอร์ฟีน เฮโรอีน เมื่อขาดยา จะมีอาการ คล่ืนไส้ อาเจียน หาว น้ำมูก น้ำตา
ไหล นอนไม่หลับ เจ็บปวดท่ัวร่างกาย เป็นต้น 
 การติดยาทางใจ เป็นการติดยาเสพติดเพราะจิตใจเกิดความต้องการ หรือ เกิดการติดเป็นนิสัย หาก
ไม่ได้เสพร่างกายก็จะไม่เกิดอาการผิดปกติ หรือ ทุรนทุรายแต่อย่างใด จะมีบ้างก็เพียงเกิดอาการ หงุดหงิด 
หรือกระวนกระวายใจเท่านั้น 
  สาเหตุการติดยาเสพติด  
  1. จากการถูกชักชวน การถูกชักชวนนี้อาจจะเกิดจากเพื่อนสนิทท่ีกาลังติดยาอยู่และอยากจะ
ให้เพื่อนลองบ้าง ปัญหานี้มักจะเกิดกับเด็กท่ีมีปัญหาทางครอบครัวขาดความอบอุ่น ใจแตก     เอาเพื่อนเป็นท่ี
พึ่ง นอกจากนี้ ผู้ท่ีอยู่ในแหล่งท่ีมีการซื้อขายยาเสพติด ก็อาจจะได้รับการจูงใจว่าสรรพคุณของยามีข้อดีต่าง ๆ 
เช่น อาจจะบอกว่า เมื่อเสพแล้วจะทำให้ปลอดโปร่ง เหมาะแก่การเรียนการทำงาน การชักจูงดังกล่าวอาจจะ
เกิดขึ้นในขณะท่ีผู้ถูกชักจูง กำลังมึนเมาสุราเท่ียวเตร่กันจึงทำให้เกิดการติดยาได้ 
  2. จากการอยากทดลอง อยากรู้อยากเห็น อยากจะรู้รสชาติ อยากสัมผัส โดยคิดว่าคงจะไม่
ติดง่าย ๆ แต่เมื่อทดลองเสพเข้าไปแล้วมักจะติด เพราะยาเสพติดในปัจจุบัน เช่น เฮโรอีน จะติดง่ายมาก แม้
เสพเพียงครั้งหรือสองครั้งก็จะติดแล้ว 
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  3. จากการถูกหลอกลวง ยาเสพติดมีรูปแบบต่าง ๆ มากมาย ผู้ถูกหลอกลวงไม่ทราบว่าสิ่งท่ี
ตนได้กินเข้าไปนั้นเป็นยาเสพติดให้โทษร้ายแรง คิดว่าเป็นยาธรรมดาไม่มีพิษร้ายแรงอะไรตามที่ผู้หลอกลวง
แนะนำ ผลสุดท้ายกลายเป็นผู้ติดยาเสพติดไป 
  4. เหตุทางกาย ความเจ็บป่วยทางกาย เช่น ต้องถูกผ่าตัดหรือเป็นโรคปวดศีรษะเป็นโรคหืด 
เป็นโรคประสาท ได้รับความทรมานทางกายมากผู้ป่วยต้องการการบรรเทา พยายามช่วยตัวเอง มานานแต่ก็ไม่
หาย จึงหันเข้าหายาเสพติดจนติดยาในท่ีสุด 
  5. จากความคึกคะนอง บุคคลประเภทนี้คิดว่าตัวเองเป็นคนเก่งอยากลอง ซึ่งรู้แก่ใจว่ายาเสพ
ติดให้โทษเป็นส่ิงไม่ดีแต่ด้วยความท่ีคึกคะนองเป็นวัยรุ่นไม่เกรงกลัวอะไร ต้องการแสดงความเด่นดังอวดเพื่อน
ว่าข้านี้คือพระเอก ขาดความยั้งคิดจึงเสพยาเสพติดและติดยาในท่ีสุด 
  6. จากส่ิงแวดล้อม เช่น สถานท่ีอยู่อาศัยแออัด เป็นแหล่งสลัม หรือเป็นแหล่งท่ีมีการเสพและ
ค้ายาเสพติด ภาวะทางเศรษฐกิจบีบคั้นจิตใจ เป็นต้น ซึ่งเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลเหนือจิตใจผลักดันให้ ผู้ที่อยู่ใน
สภาพแวดล้อมดังกล่าว บางคนหันมาพึ่งยาเสพติดโดยคิดว่าจะช่วยให้ตนเองหลุดพ้นจากสภาพ    ต่าง ๆ ท่ีคับ
ข้องใจเหล่านั้นได้  
 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือกท่ีเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหายาเสพติด (Alternative Justice 
Related to Drug Problem Solving) 
 ในการแก้ไขปัญหายาเสพติดมีรูปแบบการแก้ไขปัญหา 3 แนวคิดหลัก คือ 1) แนวคิดสังคมปลอดยา
เสพติด (Zero Tolerance) มองว่ายาเสพติดเป็นสิ่งผิดกฎหมายจำเป็นต้องกวาดล้างให้หมดไปจากสังคม 2) 
แนวคิดการลดทอนความเป็นอาชญากรรมของคดียาเสพติด (Decriminalization) มองว่าผู้ที่เกี่ยวข้องกับยา
เสพติดในคดีท่ีไม่ร้ายแรงไม่ต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญาแต่ยังต้องรับโทษตามมาตรการทางเลือก
อื่น ๆ เช่น การลงโทษทางปกครอง ซึ่งไม่ใช่มาตรการท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรม 3) แนวคิดการ
ทำให้ไม่ผิดกฎหมาย (Legalization) มองว่าการกระทำบางอย่างท่ี เกี ่ยวข้องกับยาเสพติดบางชนิดถือว่า
ถูกต้องตามกฎหมาย แต่ยังอยู่ภายใต้การดูแลของรัฐ เช่น ประเทศเนเธอร์แลนด์ได้อนุญาตให้ซื้อกัญชาในร้าน
กาแฟ (Coffee shop) เพื่อเสพส่วนตัวในปริมาณไม่เกิน 30 กรัม ซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไขที่รัฐกำหนดโดยถือว่า
การกระทำนั ้นไม่ผิดกฎหมาย และเมื ่อพิจารณาวิธ ีการแก้ปัญหายาเสพติดที ่เหมาะสมสอดคล้องกับ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก จะพบว่า 1) การลดทอนความเป็นอาชญากรรมของคดียาเสพติเป็นอีก
ทางเลือกหนึ่งท่ีเหมาะสม โดยการลดทอนหรือถอดถอนการกระทำท่ีถือว่าผิดกฎหมายยาเสพติด โดยเฉพาะใน
กรณีของผู้เสพยาเสพติด ท่ีได้ครอบครองยาเสพติดในปริมาณเล็กน้อยเพื่อใช้เสพส่วนตัว ควรได้รับโทษทาง
อาญาน้อยลงหรือไม่ต้องรับโทษทางอาญาด้วยการใช้มาตรการทางเลือกเพื่อหันเหผู้เสพยาเสพติดออกจาก
กระบวนการยุติธรรมโดยเฉพาะหลีกเล่ียงการลงโทษจำคุก (กรกช ชิระปัญญา, 2560) ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหา
นักโทษล้นคุกจากคดียาเสพติดท่ีมีอัตราโทษต่ำท่ีประเทศไทยเผชิญในปัจจุบันได้เช่นเดียวกัน 
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แนวคิดและทฤษฎีการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด (Concepts and Theories of Drug 
Addicts Rehabilitation) 
  ความหมายของการฟื้นฟูและการบำบัดผู้ติดยาเสพติด 
  เนื่องจากการใช้มาตรการทางกฎหมายที่มุ่งเน้นแต่การลงโทษแก่ผู้เสพหรือติดยาเสพติด ไม่
สามารถแก้ไขปัญหาของผู้เสพหรือติดยาเสพติดให้เลิกเสพหรือติดได้อย่างเด็ดขาด ดังนั้น จึงมีมาตรการทาง
กฎหมายท่ีเน้นการบำบัดฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดขึ้น เพื่อให้เข้าใจเกี่ยวกับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยา
เสพติดและทราบถึงความหมายของการฟื้นฟูสมรรถภาพ การฟื้นฟูสมรรถภาพโดยท่ัวไปมี 2 ความหมาย คือ 
  ความหมายอย่างกว้าง 
  1. การฟื้นฟูสมรรถภาพเกี่ยวกับการรักษาโรคทางการแพทย์โดยตรงเพียงอย่างเดียว ท่ีจะทำ
ให้ผู้ป่วยฟื้นหรือหายจากสภาพการเจ็บป่วยนั้น ๆ ภายหลังการรักษาทางยาแล้ว เช่น การกายภาพบำบัด การ
ฝึกเดิน การออกกาลังกาย การฝึกอวัยวะเทียม เป็นต้น 

  2. การฟื้นฟูสมรรถภาพเพื่อปรับสภาพหรือคงสภาพ เพื่อให้สามารถทำประโยชน์หรือคงเป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคมส่วนรวมมากที่สุด ในด้านกายภาพ จิตใจ สังคม งานอาชีพ และฐานะทาง
เศรษฐกิจเท่าท่ีผู้นั้นสามารถเป็นได้ (สิงห์พิทักษ์ ละมูลมอญ, 2556) 

การจะดำเนินการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดนั้น มีทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมากมายหลากหลาย   โดย
ผู้เขียนขอกล่าวถึงทฤษฎีทางอาชญาวิทยา ซึ่งเป็นทฤษฎีท่ีมีส่วนสำคัญในการดำเนินการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติด
ยาเสพติด ของกรมคุมประพฤติ นั ้นคือทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู (Rehabilitation Theory) และ 
ทฤษฎีตีตรา/ประทับตรา (Labeling theory) ดังต่อไปนี้ 

ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู (Rehabilitation Theory) 
ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูเป็นการศึกษาค้นคว้าโดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีเรียกว่า ปฏิ

ฐานนิยม (Positivist) โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงประจักษ์ ที่ได้จากการสังเกตหรือการทดลอง นักอาชญาวิทยา
กลุ่มนี้นำโดยลอมโบรโซ (Lombroso)ที่เห็นว่าการศึกษาเรื่องอาชญากรรมและการกระทำผิด ควรใช้วิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในการศึกษาโดยมุ่งเน้นการศึกษาเป็นรายบุคคล รายกลุ่ม เพื่อค้นหาสาเหตุแห่ง
อาชญากรรม และนำผลท่ีได้มาใช้ในการแก้ไขการกระทำผิด รวมทั้งควรปรับปรุงวิธีการลงโทษให้เหมาะสมกับ
ผู้กระทำผิดนั ้นด้วย ลอมโบรโซ เห็นว่า อาชญากรรมเป็นปรากฏการณ์อย่างหนึ่งในสังคมเช่นเดียวกับ
ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ เช่น ฟ้าร้อง ฟ้าผ่า เป็นต้น โดยผู้ประกอบอาชญากรรม หาได้มีเจตนาท่ีจะกระทำ
ผิดกฎหมายไม่ เพราะฉะนั้นเมื่อผู้ประกอบอาชญากรรมไม่ได้มีเจตนาประกอบอาชญากรรม ดังนั้นการลงโทษผู้
ประกอบอาชญากรรมตามโทษที่กฎหมายกำหนดไว้ จึงน่าจะเป็นการไม่ถูกต้องสำนักนี้มีแนวคิดพื้นฐานว่า 
ผู้กระทำความผิดเป็นผู้ป่วยหรือสังคมท่ีผู้กระทำผิดอยู่อาศัยเป็นสังคมท่ีป่วย เพราะฉะนั้นการจะแก้ไขผู้กระทำ
ความผิดให้เป็นคนดี มีขั้นตอนดังนี้ (1) ตรวจสอบหาสาเหตุของปัญหา (2) วิเคราะห์สาเหตุ และ (3) แก้ไขท่ี
สาเหตุนั้น 
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สำหรับวิธีการแก้ไขฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติดตามทฤษฎีนี้ มุ่งเน้นท่ีการแก้ไขเป็นรายบุคคลมีองค์ประกอบท่ี
ใช้ในการแก้ไขฟื้นฟู 4 ประการ คือ 

1) ผู ้รับการแก้ไขเป็นใครมีปัญหาอะไรเข้าใจปัญหาและร่วมมือในการแก้ไขปัญหาหรือไม่ ในที่นี้
พนักงานคุมประพฤติจะเป็นผู้ตรวจสอบประวัติการกระทำผิดและสอบปากคำผู้กระทำผิดเพื่อให้ทราบถึงข้อมูล
เชิงลึก ทั ้งยังรวมถึงต้นเหตุและปัญหาต่างๆของผู ้กระทำผิด แล้วรวบรวมข้อมูลเป็นรายงานเสนอต่อ
คณะอนุกรรมการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ให้พิจารณาแยกว่าเป็นผู้เสพหรือผู้ติดในระดับต่าง และแยก
ประเภทรูปแบบโปรแกรมการฟื้นฟูให้เหมาะสมกับผู้เข้ารับการฟื้นฟูแต่ละราย เพื่อให้การฟื้นฟูเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

2) ผู้แก้ไขหรือผู้ให้การบำบัดฟื้นฟู ต้องเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในวิชาชีพมาก ในที่นี้ ผู้แก้ไข
หรือเจ้าหน้าที่ในด้านงานฟื้นฟู คือพนักงานคุมประพฤติ จิตแพทย์ นักจิตวิทยา และนักสังคมสงเคราะห์ เป็น
ต้น  

3) สถานท่ีแก้ไข เช่นศูนย์บริการสาธารณสุข, โรงพยาบาล, คลินิกบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด, หรือค่ายท่ีรับ
การฟื้นฟูยาเสพติดแบบควบคุมตัวเช่น ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี แต่
ละแหล่งเอื้ออำนวยต่อการใช้วิธีการแก้ไขฟื้นฟูแบบต่างกันตามความเหมาะสม และ 

4) วิธีการแก้ไข จะใช้วิธีการแก้ไขแบบรายคน หรือรายกลุ่ม เพื่อให้เหมาะสมกับผู้รับการแก้ไข และ
สถานท่ีแก้ไข เช่นการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดมีการฟื้นฟูอยู่ 2 รูปแบบ นั้นคือ  

(1) แบบควบคุมตัว ที่แบ่งออกเป็นสองโปรแกรม คือแบบเข้มงวดและแบบไม่เข้มงวด ณ 
สถานท่ีฟื้นฟูท่ีรองรับ มีระยะเวลาฟื้นฟู 120 – 180 วัน แล้วแต่กรณี และ  

(2) แบบไม่ควบคุมตัว ที่แบ่งเป็นสองโปรแกรม คือโปรแกรมผู้ป่วยนอก ณ ศูนย์บริการ
สาธารณสุข (คลินิกยาเสพติด) ใกล้ท่ีพัก และโปรแกรมคุมประพฤติ ท่ีสำนักงานคุมประพฤติ มีระยะเวลาฟื้นฟู 
120 – 180 วัน ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีรายงานวิจัยใดท่ีพบว่า ควรใช้วิธีแก้ไขใดให้เหมาะสมกับผู้เสพประเภทใด 

ทฤษฎีตีตรา/ประทับตรา (Labeling theory) 
ทฤษฎีตีตรา/ประทับตรา(Labeling theory) เป็นทฤษฎีของ ฮาวาร์ด เบ็คเกอร์ (Howards Becker) 

ได้กล่าวถึงพฤติกรรมอาชญากรรมเกิดจากการที่สังคมตีตราว่าพฤติกรรมนั้นเป็นสิ่งผิดหรือไม่ดี จนทำให้คนท่ี
ถูกตีตรามีพฤติกรรมนั้นจริงหรือทำสิ่งนั้นต่อไปอีก ส่งผลให้คนเหล่านี้กลายเป็นคนนอกสังคมถูกกีดกันจาก
สังคมปกติท่ัวไป (เสกสัณ เครือคำ,2558) 

โดยทฤษฎีนี้มีผลอย่างมากในการบำบัดฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติด เพราะการตีตราหรือตราหน้าว่าบุคคล
เหล่านี้เป็นอาชญากรหรือเคยถูกจับกุมและคุมขังไว้ภายในเรือนจำ เป็นผู้ท่ีมีมลทิน ไม่ควรเข้าใกล้หรือส่งเสริม 
จนทำให้บุคคลเหล่านี้หนีไม่พ้นวังวนเดิมและส่ิงแวดล้อมเดิม จนเป็นสาเหตุให้กลับไปกระทำผิดซ้ำได้อีก หรือ
อาจจะมีการกระทำผิดท่ีรุนแรงเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย แล้วจะมีแนวทางการฟื้นฟูอย่างไรดี  
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ข้อเสนอแนะ (Recommendations) 
ด้านช่องว่างของกฎหมาย 
1.ควรมีการรวบกฎหมายหรือวิธีการดำเนินงานอยา่งชัดเจนเพื่อไม่ให้มีการสับสนหือสงสัยในการ

ปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าพนักงาน 
2.ควรยกเลิกฐานความผิดท่ีอาจดูร้ายแรงไป 2 ใน 4 ฐานความผิดท่ีต้องเข้ารับการฟื้นฟูฯ นั้นคือ ฐาน

ความผิดเสพและมีไว้ในครอบครองเพื่อจำหน่าย และฐานความผิดเสพและจำหน่าย ซึ่งอาจเป็นช่องว่างให้ผู้
จำหน่ายท่ีไม่ใช่ผู้ป่วย อาศัยช่องว่างนี้ในการขยายฐานการค้าออกไป  

3.กฎหมายควรให้อำนาจการดำเนินการบำบัดฟื ้นฟูของเจ้าหน้าที ่ให้มีการดำเนินการฟื ้นฟูท่ี
หลากหลายเพื่อให้มีความยืดหยุ่นและเพิ่มช่องทางให้เจ้าหน้าท่ีใช้วิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดกับผู้เข้ารับการบำบัดฟื้นฟู
ในแต่ละราย 

4.สำหรับผู้ที่ไม่ยอมปฏิบัติตามแผนการฟื้นฟู หรือเข้ารับการฟื้นฟูไม่ครบถ้วนควรมีการติดตามตัว
ผู้กระทำผิดมาดำเนินการตามข้ันตอน และศาลควรมีการลงโทษท่ีจริงจังและมีวัตถุประสงค์เพื่อข่มขู่ยับยั้งไม่ให้
กลับไปกระทำผิดอีกหรือไม่ให้ผู้เสพรายใหม่คิดจะกระทำผิดเพิ่มขึ้น 
  ด้านพนักงานเจ้าหน้าที ่

1. พนักงานคุมประพฤติจะต้องมีความรู้ในบทบัญญัติตามพระราชบัญญัตินี้อย่างถ่อง เห็นควรเสนอ
แนวทางในการดำเนินงานเพิ่มความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  โดย
จัดการฝึกอบรมให้ความรู้ในเรื่องการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติด ยาเสพติดอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงาน คุม
ประพฤติผู้ซึ ่งปฏิบัติงานด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติด  ยาเสพติด ปฏิบัติการได้อย่างถูกต้องตามระเบียบ 
เงื่อนไข และข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีกำหนดไว้ตาม พระราชบัญญัติฉบับนี้  

2. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด  โดยรวบรวมเอกสาร ระเบียบ 
ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 เป็นจุลสารของ กรมคุมประพฤติ
เผยแพร่สำหรับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ อันเป็นการสร้างความสะดวกต่อการใช้อ้างอิง เพื่อปฏิบัติงานต่อไป  

3. หลักการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดจะต้องมีการกระทำอย่างกว้างขวาง  ซึ่งการ ฟื้นฟูต้อง
ดำเนินการตั้งแต่กระบวนการตรวจพิสูจน์ การฟื้นฟู ไปจนกระทั่งการติดตามรายงานผล ดังนั้น จึงมีความ
จำเป็นอย่างยิ่งที ่เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงาน  นอกจากจะต้องมีความรู ้ในกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ตาม
พระราชบัญญัตินี้เป็นอย่างดีแล้ว ยังจะต้องมีความชำนาญในกระบวนงานด้วย กรมคุมประพฤติจึงควรจัดให้มี
การสัมมนาเชิงปฏิบัติการแก่ผู้ปฏิบัติงานโดยประสานความร่วมมือ 

4. กรมคุมประพฤติควรทำการประชาสัมพันธ์บทบาทการแก้ไขฟื้นฟูและสงเคราะห์  ผู้กระทำผิด ซึ่ง
เป็นภารกิจหลักของกรมคุมประพฤติให้เป็นที่รู้จักของประชาสังคมอย่างกว้างขวาง  อาทิ จัดทำโครงการ
เผยแพร่ให้ความรู้แก่ประชาชนในภารกิจการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ผ่านสื่อต่าง ๆ  เพื่อให้ประชาชน
ได้รับรู้อย่างแพร่หลาย และเข้ามามีส่วนร่วมกับกรมคุมประพฤติ ในการแก้ไขฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติดมากยิ่งขึ้น  
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5. แม้จะมีการกำหนดให้ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงใน  การฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด แต่การดำเนินการฟื้นฟูต่างๆ ให้เกิดผลสำเร็จได้จะต้องมีการ ประสานความร่วมมือ
กับหน่วยงานอื ่นด้วยเช่นกัน ดังนั ้นหน่วยงานภาครัฐ จะต้องขอความร่วมมือ จากภาคเอกชนที ่มีขีด
ความสามารถ และภาคประชาชนร่วมประสานสัมพันธ์เครือข่ายภาคี ดำเนินการตรวจพิสูจน์การเสพหรือติดยา
เสพติด และการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดเพื่อให้ เกิดความสำเร็จสูงสุดในการฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติด 

ด้านการติดต่อผสานงานกับหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม  
1.ควรมีการติดตามจับกุมผู้กระทำผิดอย่างเข้มงวด เพื่อดำเนินคดีตามกฎหมายอย่างจริงจัง 
2.ควรมีการร่วมมือกันระหว่างองค์กรให้เกิดเสถียรภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อง่ายต่อการ

ติดต่อผสานงานกันอย่าบูรณาการ เพื่อให้เกิดการบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพโดยท่ัวไป 
ด้านการพัฒนานโยบายการติดตามดูแลช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติด

ยาเสพติด  
1. พัฒนานโยบายด้านยาเสพติด โดยมุ่งเน้นและให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ผ่าน

การบำบัดฟื้นฟูยาเสพติดให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น ให้สามารถกลับมาใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ   โดยการ
พัฒนา ดูแลรักษา ท้ังในด้านร่างกาย จิตใจ และการใช้กระบวนการทางสังคมเพื่อเยียวยารักษาและสร้างเกราะ
ปูองกันเพื่อไม่ให้คนกลุ่มนี้กลับเข้าไปในวงจรของยาเสพติดอีก สอดรับกับการแก้ปัญหา   ยาเสพติดของโลก 
ตามแนวคิด ผู้เสพ คือ ผู้ป่วยและในการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับพื้นที่นั้นให้ทุกจังหวัดจะต้อง
ดำเนินการในเรื ่องของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูให้เป็นวาระสำคัญของชาติ สร้าง
กระบวนการรับรู ้ให้กับทุกภาคส่วนเข้าใจในจุดมุ่งหมายของของนโยบาย  และการแก้ปัญหาอย่างแท้จริง 
ตลอดจน สร้างการรับรู้ให้สังคม ชุมชน มีทัศนคติที่ดี มุมมองในเชิงบวกต่อผู้เคยมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับยา
เสพติดที่กลับมาใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ โดยมีมาตรการแนวทางในการดำเนินงานต่อกลุ่มผู้เคยเกี่ยวข้อง
กับยาเสพติด และสามารถกลับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุขให้เห็นเป็นรูปธรรม 

2. พัฒนาศูนย์เพื่อการดูแลผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด ให้มีมาตรฐาน และสามารถบูรณาการ
ข้อมูลผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติดได้อย่างมีประสิทธิภาพ กำหนดให้มีการพัฒนาศูนย์เพื่อประสานการดูแล
กลุ่มคนเหล่านี้ในแต่ละจังหวัดที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม และมีระบบข้อมูลของผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูทุกระบบ มี
ระบบข้อมูลหน่วยงาน องค์กรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์ภาคประชาชนที่สามารถให้การช่วยเหลือเยียวยาผู้
ประสงค์ขอความช่วยเหลือในทุกๆด้าน และสามารถเป็นศูนย์ท่ีรับเรื่องราวความช่วยเหลือ การประสานส่งต่อ
ข้อมูลความต้องการความช่วยเหลือ ให้แก่ หน่วยงาน องค์กร เพื่อเป็นช่องทางในการขอความช่วยเหลือสำหรับ
ผู้เคยมีพฤติการณ์เกี ่ยวข้องรวมถึงการสร้างช่องทางผ่านระบบออนไลน์ เว็บไซต์ในการให้ค ำปรึกษาต่างๆ 
เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลและความช่วยเหลือต่างๆ 

3. พัฒนากลไก รูปแบบการติดตามช่วยเหลือหลังได้รับทุนประกอบอาชีพโดยเน้นการติดตามโดย
ครอบครัว และแกนนำชุมชนในพื้นท่ี เนื่องจากการติดตามดูแลช่วยเหลือ หรือการให้คำปรึกษาภายหลังได้รับ
ทุนประกอบอาชีพเป็นกระบวนการขั้นตอนสำคัญท่ีจะช่วยประคับประคองให้ผู้ท่ีผ่านการบำบัดรักษาและได้รับ
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ความช่วยเหลือจากภาครัฐ สามารถประกอบอาชีพต่อไปได้และเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะทำให้คนกลุ่มนี้ไม่กลับเข้า
ไปในวงจรยาเสพติดอีก ดังนั้น ควรกำหนดรูปแบบหรือวิธีการติดตามดูแลที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม โดยให้
ครอบครัวและผู้นำชุมชนในพื้นที่ ได้เข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกคัดกรอง การเข้าร่วมรับฟัง
หรือชี้แจงทำความเข้าใจโครงการทุกขั้นตอนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และสามารถให้การรับรอง 
หรือคำมั่นสัญญาในการติดตามดูแลผู้ได้รับทุนประกอบอาชีพในฐานะสมาชิกในครอบครัวและสมาชิกในชุมชน
อย่างใกล้ชิด เพื่อคอยให้กำลังใจ เย่ียมเยียน ให้คำแนะนำ คอยสร้างแรงบันดาลใจ ให้คนกลุ่มนี้ได้ใช้ชีวิตในทาง
ที่ดี และไม่ไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด รวมถึงการดึงให้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของชุมชนให้มากขึ้น 
เพื่อให้คนในชุมชนยอมรับและมีทัศนคติที ่ดีและมีส่วนร่วมในการช่วยกันดูแลกันเองภายในชุมชน ส่วน
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรมีหน้าที่บทบาทในการสนับสนุนช่วยเหลือในส่วนที่เกินความศักยภาพของ
ชุมชน 

4. จัดอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะ องค์ความรู้ในการประกอบอาชีพสำหรับผู้
ผ่านการบำบัดฟื้นฟู ควรจัดให้มีการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ องค์ความรู้ในการประกอบอาชีพให้แก่ผู้ท่ีสนใจ
และมีความประสงค์จะต่อยอดอาชีพท่ีทำอยู่แล้ว เพื่อให้เกิดความชำนาญ และเกิดความมั่นใจในการนำความรู้
ไปใช้ในการประกอบอาชีพ ซึ่งรวมถึงการให้ความรู้ท่ีจำเป็นสำหรับการประกอบอาชีพอิสระ  เช่น การทำบัญชี
รายรับรายจ่าย การจัดการด้านเทคนิคและวิธีการ การวางแผน การตลาด เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพท่ี
ได้รับการสนับสนุนนั้นๆ ได้อย่างต่อเนื่อง และให้มีการศึกษาดูงาน หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในการ
ประกอบอาชีพที่ประสบผลสำเร็จ สำหรับผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูด้วยกันเอง ทั้งนี้เพื่อจะได้มีการพัฒนาทักษะ
อาชีพ การขยายผล รวมถึงผู้ท่ีได้รับทุนท่ีประสบผลสำเร็จจะได้เป็นต้นแบบให้แก่บุคคลอื่น สร้างแรงบันดาลใจ
ให้คนอื่น ในขณะเดียวกันบุคคลท่ีเป็นต้นแบบก็เกิดความภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าของตัวเอง และจะเป็นแรง
ผลักภายในสำคัญท่ีเขาจะไม่ไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติดอย่างถาวร 

5. ในการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด และก่อนที่จะให้ทุนสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพ
ติด ควรจะเพิ่มการอบรมเกี่ยวกับการปรับทัศนคติ วิธีคิด (Mindset) ของแต่ละคนท่ีส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรม
และการตัดสินใจของบุคคลนั้น หาก Mindset ดีก็จะส่งผลให้ตัดสินใจได้ดี ชีวิตก็จะดีและก้าวต่อไปอย่างมั่นคง 
อยู่ร่วมกับสังคมอย่างเป็นปกติสุข 

6. การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด ในปัจจุบันยังจำกัดเฉพาะการให้ความ
ช่วยเหลือผู้ท่ีผ่านการบำบัดฟื้นฟูเท่านั้น ควรจะขยายความช่วยเหลือให้กับกลุ่มเส่ียงท่ีจะเข้าสู่วงจรของยาเสพ
ติด และผู้ค้ายาเสพติดรายย่อยที่กระทำผิดโดยมีมูลฐานมาจากความยากจนให้เข้าถึงและมีโอกาสได้รับทุน
สงเคราะห์ในการประกอบอาชีพนี้ด้วย 

7. นำโครงการสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟู บูรณาการร่วมกับนโยบายอื่นๆของรัฐบาล ท่ี
มีลักษณะโครงการที่ช่วยแก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชน เพื่อให้การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
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8. ทดลองกำหนดหมู่บ้านที่มีความพร้อมเป็นศูนย์บำบัดฟื้นฟูยาเสพติด ทำหน้าที่คล้ายศูนย์บำบัด
ฟื้นฟูที่มีอยู่ในปัจจุบัน ให้ผู้เข้ารับการบำบัดเข้าไปอยู่ในหมู่บ้านดังกล่าว โดยให้ประชาชนในหมู่บ้านให้การ
ช่วยเหลือดูแลผู้เข้ารับการบำบัด โดยมีภาครัฐเป็นผู้สนับสนุน จะทำให้เกิดความสัมพันธ์ความเข้าใจ และการ
ยอมรับ ระหว่างผู้เข้ารับการบำบัดกับคนในหมู่บ้านได้ความเข้าใจและการยอมรับระหว่างผู้เข้ารับการบำบัดกับ
คนในหมู่บ้านได้ดียิ่งขึ้น ตลอดจนให้ผู้เข้ารับการบำบัดได้ฝึกอาชีพ โดยมีผู้รู้ในหมู่บ้านเป็นผู้ฝึกสอนให้เป็นการ
เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และจะทำให้ผู้เข้ารับการบำบัดอยู่ในสังคมร่วมกับคนอื่นโดยเป็นปกติสุข 

9. กำหนดเงื ่อนไข มาตรการในการสงเคราะห์ผู ้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติดให้ชัดเจนโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เนื่องจากโครงการสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด เป็นการช่วยเหลือของ
ภาครัฐท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรมมากท่ีสุด ดังนั้นเพื่อไม่ให้สังคมเกิดความรู้สึกว่า ผู้เสพผู้ติดยาเสพติดได้รับการดูแล
ช่วยเหลือมากกว่าคนด้อยโอกาสหรือคนท่ัวไป ควรจะมีมาตรการ แนวทางเงื่อนไขในการสนับสนุนทุนประกอบ
อาชีพให้แก่ผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูท่ีชัดเจน 

10. ผลักดันให้ภาคธุรกิจเอกชน กองทุนในพื้นที่ สนับสนุนช่วยเหลือผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติด 
เนื่องจากนโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้เสพผู้ติดยาเสพติดถือเป็นจุดมุ่งเน้นหลักในการลดปัญหาผู้เข้า
มาเกี่ยวข้องกับยาเสพติด ลดอัตราการกลับไปเสพซ้ำและส่งผลต่อการลดปัญหาอาชญากรรมในสังคม ดังนั้น 
ควรสนับสนุน ส่งเสริม ให้องค์กรภาคีภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท ำ
ประโยชน์เพื่อสังคม ผลักดันให้ใช้กองทุนในการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ในการช่วยเหลือเยียวยาให้แก่
ผู้ผ่านการบำบัดฟื้นฟูยาเสพติดที่กลับตัวกลับใจไม่ไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติดอีก โดยองค์กรธุรกิจที่มีมาตรการ
หรือการสนับสนุนช่วยเหลือดังกล่าว ภาครัฐควรมีมาตรการยกย่องชมเชย เป็นองค์กรดีเด่นท่ีมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดหรืออาจใช้ มาตรการยกเว้นภาษี เพื่อเป็นแบบอย่างและการกระตุ้นให้ภาค
ธุรกิจเอกชนอื่นๆเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น ในขณะเดียวกันรวมไปถึงกองทุนต่างๆในหมู่บ้านชุมชน อาทิ กองทุน
แม่ของแผ่นดิน กองทุนต่อต้านยาเสพติด ฯลฯ ก็สามารถส่งเสริม สนับสนุนให้มีการช่วยเหลือเยียวยากลุ่มคน
เหล่านี้เช่นกัน โดยอาจมีมาตรการทางสังคม เพื่อออกเป็นกฎกติการ่วมกันภายในชุมชน ทั้งนี้หากสามารถ
ดำเนินการได้อย่างแท้จริงจะเกิดกระแสความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการแก้ปัญหาภายใน
ชุมชน ต่อยอดไปถึงการแก้ปัญหาในมิติอื่นๆ ภายในชุมชน พัฒนาและก่อเกิดเป็นชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืน
ต่อไป 
 

บทสรุป (Conclusion) 
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของไทย ในช่วงแรกที่ประกาศใช้เป็นไปในทิศทางท่ีดีสามารถแก้ไข

ปัญหาผู้เสพยาเสพติดลงได้พอสมควร แต่ก็เริ่มพบเจอกับปัญหาต่างๆเข้ามา ทำให้การดำเนินงานต้องติดขัด
หรือไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์เท่าที่ควร เนื่องจากต้องพบเจอปัญหาการขาดแคลนงบประมาณ บุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถ ท่ีตรงตามสายงาน อย่าไรก็ตามการฟื้นฟูฯยังเป็นส่ิงสำคัญในการแก้ไขปรับปรุงผู้กระทำ
ผิด และยังให้โอกาสผู้ที่หลงผิดได้กลับตัวเป็นคนดี เพื่อคืนคนดีสู่สังคมและการดำเนินการตามกระบวนการ
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ยุติธรรมทางเลือกนี้ เพื่อลดและแยกผู้ติดยาเสพติดออกจากอาชญากรอาชีพ โดยการเข้ารับการบำบัดฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดนั้นยังส่งผลดีต่อการกลับมาใช้ชีวิตของผู้หลงผิดเข้ามาในวังวนของยาเสพติดอีกด้วย 

 ดังนั้นการให้โอกาสผู้หลงผิดได้ปรับตัวจึงเป็นส่ิงสำคัญมากกว่าส่ิงอื่นใด แต่การให้โอกาสก็ควรให้แก่ผู้
ท่ีอยากได้รับโอกาสจริงๆ มิใช้การช่วยเหลือหรือปล่อยให้ผู้กระทำผิดท่ียังติดคดีอยู่หลุดรอดออกไปใช้ชีวิตเช่น
คนปกติท่ัวไป จึงควรร่วมมือกันหาวิธีแก้ไข และสนับสนุนให้มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ต่อเนื่องไม่
เลือกปฏิบัติ  
 การกำหนดบทลงโทษและการลงโทษผู้ไม่ปฏิบัติตามก็สมควรให้เข้มงวดมากขึ้นและมีการลงโทษท่ีทำ
ให้เห็นถึงความร้ายแรงของส่ิงท่ีได้กระทำผิดไปเพื่อให้เกิดความเกรงกลัวต่อโทษและผิดภัยของสารเสพติดต่างๆ 
อีกท้ังยังเป็นการสกัดกั้นเด็กและเยาวชนไม่ให้หลงผิดมาเสพยาเสพติดได้ และการดำเนินการตามกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกเพื่อลดและแยกผู้ติดยาเสพติดออกจากอาชญากรอาชีพ โดยการเข้ารับการบำบัดฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดนั้นยังส่งผลดีต่อการกลับมาใช้ชีวิตของผู้หลงผิดเข้ามาในวังวนของยาเสพติดอีกด้วย 

สุดท้ายนี้ กระบวนการยุติธรรมไทย ต่างล้วนมีหน่วยงานที่มีขีดความรู้ความสามารถสูง มีกฎหมาย 
บทลงโทษที่เพียงพออยู่แล้ว ขาดเพียงการร่วมมือผสานงานกันอย่างบูรณาการและสร้างสรรค์ เพื่อความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน ให้เกิดเสถียรภาพ และความเป็นระบบขึ้นได้ ในการผสานงานอย่างครบวงจร ตั้งแต่ช้ัน
ตำรวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑ์ และคุมประพฤติ หากมีความเชื่อมโยงกันแล้วไซร้ ย่อมเกิดการพัฒนา การ
ร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือมากยิ่งขึ้น  
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